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Presentación

Chega o momento de facer a presentación da segun-
da memoria de actividade do Hospital do Salnés, de
presentar os resultados obtidos cos medios postos á
nosa disposición. E presentoa con orgullo, orgullo
que leva o que sente “un traballo ben feito”, traballo
que reflicte o pogresivo esforzo de todos os profesio-
nais no aumento continuo da nosa actividade, na
implantación e correspondencia absoluta cos obxecti-
vos da organización.

O Hospital ten todos os recursos a pleno rendemento,
a eficacia é óptima e a satisfacción dos usuarios é alta.

O meu recoñecemento a todos os profesionais da
Fundación, sexa cal sexa o seu posto de traballo,
agradecéndolles o esforzo realizado. Pero debemos
seguir traballando para conseguir nun futuro os
obxectivos que nos demanda a sociedade e que, sen
dúbida deben ser os obxectivos desta empresa que é
a Fundación Pública Hospital do Salnés.

Pedro Soler Bordoy
Director da F.P. Hospital Comarcal
do Salnés
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Descrición xeral do edificio

IDENTIFICACIÓN DO CENTRO

Situación

O Hospital do Salnés está situado no concello de
Vilagarcía de Arousa, no lugar de Estromil, lindando
co concello de Vilanova de Arousa, co seguinte 
enderezo:

Hospital do Salnés.

Estromil - Ande - Rubiáns.

Vilagarcía de Arousa C.P. 36.600

Pontevedra.

O edificio do Hospital do Salnés está localizado nun
terreo duns 20.725 m2, dos cales 6.190 m2 son zona
construída e ocupada polo propio Hospital, 14.640 m2

é zona urbanizada correspondente ao centro, viais,
aparcamentos, accesos para peóns, etc., 6.085 m2 é
zona verde e conta cun total de 233 prazas de apar-
camento delimitadas como tales.

Conta con dous estanques interiores destinados ao
almacenamento da auga para a rede da rega dunha
capacidade de 172 m3 e outro estanque para a rede
contra incendios dunha capacidade de 245 m3, ade-
mais de dous alxibes de auga potable de 135 m3

cada un.

O Hospital estrutúrase en tres bloques perfectamente
delimitados e comunicados, dispoñendo os bloques
laterais de dúas plantas e cubertas, mentres que o
bloque central está formado por catro plantas e
cuberta. Cómpre indicar neste punto que o bloque
central está preparado para unha futura ampliación
dunha planta máis polo cal o Hospital pasaría de 80
camas de hospitalización actual a 120 camas de hos-
pitalización futuras.

O Hospital do Salnés consta dun bloque central que
está estruturado de cinco plantas e cubertas:

• Nivel -1: salas técnicas, xestión técnica, informática,
biblioteca, despachos, sala de reunións, capela, coci-
ña, salón de actos e arquivos.

• Nivel 0: rehabilitación, radioloxía, salas de 
espera radioloxía, laboratorio, salas de espera 
laboratorio, U.C.M.A., sala de espera U.C.M.A., 
consulta obstetricia, consulta anestesia, cafetaría,
subministración, admisión, vestíbulo principal, 
información e dirección.

• Nivel +1: hospitalización primeira planta. (40
camas). 

• Nivel +2: hospitalización segunda planta. (40
camas). 

• Nivel +3: actual cuberta onde están as máquinas de
absorción e torres de refrixeración, pero preparada
para futura ampliación doutra planta de hospitaliza-
ción.

• Nivel +4: cubertas e sala de máquina 
de ascensores.

• Nivel +5: cubertas superiores.

Neste bloque localízanse todos os accesos verticais
formados por:

• 2 elevadores montacamas.

• 2 elevadores de servizo.

• 2 elevadores públicos.

• 2 elevadores de cociña.

• 2 montainstrumentais.

• 1 escaleira principal e de evacuación.

• 1 escaleira posterior e de evacuación.

• 1 escaleira interior de arquivos.

O bloque central está perfectamente comunicado con
dous bloques laterais (dereito e esquerdo) mediante
senllos corredores á mesma cota.

O bloque lateral dereito está estruturado en dúas
plantas e cuberta:

• Nivel -1: depósito de cadáveres, vestiarios, alma-
céns, almacén de residuos, cociña e alxibes de auga
potable.

Características do conxunto

Estrutura xeral do edificio
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IDENTIFICACIÓN DO CENTRO

• Nivel 0: habitacións dos médicos de garda, endosco-

pias, consultas externas, cita previa e dirección.

• Nivel +1: cuberta e torreóns dos climatizadores.

O bloque lateral esquerdo está estruturado en dúas

plantas e cuberta:

• Nivel -1: esterilización, farmacia, e zona para futura

ampliación.

• Nivel 0: quirófanos, reanimación, U.C.M.A. partos e 

urxencias.

• Nivel +1: cuberta e torreóns dos climatizadores.

Nos bloques laterais só se localizan dous accesos ver-

ticais formados polos montainstrumentais de estéril e

sucio no bloque esquerdo. Os bloques laterais están

separados fisicamente do bloque central polo estan-

que da rega (central-dereito) e o estanque contra

incendios (central-esquerdo). 

O bloque central está estruturado en cinco plantas,e

é neste bloque donde están os accesos verticais for-

mados polos elevadores e escaleiras.
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CONTORNO
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Área sanitaria de Galiza

CONTORNO
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CONTORNO

Área sanitaria do Salnés

Fonte: IGE. Censos de poboación e vivendas 2001. Datos provisionais

* En 1991, o Concello da Illa de Arousa estaba integrado no Concello de Vilanova de Arousa. Para obter a variación, utilizouse a
poboación da parroquia da Illa de Arousa

Datos demográficos

Cambados 13.385 6.515 6.870 3.193 2.068 9.282 2.035 717
Catoira 3.451 1.683 1.768 756 417 2.344 690 -202
Illa de Arousa, A 4.870 2.415 2.455 1.138 744 3.357 769 228
Ribadumia 4.161 2.018 2.143 909 579 2.815 767 148
Vilagarcía de Arousa 33.496 16.089 17.407 7.816 4.893 23.126 5.477 1.326
Vilanova de Arousa 10.333 4.993 5.340 2.289 1.428 7.034 1.871 -187
Total área 69.696 33.713 35.983 16.101 10.129 47.958 11.609 2.030

Total Homes Mulleres De 0 a 14  De 15 a 64  >de 64

Segundo o sexo Mulleres
15-45

Variación
absoluta *

Grupos de idade
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CONTORNO

Distribución da poboación da área por sexo e idade

Homes Mulleres Total
Cambados 0,9 3,4 2,2
Catoira 0,9 3,1 2
Illa de Arousa, A 1,6 4,4 3
Ribadumia 1,2 4 2,7
Vilagarcía de Arousa 0,9 2,6 1,8
Vilanova de Arousa 0,9 4,3 2,7

Homes Mulleres Total
Cambados 9,6 17,1 12,8
Catoira 11,1 22,9 15,6
Illa de Arousa, A 4,8 12,8 8,1
Ribadumia 11,4 19,6 14,7
Vilagarcía de Arousa 12,3 22,2 16,4
Vilanova de Arousa 10,6 19,4 14,4

Agricultura,
gandaría, 

Rama de actividade caza Pesca Industria Construción Servizos Total
Cambados 229 1.202 1.186 824 2.297 5.738
Catoira 16 10 512 178 563 1.279
Illa de Arousa, A 8 1.382 233 178 456 2.257
Ribadumia 169 20 460 313 705 1.667
Vilagarcía de Arousa 137 575 2.470 1.620 7.485 12.287
Vilanova de Arousa 253 551 888 755 1.646 4.093
Total 812 3.740 5.749 3.868 13.152 27.321
Fonte: IGE. Censos de poboación e vivendas 2001. Datos provisionais

Área Especialidade Poboación
MÉDICA Cardioloxía 69.696

Dermatoloxía 69.696
Dixestivo 1 59.567
Hematoloxía 69.696
Medicina Interna 1 59.567
M. Preventiva 69.696
Rehabilitación 69.696

CIRÚRXICA C. Xeral 69.696
Oftalmoloxía 69.696
ORL 69.696
Traumatoloxía 69.696
Uroloxía 69.696

Área Especialidade Poboación

OBSTÉTRICA / Obstetricia2 16.101

XINECOLÓXICA Xinecoloxía3 31.051

PEDIÁTRICA Pediatría4 10.129

ANESTESIA E Anestesia e 

REANIMACIÓN Reanimación 69.696

URXENCIAS Urxencias 69.696
1 Inclúe a poboacion da súa área sen nenos menores de 15 anos

2 Inclúe só as mulleres en idade fértil de 15 a 45 anos da área
3 Inclúe as mulleres de máis de 15 anos

4 Inclúe só os nenos de  0-14 anos da súa área

Poboación de referencia

Distribución da poboación segundo a rama de actividade económica

Taxas de desempregoTaxas de analfabetismo
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ORGANIGRAMA



Organigrama

ORGANIGRAMA

Administración

Facturación

Contabilidade

Recursos humanos

Xestión de persoal

Nóminas

Subministracións

Subministracións e almacén

Contratación

Xestión física

Mantemento xeral

Electromedicina

Hostalaría

Seguridade

Responsable de cita previa
Atención ao usuario

Área de Calidade
Responsable de admisión e
documentación clínica

Coordinación asistencial

Coordinador calidade 
asistencial e planificación
de coidados

Coordinación E. Hospitalización

Persoal de enfermaría
Enfermaría
Auxiliares enfermaría

Coordinador E. Servizos
Centrais

Persoal de enfermaría
Enfermaría
Auxiliares enfermaría
Técnicos especialistas

Coordinador E. Quifófanos

Persoal de enfermaría
Enfermaría
Auxiliares enfermaría
Técnicos especialistas

Coordinador Cirúrxico

Padroado da Fundación
Hospital Comarcal do Salnés

Director da Fundación
Pedro Soler Bordoy

Comisións clínicas Persoal facultativo

Dirección de Xestión
Javier Fernández-Couto Gómez

Directora de Organización e Enfermaría
Mª Antonia Muñoz Mella

EnfermaríaServizos asistenciais

Sistemas de Información

Informática

Control de xestión
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RECURSOS GLOBAIS
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Recursos físicos

Camas instaladas 82,16
Camas funcionantes 73,15

Boxes 9
Postos observación 6
Salas de xesos 1

Quirófanos instalados 3
Salas especiais CIR. 1
Camas reanimación 6
Hospital de día 6

Sala de partos 1
Salas de dilatación 2

SERVIDOR HP9000 – MODELO L2000

SERVIDOR
2 CPUS PA – 8500 @ 360 Mhz, cun rendemento esti-
mado de 19.300 Tpmc.
1 GB de memoria RAM ECC.
2 x 9 GB de disco interno en espello.
LAN 100 BaseT
3 x Interface Fibre Channel a 100 MB/s
Web Console, DVD, DAT DDS-3
Unidade de Cinta DDS-3 (12-24 Gb)
Unidade de Cinta DLTapte (40 – 80 Gb)

SURESTORE E DISK SYSTEM FC 10
Dúas conexións centrais Fibre Channel a 100 MB/s
Ata 10 discos “ hot-swappable ”  Fibre Channel
Ata 364 GB de capacidade bruta
Compoñentes redundantes “ hot – swappable ” : blo-
ques de alimentación, ventiladores, tarxetas de con-
trol de enlaces Fibre Channel.

Radioloxía convencional 1
Radioloxía por telemando 1
Mamógrafos 1
Ecógrafos 4
Tac helicoidal 1

Salas especiais cirúrxicas 1
Sala de endoscopias 1

Locais de consulta 16
Salas de probas 3

Hospitalización 2003

Área cirúrxica

Obstetricia

Urxencias

Diagnóstico por imaxe

Salas especiais

Locais consultas externas

Recursos informáticos

RECURSOS GLOBAIS

Dobre acceso FC-AL para cada disco
Configurado con 6 discos de 18,2 GB

SOFTWARE
Licenza do Sistema Operativo HP-UX V.11.0 us.
Ilimitados e Mirror Disk/UX.

SERVIDOR HP NETSERVER – MODELO E60
Procesador Pentium II 450 Mhz.
256 Mb de memoria SDRAM.
Tarxeta de rede 10/100 TX integrada na placa base.
Controladora ultra wide SCSI dobre canle integrada.
SOFTWARE
Windows 2000 Server.
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RECURSOS GLOBAIS

RACK DELL

SERVIDOR DELL – MODELO POWEREDGE 1650
Procesador Intel® XeonTM de 1.8 GHz con tecnoloxia
de múltiples subprocesos (Hyper-Threading) e cunha
capacidade de ampliación de ata 8 GB de memoria
SDRAM con DDR e ECC a 266 MHz.
Alta dispoñibilidade ofrecida por fontes de alimenta-
ción conectables en marcha, unidades de disco duro
intercambiables en marcha, RAID de canal dual inte-
grado con 128 MB de caché.
Función active ID que dispón de indicadores lumino-
sos de cor azul e ámbar na parte frontal e posterior
do chasis con información basica sobre o estado do
sistema.

SERVIDORES UNISYS – MODELO 3020
2 Servidores
Procesador 2 dual Intel® XeonTM FC-PGA

De 1,8 Ghz con 512 Mb de RAM
De 2,4 Ghz con 1024 Mb de RAM

512 K de Memoria Cache
Bus Frontal a 533 Mhz.
Memoria ampliable ata 6 GB de DDR RAM.
7 slots PCI

5 64-bit /133MHz
2 64-bit/100 MHz

Tarxetas de rede a GigaBit
Unidade de cinta DDS-4 (20 - 40 Gb)
Unidade de cinta DLTapte (40 – 80 Gb)
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RECURSOS GLOBAIS

Recursos humanos

Recursos económicos

2002 2003 %
Director 1,00 1,00 0,00
Director organización 
e enfermaría 0,00 0,44 -
Director asistencial 0,08 0,00 -100,00
Director de enfermaría 1,00 0,56 -44,00
Director xestión 1,00 1,00 0,00
Total 3,08 3,00 -2,75

2002 2003 %
Facultativo con coordinación 1,00 1,00 0,00
Facultativo especialista 51,46 57,38 11,50
Total 52,46 58,38 11,28

2002 2003 %
Enfermaría 55,55 57,68 3,83
Matronas 5,06 4,92 -2,82
Fisioterapeutas 2,50 2,24 -10,35
Técnicos especialistas 13,06 13,65 4,49
Aux. enfermaría 50,80 51,30 0,98
Total 126,98 129,79 2,22

2002 2003 %
Técnicos superiores 2,00 2,00 0,00
Enxeñeiro técnico 1,00 1,00 0,00
Asistente social - 0,88 -
Persoal de servicios xerais 27,89 27,70 -0,68
Total 30,89 31,58 2,23

2002 2003 %
Propios 213,41 222,75 4,38
Empresas concertadas 43,00 43,00 0,00
Total 256,41 265,75 3,64

Balance de situación en 31/12/03

Persoal directivo

Persoal facultativo

Persoal sanitario non facultativo

Persoal non sanitario

Total recursos humáns

Activo 2002 2003
Inmobilizado 2.609.764,73 2.256.623,80
Gtos.establec. 1.132,60 128,20
Inmaterial 2.247.399,42 1.755.094,73
Material 361.142,56 501.310,72
Financeiro 90,15 90,15

Circulante 2.367.250,70 2.188.899,90
Existencias 182.581,73 166.622,18
Debedores 559.660,93 208.852,92
Inv. Fin. Temp. 82,70 1.686.055,91
Tesouraría 1.621.269,98 121.448,50
Axustes periodif. 3.655,36 5.920,39

Total activo 4.977.015,43 4.445.523,70

Pasivo 2002 2003
Fondos propios 356.403,25 -5.414,10
Dotación funcional 300.506,05 300.506,05
Reservas 996,74 996,74
Result. exerc. anteriores -10.378,16 54.900,46
Excedentes exercicio 65.278,62 -361.817,35
Ing. a distrib. 
varios exercicios 2.609.310,40 2.205.791,31
Prov. para riscos 
e gastos 36.683,84 49.115,10
Acredores c/p 1.974.617,94 2.196.031,39

Total pasivo 4.977.015,43 4.445.523,70
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RECURSOS GLOBAIS
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RECURSOS GLOBAIS

Liquidación do orzamento de ingresos exercicio 2003

Partidas Orzamento Realización Desviación
Dereitos Dereitos Dereitos

Operacións de funcionamento

1.- Ingresos da entidade pola actividade propia 12.677.000,00 12.793.748,79 -116.748,79

A.- Cotas de usuarios e afiliados 0 0 0

B.- Ingresos de promoción, patrocinad. e colabor. 0 0 0

C.- Subvencións, doazóns e legados 577.000,00 583.222,84 -6.222,84

2.- Vendas e outros ingresos ordinarios 257.000,00 279.219,41 -22.219,41

3.- Outros ingresos 11.838.000,00 11.891.487,08 -53.487,08

4.- Ingresos financeiros 5.000,00 32.866,31 -27.866,31

5.- Ingresos extraordinarios 0,00 6.953,15 -6.953,15

Total ingresos de operacións de funcionamento 12.677.000,00 12.793.748,79 -116.748,79

Partidas Orzamento Realización Desviación
Obrigacións Obrigacións Obrigacións

Operacións de funcionamento

1.- Gastos da entidade pola actividade propia 12.677.000,00 13.155.566,14 -478.566,14

A.- Axudas económicas 0 0 0

B.- Gastos por colaboracións e padroado 12.677.000,00 13.155.566,14 -478.566,14

2.- Consumo de explotación 3.567.000,00 3.753.635,47 -186.635,47

3.- Gastos de persoal 7.898.000,00 8.089.958,78 -191.958,78

4.- Dotacións para amortizac. de inmobilizado 577.000,00 587.746,66 -10.746,66

5.- Outros gastos 629.000,00 704.131,96 -75.131,96

6.- Variac. prov. da activ. e perd. cred. incobr. 0 19.376,39 -19.376,39

7.- Gastos financeiros e gastos asimilados 6.000,00 21,56 5.978,44

8.- Gastos extraordinarios 0 695,32 -695,32

9.- Impostos sobre sociedades 0 0 0

Total de gastos operacións de funcionamento 12.677.000,00 13.155.566,14 -478.566,14

Liquidación do orzamento de gastos exercicio 2003
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN
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Estrutura e organización

ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

Órganos de governo

Padroado da Fundación Pública 
Hospital do Salnés

Presidenta:

Mª Ángeles Feijóo-Montenegro Fernández
Delegada Provincial da Consellaría de Sanidade 
de Pontevedra

Vogais natos:

Ernesto Tapia García
Director de Recursos Económicos do Complexo 
Hospitalario de Pontevedra

Gerardo Atienza Merino
Director Médico do Complexo Hospitalario de 
Pontevedra

Ángel Martins Santos
Director Xerente de Atención Primaria de Pontevedra

Manuel Cores Tourís
Representante Concello área influencia 
(Alcalde Cambados)

Pedro Soler Bordoy
Director Xerente da Fundación

Patróns electivos:

Jorge Aboal Viñas
Subdirector Xeral de Atención Especializada da División 
de Asistencia Sanitaria.

Isauro Gómez Tato
Subdirector Xeral do Programa de Atención 
Sociosanitaria

Mª del Rosario García Villadangos
Subdirectora Xeral de Xestión e Ordenación de Recursos
Humanos

Manuel López López
Subdirector Xeral de Orzamentos da División de 
Recursos Económicos

Xurxo Hervada López
Subdirector Xeral de Xestión e Calidade en Saúde 
Pública da Dirección Xeral de Saúde Pública

Gonzalo Durán Hermida
Alcalde Concello Vilanova de Arousa

Secretaria:

Mar Afonso Barral

Órganos de dirección

Dirección-Xerencia:

Pedro Soler Bordoy

Dirección de Xestión:

Javier Fernández-Couto Gómez

Dirección de Organización e Enfermaría:

María Antonia Muñoz Mella
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

Comisión Central de Calidade

Presidente:

Pedro Soler Bordoy

Secretaria:

María Antonia Muñoz Mella

Vogais:

Javier Fernández-Couto Gómez 

Sandra Cal Bouzón

Enrique Cespón Outeda

José Antonio González Osorio

Elvira Loureiro López

Fracisco Javier Fraile Amador

Angeles Bouzas Rodríguez

José Recaman Lagos

José M. Vázquez Lima 

Comisión de Mortalidade e Tumores

Presidente:

Francisco J. Fraile Amador

Secretaria:

María José González Rey

Vogais:

Manuel Varela Mallou

Luis Villaverde Cabaleiro

Emilio Cabo Silva

Alberto López Rodríguez

Antonio García Blanco

Comisión de Docencia e Investigación

Presidente:

José A. González Osorio

Secretaria:

María José González Rey

Vogais:

Ramón Barreiro Paz

Enrique Dios Castro

Eloy Viso Outeiriño

Natalia Lafuente Acuña

Isabel Muñiz Lorenzo

Sara Quintana Tustain

Antonio García Blanco

Nicolás González Casares

Eugenio Poses Sobral

Arturo Barriento Cancelo

Montserrat Villar Mouriño

María Teresa González Aguiar

Comisión de Farmacia e Política Antibiótica

Presidente:

Sandra Cal Bouzón

Secretaria:

María Teresa Moruja Corujo

Vogais:

José A. González Osorio

Sara Quintana Tustain

Ángeles Bouzas Rodríguez

Celestino Sieira Ferrín

María José González Estévez

Alberto López Rodríguez

Manuel Núñez Fernández

Isabel Muñiz Lorenzo

Lidia Costa Cruz

María José Campos López

Comisión de Hemoderivados

Presidenta:

Elvira Loureiro López

Secretaria:

María José González Rey

Vogais

Raimundo Dobarro Buitrago

Rafael Martínez-Almeida Fernández

Carlos De Castro Ciriano

Manuel Núñez Fernández

Celestino Sieira Ferrín

Juan Carballal Regidor

Isabel Muñiz Lorenzo

Órganos de participación:
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

Comisión de Infeccións Nosocomiais

Presidenta:

Angeles Bouzas Rodríguez.

Secretaria:

María José González Rey.

Vogais:

Dolores Clara Rodríguez Romano

José A. Dopazo González

Alfonso Diz Villar

Celestino Sieira Ferrín

Juan Carlos García García

Rosa Parcero Oubiña

Sandra Cal Bouzón

Lidia Costa Cruz

Comisión de Historias Clínicas

Presidente:

Enrique Cespón Outeda

Secretario:

José Manuel Recaman Lagos

Vogais:

María Gayoso Couce

Rafael Martíne-Almeida Fernández

Mercedes Jiménez Sánchez

Elvira Loureiro López

Carlos Nodar Ron

Comisión de Lactancia Materna

Presidenta:

María Antonia Muñoz Mella 

Secretaria:

Natalia Gomaríz Rego

Vogais:

Ramón Serantes Souto

Emilio Cabo Silva

María Gayoso Couce

María Dolores Martínez Romero

Yolanda Carrera Lorenzo

Yolanda García Freijeiro

Natalia Gomariz Rego

Elena Mariño Rodríguez

Pilar Padrón Vega

Lidia Costa Cruz

José Manuel Recaman Lagos

Comisión de Xestión

Presidente:

Javier Fernández-Couto Gómez

Vogais:

Mar Afonso Barral

Patricia Rodríguez Pérez

Ignacio Leiro Abelleira

Fernando Santos Guerra

Juan Antonio Cores Padín
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

ÁREA DE XESTIÓN ANALÍTICA NOME DO GNA NOME DO GFH

ADT ADMINISTRACIÓN ADT ADMINISTRACIÓN ADT ADMINISTRACIÓN

CDG CONTROL DE XESTIÓN CDX CONTROL DE XESTIÓN

GEC XESTIÓN ECONÓMICA XEC XESTIÓN ECONÓMICA

DIR XERENCIA-DIRECC ATP ATENCIÓN AO PACIENTE ATP ATENCIÓN AO PACIENTE

DIR DIRECCIÓN DIR DIRECCIÓN

DEN DIRECC. ENFERMARÍA DEN DIRECCIÓN DE ENFERMARÍA

DGE DIRECCIÓN DE XESTIÓN DEF DIRECCION ECONÓMICO-FINANCEIRA

XRH XESTIÓN DE RR.HH.

DME DIRECCIÓN MÉDICA DAS DIRECCIÓN ASISTENCIAL

GER XERENCIA XER XERENCIA

MPR MEDIC. PREVENTIVA MPR MEDIC. PREVENTIVA MED MEDICINA PREVENTIVA

SLB SAÚDE LABORAL

ÁREA DE XESTIÓN ANALÍTICA NOME DO GNA NOME DO GFH

ADM ADMISIÓN ADM ADMISIÓN ADM ADMISIÓN

DCL DOCUMENTAC. CLÍNICA DCL DOCUMENTACIÓN CLÍNICA

AHC ARQUIVO HISTORIAS CLÍNICAS

BLQ BLOQUE CIRÚRXICO ANR ANESTESIA E REANIMAC. ANR ANESTESIA E REANIMACIÓN

ANRC ANESTESIA E REANIMACIÓN CONSULTAS

UCC UNIDADE DE COIDADOS CRÍTICOS

UDL UNIDADE DO DOR

UDLC UNIDADE DO DOR CONSULTAS

EST ESTERILIZACIÓN EST ESTERILIZACIÓN

QUI QUIRÓFANOS QUI QUIRÓFANOS

CEX CONSULTAS EXTERN. CEX CONS. EXT. (Enfermaría) CEX CONSULTAS EXTERNAS

PES PROBAS ESPECIAIS CCN CENTROS CONCERTADOS CCN CENTROS CONCERTADOS

CAP ANATOMÍA PATOLÓXICA

RDP RADIOPROTECCIÓN

CVIL CASA DO MAR DE VILAGARCÍA

CHRF HOSPITAL DE REFERENCIA

FAR FARMACIA FAR FARMACIA FAR FARMACIA

Servizos estruturais:

Servizos intermedios
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

HOS HOSPITALIZACIÓN HEN UNIDADES ENFERMAR. UE00 UNIDADE DE ENFERMARÍA P-0

UE01 UNIDADE DE ENFERMARÍA P-I

UE02 UNIDADE DE ENFERMARÍA P-II

HDD HOSPITALIZAC. DE DÍA HDD HOSPITAL DE DÍA

LAB LABORATORIOS ACL ANÁLISES CLÍNICAS ACL ANÁLISES CLÍNICAS

BCS BANCO DE SANGUE DPS DEPÓSITO DE SANGUE

LAB LABORATORIOS LAB LABORATORIOS

LOG LOXÍSTICA CSJ CONSERXERÍA CSJ CONSERXERÍA

HOT HOSTALARÍA HOT HOSTALARÍA

INF INFORMÁTICA INF INFORMÁTICA

LAV LAVANDARÍA LAV LAVANDARÍA

LIM LIMPEZA LIM LIMPEZA

LOG LOXÍSTICA LOG LOXÍSTICA

MAN MANTEMENTO MAN MANTEMENTO

MANC MANTEMENTO CONTRATA

PER PERSOAL PER PERSOAL

SEG SEGURIDADE SEG SEGURIDADE

SUM SUBMINISTRACIÓNS SUM SUBMINISTRACIÓNS

ALI ALIMENTACIÓN HOT COCIÑA - HOSTALARÍA

RAD RADIODIAGNÓSTICO RAD RADIODIAGNÓSTICO RAD RADIODIAGNÓSTICO

GAR GARDAS ESPECIALIS. GAR GARDAS ESPECIALISTAS GMIR GARDAS MEDICINA INTERNA

GCGD GARDAS CIRURXÍA XERAL E DIXESTIVA

GGIN GARDAS XINECOLOXÍA

GOFT GARDAS OFTALMOLOXÍA

GORL GARDAS OTORRINOLARINGOLOXÍA

GTRA GARDAS TRAUMATOLOXÍA

GURO GARDAS UROLOXÍA

GOBS GARDAS OBSTETRICIA

GPED GARDAS PEDIATRÍA
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ESTRUTURA E ORGANIZACIÓN

ÁREA DE XESTIÓN ANALÍTICA NOME DO GNA NOME DO GFH

HEM HEMATOLOXÍA HEM HEMATOLOXÍA HEMC HEMATOLOXÍA CONSULTAS

MED MEDICINA DER DERMATOLOXÍA DER DERMATOLOXÍA

DERC DERMATOLOXÍA CONSULTAS

MIR MEDICINA INTERNA CAR CARDIOLOXÍA

CARC CARDIOLOXÍA CONSULTAS

DIG DIXESTIVO

DIGC DIXESTIVO CONSULTAS

MIR MEDICINA INTERNA

MIRC MEDICINA INTERNA CONSULTAS

UCE UNIDADE DE CURTA ESTANCIA

NEF NEFROLOXÍA NEF NEFROLOXÍA

NEFC NEFROLOXÍA CONSULTAS

REH REHABILITACIÓN REH REHABILITACIÓN

REHC REHABILITACIÓN CONSULTAS

QUI CIRURXÍA CGD C. XERAL E DIXESTIVA CGD CIRURXÍA XERAL E DIXESTIVA

CGDC CIRURXÍA XERAL E DIXESTIVA CONSULTAS

OFT OFTALMOLOXÍA OFT OFTALMOLOXÍA

OFTC OFTALMOLOXÍA CONSULTAS

ORL OTORRINOLARINGOLOX. ORL OTORRINOLARINGOLOXÍA

ORLC OTORRINOLARINGOLOXÍA CONSULTAS

TRA TRAUMATOLOXÍA TRA TRAUMATOLOXÍA

TRAC TRAUMATOLOXÍA CONSULTAS

URO UROLOXÍA URO UROLOXÍA

UROC UROLOXÍA CONSULTAS

GIN XINECOLOXÍA GIN XINECOLOXÍA

GINC XINECOLOXÍA CONSULTAS

OBS OBSTETRICIA OBS OBSTETRICIA OBS OBSTETRICIA

OBSC OBSTETRICIA CONSULTAS

PED PEDIATRÍA PED PEDIATRÍA PED PEDIATRÍA

PEDC PEDIATRÍA CONSULTAS

URG URXENCIAS URG URXENCIAS URG URXENCIAS

CAJ CENTROS ALLEOS CAJ CENTROS ALLEOS CAJ CENTROS ALLEOS

PDE PACIENTES DESPRAZAD. PDE PACIENTES DESPRAZADOS

DEI DOCENCIA-INVESTIG DEI DOCENCIA-INVESTIGA. DOC DOCENCIA E INVESTIGACIÓN

BIB BIBLIOTECA

Servizos finais:
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ACTIVIDADE GLOBAL
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Resumo xeral de actividade

2002 2003 %
Ingresos 3.599 4.169 15,84
Peso medio (GRD) 1,2637 1,3659 8,09
Uxencias atendidas 21.971 26.197 19,23
Intervencións cirúrxicas 4.611 4.811 4,34
Consultas externas 63.453 76.894 21,18

2002 2003 %
Ingresos totais 3.599 4.169 15,84

Programados 614 657 7,00
Urxentes 2.985 3.512 17,65
T. internos (entradas) 132 587 344,70

Réxime económico de ingresos
S. Social 3.557 4.092 15,04
Acc. de tráfico 29 46 58,62
Acc. laborais 6 18 200,00
Outros 7 13 85,71

Total estadías 21.786 25.747 18,18
Total altas 3.605 4.153 15,20

Fin de coidados 3.214 3.720 15,74
Tras. de centro 226 282 24,78
Voluntarias 16 14 -12,50
Éxitus 149 137 -8,05
T. internos (saídas) 132 587 344,70

Partos totais 334 342 2,40
Cesáreas 116 116 0,00

2002 2003 %
Estadía media 6,05 6,18 2,02

EM cirúrxica 4,34 5,23 20,51
EM médica 9,07 6,26 -30,98
EM obtétrica 2,86 3,01 5,24
EM pediátrica 3,01 3,00 -0,33

Índ. ocupación 79,22 83,67 5,62
Índ. reocupación 1,55 1,05 -32,07
Índ. rotación 49,07 56,98 16,13
Frec. hospitalaria 51,64 59,82 15,84
Índ. programación 17,06 15,76 -7,63
Taxa mortalidade 4,14 3,29 -20,62

Hospitalización Indicadores

ACTIVIDADE GLOBAL

Actividade global
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ACTIVIDADE GLOBAL

2002 2003 %

Intervencións totais 2.586 2.620 1,31
Programadas 1.972 1.906 -3,35

Con estadía 655 618 -5,65

Ambulatorias 1.317 1.288 -2,20

Urxentes 614 714 16,29
Con estadía 517 585 13,15

Ambulatorias 97 129 32,99

Suspendidas 130 111 -14,62

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 764 809 5,89
Local-rexional 742 846 14,02
Local 1.080 965 -10,65

Horas de quirófano
Dispoñibles 2.156,55 3.091,00 43,33
Utilizadas 2.158,24 2.011,57 -6,80
Utilizadas en int. amb. 1.031,93 1.009,47 -2,18

2002 2003 %
Intervencións totais 2.025 2.191 8,20

Programadas 1.543 1.438 -6,80
Urxentes 482 753 56,22
Suspendidas 203 178 -12,32

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 582,30 950,10 63,16
Utilizadas 377,09 457,31 21,27

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

Actividade cirúrxica en quirófano

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %

EM preoperatoria 0,42 0,54 28,57
% de programación por lista 99,19 96,01 -3,20
% asignación de quirófanos 41,41 59,35 43,33
Rendemento cirúrxico 100,08 65,08 -34,97
Intervencións prog./día 7,95 7,69 -3,35
Intervencións urx./día 1,68 1,96 16,29
% Utilización de quirófano 41,44 38,62 -6,80

2002 2003 %
Rendemento 64,76 48,13 -25,67
Interv. / quirófano e día 3,14 2,86 -8,75
Interv. prog. / sesión 47,18 9,85 -79,12

Estadía media Ind. de ocupación

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Ingresos Estadías
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ACTIVIDADE GLOBAL

2002 2003 %
Total consultas 63.453 76.894 21,18

Primeiras 26.808 33.134 23,60
Sucesivas 36.645 43.760 19,42

Pacientes fóra da área 2.644 1.614 -38,96
Altas primeiras consultas 6.651 9.801 47,36
Total altas de consulta 15.711 21.791 38,70
Pacientes vistos sen cita 5.118 5.910 15,47
Non asisten á cita 5.736 5.144 -10,32

Consultas externas

Indicadores

2002 2003 %
Consultas por día e sala 15,99 19,15 19,73
Relación suc./primeiras 1,37 1,32 -3,38
Consultas por facultativo/día 4,88 4,99 2,37

2002 2003 %
Total urxencias 21.971 26.197 19,23

Con P-10 7.103 7.690 8,26
De fóra da área 1.562 1.992 27,53

Ingresos urxentes 2.725 3.329 22,17
Neonatos patolóxicos 35 41 17,14
Tras. doutros centros 14 23 64,29
De carácter xudicial 0 0 -

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Réxime económico

Seguridade social 20.835 25.091 20,43
Tráfico 663 622 -6,18
Accidente de traballo 314 362 15,29
Outros 159 122 -23,27

Traslados a outros centros 813 642 -21,03

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 60,19 71,77 19,23
Urxencias ing./atendidas 0,12 0,13 2,46
Presión de urxencias 75,72 79,85 5,46

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 4,13 3,30 -20,19
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Indicadores de calidade

2002 2003 %
Altas producidas 3.605 4.153 15,20
Altas codificadas 3.605 4.153 15,20
Altas válidas 3.605 4.153 15,20
Media de diag./alta 2,82 4,90 73,76
Media de proc./alta 1,13 1,30 15,04

Calidade de bases de datos

Primeiras Sucesivas

Atendidas Ingresadas
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ACTIVIDADE GLOBAL

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 603 16,73 8,67 762 18,35 8,42
COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO, PARTO E PUERPERIO 615 17,06 2,97 606 14,59 2,89
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 520 14,42 4,83 594 14,30 5,25
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 468 12,98 7,61 548 13,20 8,42
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 326 9,04 5,19 351 8,45 5,67
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 174 4,83 4,99 255 6,14 3,49
NEOPLASIAS 187 5,19 8,10 195 4,70 8,39
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO E TECIDO CONECTIVO 150 4,16 5,41 179 4,31 4,97
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 130 3,61 5,14 145 3,49 4,41
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 118 3,27 9,86 136 3,27 9,53
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 94 2,61 4,49 85 2,05 5,08
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, 
METABÓLICAS E INMUNI. 62 1,72 9,82 80 1,93 6,99
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 38 1,05 5,03 62 1,49 6,35
TRASTORNOS MENTAIS 37 1,03 7,97 45 1,08 10,02
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 27 0,75 5,19 44 1,06 5,75
CERTAS ENFERMIDADES CON ORIXE NO PERÍODO PERINATAL 35 0,97 3,89 43 1,04 3,33
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 13 0,36 9,00 17 0,41 3,41
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 8 0,22 2,88 6 0,14 0,67
TOTAL 3.605 100 6,04 4.153 100 6,15

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
491 BRONQUITE CRÓNICA 233 10,61 0,06 0,06
486 PNEUMONÍA POR ORGANISMO SEN ESPECIFICAR 147 9,58 0,04 0,09
658 OUTRAS ALTERACIÓNS DA CAVIDADE E MEMBRANAS AMNIÓTICAS 131 3,22 0,03 0,12
428 INSUFICIENCIA CARDÍACA 129 9,67 0,03 0,15
574 COLELITIASE 101 5,65 0,02 0,18
540 APENDICITE AGUDA 97 3,29 0,02 0,20
434 OCLUSIÓN DAS ARTERIAS CEREBRAIS 95 13,02 0,02 0,22
519 OUTRAS ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 94 8,51 0,02 0,25
650 PARTO NORMAL 94 2,47 0,02 0,27
780 SÍNTOMAS XERAIS 79 4,08 0,02 0,29
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ACTIVIDADE GLOBAL

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
73.5 PARTO ASISTIDO MANUALMENTE 274 2,63 18,24 18,24
47.0 APENDICECTOMÍA 100 3,27 6,66 24,90
74.0 CESÁREA CLÁSICA 70 4,76 4,66 29,56
79.1 REDUCIÓN PECHADA DE FRACTURA CON FIXACIÓN INTERNA 69 9,46 4,59 34,15
51.2 COLECISTECTOMÍA 65 6,09 4,33 38,48
72.7 EXTRACCIÓN CON VENTOSA OBSTÉTRICA 63 2,83 4,19 42,68
53.0 REPARACION UNILATERAL DE HERNIA INGUINAL 61 1,93 4,06 46,74
81.5 SUBSTITUCIÓN DAS ARTICULACIÓNS DE EXTREMIDADES INFERIORES 60 11,17 3,99 50,73
69.5 LEGRADURA POR ASPIRACIÓN DE ÚTERO 53 1,40 3,53 54,26
74.9 CESÁREA DE TIPO NON ESPECIFICADO 42 4,79 2,80 57,06

Descrición do GRD

GRD Peso Nº % EM
541 TRAST.RESPIRATORIOS EXC. INFECCIÓNS, BRONQUITE, 

ASMA CON CC MAIOR 2,3654 318 7,66 11,60
373 PARTO SEN COMPLICACIÓNS 0,5474 235 5,66 2,63
88 ENFERMIDADE PULMONAR OBSTRUTIVA CRÓNICA 1,1655 120 2,89 8,28
544 ICC E ARRITMIA CARDÍACA CON CC MAIOR 3,4787 107 2,58 10,93
372 PARTO CON COMPLICACIÓNS 0,7167 106 2,55 2,76
127 INSUFICIENCIA CARDÍACA E CHOQUE 1,4851 84 2,02 7,70
167 APENDICECTOMÍA SEN DIAGNÓSTICO PRINCIPAL COMPLICADO SEN CC 0,8757 80 1,93 2,53
814 GASTROENTERITE NON BACTERIANA 

E DOR ABDOMINAL IDADE > 17 SEN CC 0,4302 63 1,52 2,22
15 ACCIDENTE ISQUÉMICO TRANSITORIO E OCLUSIÓN PRECEREBRAL 0,8860 59 1,42 6,98
359 PROC. SOBRE ÚTERO E ANEXOS POR CA.IN SITU 

E PROCESO NON MALIGNO SEN CC 1,1034 59 1,42 3,42

2002 2003 %
Altas codificadas 3.605 4.153 15,20
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,2637 1,3659 8,09
U.P.H.s 4.555,56 5.672,75 24,52

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Próteses totais de cadeira 15 28 86,67
Próteses parciais de cadeira 12 12 0,00
Próteses totais de xeonllo 10 20 100,00
Lentes intraoculares 236 183 -22,46
Total próteses implantadas 273 243 -10,99

Próteses implantadas

U.P.H.s Peso medio
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ANÁLISE POR SERVIZOS FINAIS

Área cirúrxica

Cirurxía xeral e dixestiva

Oftalmoloxía

Otorrinolaringoloxía

Traumatoloxía

Uroloxía
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Cirurxía Xeral e Dixestiva

Hospitalización Indicadores

2002 2003 %
Ingresos totais 663 740 11,61

Programados 251 220 -12,35
Urxentes 412 520 26,21
T. internos (entradas) 22 60 172,73

Réxime económico de ingresos
S. Social 654 729 11,47
Acc. de tráfico 7 5 -28,57
Acc. laborais 1 4 300,00
Outros 1 2 100,00

Total estadías 2.986 4.560 52,71
Total altas 679 783 15,32

Fin de coidados 644 730 13,35
Tras. de centro 27 42 55,56
Voluntarias 1 3 200,00
Éxitus 7 8 14,29
T. internos (saídas) 8 20 150,00

2002 2003 %
E. media 4,36 5,70 30,76
Índ. ocupación 76,59 108,54 41,72
Índ. reocupación 1,34 -0,36 -127,09
Índ. rotación 63,72 85,86 34,74
Frec. hospitalaria 9,51 10,62 11,61
Índ. programación 37,86 29,73 -21,47
Taxa mortalidade 1,06 1,08 2,39

ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
Intervencións totais 739 754 2,03
Programadas 493 478 -3,04

Con estadía 268 227 -15,30
Ambulatorias 225 251 11,56

Urxentes 246 276 12,20
Con estadía 223 243 8,97
Ambulatorias 23 33 43,48

Suspendidas 27 33 22,22

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 286 288 0,70
Local-rexional 234 214 -8,55
Local 219 252 15,07

Horas de quirófano
Dispoñibles 624,15 802,00 28,49
Utilizadas 627,53 527,16 -15,99
Utilizadas en int. amb. 199,13 210,05 5,48

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA CIRÚRXICA

Actividade cirúrxica en quirofaniño

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,42 0,50 19,05
% de programación por lista 96,75 96,44 -0,32
Rendemento cirúrxico 100,54 65,73 -34,62
Intervencións prog./día 1,99 1,93 -3,04
Intervencións urx./día 0,67 0,76 12,20
% de anulación 5,19 6,46 24,37

2002 2003 %
Intervencións totais 179 208 16,20

Programadas 134 183 36,57
Urxentes 45 25 -44,44
Suspendidas 14 40 185,71

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 79,60 182,00 128,64
Utilizadas 47,30 79,33 67,72

2002 2003 %
Total urxencias 533 671 25,89
Ingresos de urxencias 366 488 33,33
Traslados outros centros 8 7 -12,50

2002 2003 %
Urxencias/día 1,46 1,84 25,89
Urxencias ing./atendidas 0,69 0,73 5,91
Presión de urxencias 55,20 65,95 19,46

Actividade de urxencias

Indicadores de urxencias

Indicadores 

2002 2003 %
Rendemento 59,42 43,59 -26,65
Interv. / quirófano e día 0,27 0,36 34,93
Interv. prog. / sesión 4,06 6,54 60,95

Consultas externas

Indicadores

2002 2003 %
Total consultas 3.900 4.750 21,79

Primeiras 1.784 2.267 27,07
Sucesivas 2.116 2.483 17,34

Pacientes fóra da área 70 88 25,71
Altas primeiras consultas 26 163 526,92
Total altas de consulta 145 547 277,24
Pacientes vistos sen cita 55 61 10,91
Non asisten á cita 451 360 -20,18

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,19 1,10 -7,66

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Primeiras Sucesivas

Atendidas Ingresadas
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ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 1,03 1,02 -0,89
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

2002 2003 %
Altas producidas 679 783 15,32
Altas codificadas 679 783 15,32
Altas válidas 679 783 15,32
Media de diag./alta 2,82 3,37 19,50
Media de proc./alta 1,13 1,44 27,43

Indicadores de calidade

Altas por capítulo CIE-9 MC

Diagnóstico principal

Calidade de bases de datos

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 603 16,73 8,67 762 18,35 8,42
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 409 60,24 4,02 475 60,66 5,25
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 80 11,78 2,49 70 8,94 3,97
NEOPLASIAS 48 7,07 12,06 54 6,90 11,19
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 26 3,83 2,96 52 6,64 6,27
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 35 5,15 4,89 41 5,24 5,85
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 35 5,15 3,97 31 3,96 5,52
ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 8 1,18 5,25 18 2,30 5,83
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, 
METABÓLICAS E INMUNI. 12 1,77 5,75 12 1,53 11,08
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 10 1,47 2,20 8 1,02 5,00
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 6 0,88 4,00 6 0,77 11,33
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT.. 1 0,15 7,00 6 0,77 6,33
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 4 0,59 2,25 5 0,64 13,40
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO 
E TECIDO CONECTIVO 3 0,44 11,67 4 0,51 9,50
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 1 0,13 5,00
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 1 0,15 2,00
COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO, PARTO E PUERPERIO 1 0,15 0,00
TOTAL 679 100 4,45 783 100 5,88

Cód. Frec. EM % % acum.
574 COLELITIASE 100 5,7 12,77 12,77
540 APENDICITE AGUDA 97 3,29 12,39 25,16
550 HERNIA INGUINAL 67 2,18 8,56 33,72
682 OUTRA CELULITE E ABSCESO 32 8,81 4,09 37,80
454 VEAS VARICOSAS DAS EXTREMIDADES INFERIORES 28 1,43 3,58 41,38
562 DIVERTÍCULO INTESTINAL 25 9,2 3,19 44,57
553 OUTRA HERNIA ABDOMINAL SEN MENCIÓN DE OBSTR. NIN GANGRENA 24 3,75 3,07 47,64
577 ENFERMIDADES PANCREÁTICAS 24 7,96 3,07 50,70
789 OUTROS SÍNTOMAS QUE IMPLICAN O ABDOME E PELVE 24 3,71 3,07 53,77
560 OBSTRUCIÓN INTESTINAL SEN HERNIA 22 9,5 2,81 56,58
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ÁREA CIRÚRXICA

Procedemento principal

Descrición do GRD

Cód. Frec. EM % % acum.
47.0 APENDICECTOMÍA 100 3,27 22,52 22,52
51.2 COLECISTECTOMÍA 65 6,09 14,64 37,16
53.0 REPARACIÓN UNILATERAL DE HERNIA INGUINAL 61 1,93 13,74 50,90
38.5 LIGADURA E EXTIRPACIÓN DE VEAS VARICOSAS 29 1,41 6,53 57,43
49.4 PROCEDEMENTOS SOBRE HEMORROIDES 14 1,43 3,15 60,59
86.2 EXTIRPACIÓN OU DESTRUCIÓN DE LESIÓN NO 

TECIDO DE PEL E TEC.SUBCUT. 14 3,07 3,15 63,74
34.0 INCISIÓN DE PAREDE TORÁCICA E PLEURAL 12 5,50 2,70 66,44
86.0 INCISIÓN DE PEL E TECIDO SUBCUTÁNEO 11 2,27 2,48 68,92
45.7 EXTIRPACIÓN PARCIAL DE INTESTINO GROSO 10 14,60 2,25 71,17
53.4 REPARACIÓN DE HERNIA UMBILICAL 10 2,40 2,25 73,42

GRD Peso Nº % EM
167 APENDICECTOMÍA SEN DIAGNÓSTICO PRINCIPAL COMPLICADO SEN CC 0,8757 80 10,22 2,53
162 PROCEDEMENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL 

E FEMORAL IDADE>17 SEN CC 0,6620 57 7,28 1,58
494 COLECISTECTOMÍA LAPAROSCÓPICA SEN EXPLORA

C. CONDUCTO BILIAR  SEN CC 0,8620 46 5,87 4,24
208 TRASTORNOS DO TRACTO BILIAR SEN CC 0,6335 37 4,73 6,30
158 PROCEDEMENTOS SOBRE ANO E ENTEROSTOMÍA SEN CC 0,5809 31 3,96 2,68
119 LIGADURA E STRIPPING DE VEAS 0,8185 28 3,58 1,43
183 ESOFAXITE, GASTROENTERITE E TRAST.DIXEST. 

MISCELÁNEOS IDADE>17 SEN CC 0,7473 24 3,07 7,88
189 OUTROS DIAGNÓSTICOS DE APARELLO DIXESTIVO IDADE>17 SEN CC 0,6289 22 2,81 3,68
814 GASTROENTERITE NON BACTERIANA 

E DOR ABDOMINAL IDADE > 17 SEN CC 0,4302 22 2,81 4,05
278 CELULITE IDADE>17 SEN CC 0,6397 21 2,68 6,43

2002 2003 %
Altas codificadas 679 783 15,32
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,2142 1,2366 1,84
U.P.H.s 824,46 968,28 17,44

Producción en U.P.H.

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
Camas

Asignadas 10,41 8,62 -17,16
Habilitadas 0,21 3,14 1.382,28
Ectópicas propias 5,88 7,08 20,31
Ectópicas alleas 6,03 4,12 -31,59
Útiles 10,47 14,71 40,48

Quirófanos
Horas asignadas 624,15 802,00 28,49
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 79,60 182,00 128,64
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 688,43 1.258,10 82,75

Recursos físicos Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 3,97 4,44 11,8

 



Oftalmoloxía
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ÁREA CIRÚRXICA

Hospitalización Indicadores

2002 2003 %
Ingresos totais 10 6 -40,00

Programados 4 2 -50,00
Urxentes 6 4 -33,33
T. internos (entradas) 0 0 -

Réxime económico de ingresos
S. Social 10 6 -40,00
Acc. de tráfico 0 0 -
Acc. laborais 0 0 -
Outros 0 0 -

Total estadías 20 27 35,00
Total altas 10 6 -40,00

Fin de coidados 10 6 -40,00
Tras. de centro 0 0 -
Voluntarias 0 0 -
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 0 0 -

2002 2003 %
E. media 2,00 4,50 125,00
Índ. ocupación 3,77 3,21 -14,94
Índ. reocupación 51,05 44,01 -13,78
Índ. rotación 6,88 8,03 16,66
Frec. hospitalaria 0,14 0,09 -40,00
Índ. programación 40,00 33,33 -16,67
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

2002 2003 %
Intervencións totais 348 276 -20,69
Programadas 343 267 -22,16

Con estadía 7 2 -71,43
Ambulatorias 336 265 -21,13

Urxentes 5 9 80,00
Con estadía 1 2 100,00
Ambulatorias 4 7 75,00

Suspendidas 18 24 33,33

Actividade cirúrxica en quirófanos

Inervencións por tipo de anestesia
Xeral 2 8 300,00
Local-rexional 0 0 -
Local 346 268 -22,54

Horas de quirófano
Dispoñibles 309,30 356,00 15,10
Utilizadas 297,21 234,44 -21,12
Utilizadas en int. amb. 286,14 231,19 -19,20

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías



2002 2003 %
EM preoperatoria 0,29 0,00 -100,00
% de programación por lista 100,00 100,00 0,00
Rendemento cirúrxico 96,09 65,85 -31,47
Intervencións prog./día 1,38 1,08 -22,16
Intervencións urx./día 0,01 0,02 80,00
% de anulación 4,99 8,25 65,41

Indicadores cirúrxicos

FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 2003 45

ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
Intervencións totais 0 0 -

Programadas 0 0 -
Urxentes 0 0 -
Suspendidas 0 0 -

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 0,00 0,00 -
Utilizadas 0,00 0,00 -

Indicadores 2002 2003 %
Rendemento - - -
Interv. / quirófano e día 0,00 0,00 -
Interv. prog. / sesión - - -

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

Consultas externas

Indicadores

2002 2003 %
Total consultas 8.600 11.439 33,01

Primeiras 4.936 7.460 51,13
Sucesivas 3.664 3.979 8,60

Pacientes fóra da área 153 227 48,37
Altas primeiras consultas 3.580 5.383 50,36
Total altas de consulta 4.358 6.089 39,72
Pacientes vistos sen cita 491 698 42,16
Non asisten á cita 624 715 14,58

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 0,74 0,53 -28,15

Actividade de urxencias Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 130 41 -68,46

Ingresos de urxencias 2 2 0,00
Traslados outros centros 1 2 100,00

2002 2003 %
Urxencias/día 0,36 0,11 -68,46
Urxencias ing./atendidas 0,02 0,05 217,07
Presión de urxencias 20,00 33,33 66,67

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Primeiras Sucesivas
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ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Indicadores de calidade

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 10 6 -40,00
Altas codificadas 10 6 -40,00
Altas válidas 10 6 -40,00
Media de diag./alta 2,40 3,67 52,92
Media de proc./alta 1,3 1,17 -10,00

Altas por capítulo CIE-9 MC

Diagnóstico principal

Procedemento principal

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 8 80,00 1,75 3 50,00 4,67
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 2 20,00 3,00 3 50,00 4,33
TOTAL 10 100 2,00 6 100 4,50

Cód. Frec. EM % % acum.
871 FERIDA ABERTA DE GLOBO OCULAR 2,00 4,00 33,33 33,33
365 GLAUCOMA 1,00 1,00 16,67 50,00
366 CATARATA 1,00 1,00 16,67 66,67
370 QUERATITE 1,00 12,00 16,67 83,33
998 OUTRAS COMPLICACIÓNS DE PROCEDEMENTOS, NCOC 1,00 5,00 16,67 100,00

Cód. Frec. EM % % acum.
10.6 REPARACIÓN DE LACERACIÓN DE CONXUNTIVA 1 5,00 20,00 20,00
12.0 EXTRACCIÓN CORPO ESTRAÑO INTRAOCULAR, SEGM. ANTERIOR DO OLLO 1 3,00 20,00 40,00
12.6 FISTULIZACIÓN ESCLERAL 1 1,00 20,00 60,00
13.4 EXTRACC.EXTRACAPS.CRISTALINO, TEC.FRAGMENTACIÓN E ASPIRACIÓN 1 1,00 20,00 80,00
16.8 REPARACIÓN DE LESIÓN DE GLOBO E ÓRBITA 1 5,00 20,00 100,00

Atendidas Ingresadas
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ÁREA CIRÚRXICA

Descrición do GRD

GRD Peso Nº % EM
39 PROCEDEMENTOS SOBRE CRISTALINO CON OU SEN VITRECTOMÍA 0,8301 2 33,33 2,00
37 PROCEDEMENTOS SOBRE ÓRBITA 1,5725 1 16,67 5,00
42 PROCEDEMENTOS INTRAOCULARES EXCEPTO RETINA, IRIS E CRISTALINO 1,0131 1 16,67 1,00
44 INFECCIÓNS AGUDAS MAIORES DE OLLO 0,7109 1 16,67 12,00
581 PROCEDEMENTOS PARA INFECCIÓNS E PARASITOSES 

SISTÉMICAS CON CC MAIOR 7,0030 1 16,67 5,00

Recursos físicos

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 10 6 -40,00
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 0,8288 1,9933 140,50
U.P.H.s 8,29 11,95 44,18

2002 2003 %
Camas

Asignadas 1,45 0,75 -48,57
Habilitadas 0,00 0,05 -
Ectópicas propias 0,04 0,02 -39,13
Ectópicas alleas 0,85 0,63 -26,54
Útiles 0,64 0,19 -69,67

Quirófanos
Horas asignadas 309,30 356,00 15,10
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 0,00 0,00 -
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 2.466,40 3.090,20 25,29

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 3,00 2,99 -0,33
FEAS (cupo) 1,00 -
Total FEAS 3,00 3,99 33,00

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA CIRÚRXICA

Otorrinolaringoloxía

2002 2003 %
Ingresos totais 87 83 -4,60

Programados 76 78 2,63
Urxentes 11 5 -54,55
T. internos (entradas) 1 3 200,00

Réxime económico de ingresos
S. Social 87 83 -4,60
Acc. de tráfico 0 0 -
Acc. laborais 0 0 -
Outros 0 0 -

Total estadías 145 164 13,10
Total altas 88 86 -2,27

Fin de coidados 88 86 -2,27
Tras. de centro 0 0 -
Voluntarias 0 0 -
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 0 0 -

2002 2003 %
E. media 1,65 1,91 15,73
Índ. ocupación 25,46 28,74 12,91
Índ. reocupación 4,81 2,85 -40,64
Índ. rotación 56,59 91,13 61,04
Frec. hospitalaria 1,25 1,19 -4,60
Índ. programación 87,36 93,98 7,58
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

Hospitalización Indicadores

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Intervencións totais 196 191 -2,55
Programadas 196 183 -6,63

Con estadía 72 73 1,39
Ambulatorias 124 110 -11,29

Urxentes 0 8 -
Con estadía 0 7 -
Ambulatorias 0 1 -

Suspendidas 15 11 -26,67

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 195 173 -11,28
Local-rexional 0 1 -
Local 1 17 1.600,00

Horas de quirófano
Dispoñibles 207,30 334,30 61,26
Utilizadas 225,31 213,58 -5,21
Utilizadas en int. amb. 124,50 102,03 -18,05

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA CIRÚRXICA

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,21 0,20 -4,76
% de programación por lista 100,00 100,00 0,00
Rendemento cirúrxico 108,69 63,89 -41,22
Intervencións prog./día 0,79 0,74 -6,63
Intervencións urx./día 0,00 0,02 -
% de anulación 7,11 5,67 -20,24

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

2002 2003 %
Intervencións totais 215 273 26,98

Programadas 120 162 35,00
Urxentes 95 111 16,84
Suspendidas 21 18 -14,29

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 79,15 145,00 83,20
Utilizadas 57,24 73,00 27,53

2002 2003 %
Rendemento 73,32 50,34 -30,39
Interv. / quirófano e día 0,24 0,32 34,46
Interv. prog. / sesión 5,45 7,04 29,24

2002 2003 %
Total consultas 7.410 7.617 2,79

Primeiras 3.097 3.195 3,16
Sucesivas 4.313 4.422 2,53

Pacientes fóra da área 157 198 26,11
Altas primeiras consultas 818 1.065 30,20
Total altas de consulta 2.020 2.512 24,36
Pacientes vistos sen cita 444 464 4,50
Non asisten á cita 840 787 -6,31

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,39 1,38 -0,62

Consultas externas

Indicadores

Actividade de urxencias Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 88 33 -62,50
Ingresos de urxencias 1 0 -100,00
Traslados outros centros 3 0 -100,00

2002 2003 %
Urxencias/día 0,24 0,09 -62,50
Urxencias ing./atendidas 0,01 0,00 -100,00
Presión de urxencias 1,15 0,00 -100,00

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Primeiras Sucesivas
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ÁREA CIRÚRXICA

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Altas por capítulo CIE-9 MC

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 88 86 -2,27
Altas codificadas 88 86 -2,27
Altas válidas 88 86 -2,27
Media de diag./alta 1,67 1,64 -1,80
Media de proc./alta 1,13 1,40 23,89

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 65 73,86 1,58 60 69,77 1,93
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 16 18,18 1,50 18 20,93 2,22
NEOPLASIAS 5 5,68 2,40 6 6,98 1,50
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 1 1,16 2,00
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 2 2,27 3,00 1 1,16 1,00
TOTAL 88 100 1,65 86 100 1,95

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
474 ENFERMIDADE CRÓNICA DAS AMÍGDALAS E ADENOIDE 35 1,46 40,70 40,70
470 TABIQUE NASAL DESVIADO 13 2,08 15,12 55,81
385 OUTRAS ALTERACIÓNS DO OÍDO MEDIO E MASTOIDES 7 3,29 8,14 63,95
478 OUTRAS ENFERMIDADES DE TRACTO RESPIRATORIO SUPERIOR 5 2,60 5,81 69,77
381 OTITE MEDIA NON SUPURATIVA E ALTERACIÓN DE TROMPA EUSTAQUIO 4 1,75 4,65 74,42
471 PÓLIPOS NASAIS 4 2,75 4,65 79,07
161 NEOPLASIA MALIGNA LARINXE 2 1,00 2,33 81,40
382 OTITE MEDIA SUPURATIVA E NEOM. 2 2,50 2,33 83,72
384 OUTROS TRASTORNOS DA MEMBRANA TIMPÁNICA 2 1,00 2,33 86,05
387 OTOSCLEROSE 2 1,00 2,33 88,37

Atendidas Ingresadas
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ÁREA CIRÚRXICA

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
28.3 AMIGDELECTOMÍA CON ADENOIDECTOMÍA 17 1,59 20,99 20,99
21.5 RESECCIÓN SUBMUCOSA DO TABIQUE NASAL (SEPTOPLASTIAS) 13 2,08 16,05 37,04
28.2 AMIGDELECTOMÍA SEN ADENOIDECTOMÍA 10 1,50 12,35 49,38
19.4 MIRINGOPLASTIA 9 2,00 11,11 60,49
28.6 ADENOIDECTOMÍA SEN AMIGDALECTOMÍA 7 1,29 8,64 69,14
31.4 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE LARINXE E TRAQUEA 4 1,25 4,94 74,07
19.1 ESTAPEDECTOMÍA 2 1,00 2,47 76,54
20.4 MASTOIDECTOMÍA 2 3,00 2,47 79,01
20.5 OUTRA EXCISIÓN DO OÍDO MEDIO 2 3,00 2,47 81,48
21.3 EXCISIÓN LOCAL OU EXTIRPACIÓN DE LESIÓN DO NARIZ 2 3,50 2,47 83,95

GRD Peso Nº % EM
55 PROCEDEMENTOS MISCELÁNEOS SOBRE OÍDO, NARIZ, BOCA E GORXA 0,6786 28 32,56 1,89
60 AMIGDALECTOMÍA E/OU ADENOIDECTOMÍA SÓ, IDADE<18 0,5105 13 15,12 1,69
59 AMIGDALECTOMÍA E/OU ADENOIDECTOMÍA SÓ, IDADE>17 0,4451 9 10,47 1,44
62 MIRINGOTOMÍA CON INSERCIÓN DE TUBO IDADE<18 0,6024 8 9,30 1,25
53 PROCEDEMENTOS SOBRE SEOS E MASTOIDES IDADE>17 0,7664 7 8,14 3,00
57 PROCED. S. AMÍGDALAS E ADENOIDES EXC. SÓ EXTIRPACIÓN, IDADE>17 0,5668 5 5,81 3,60
73 OUTROS DIAGNÓSTICOS DE OÍDO, NARIZ, BOCA E GORXA IDADE>17 0,6778 4 4,65 3,50
58 PROCED. S. AMÍGDALAS E ADENOIDES EXC. SÓ EXTIRPACIÓN, IDADE<18 0,6384 3 3,49 1,67
64 NEOPLASIA MALIGNA DE OÍDO, NARIZ, BOCA E GORXA 1,7849 2 2,33 1,00
52 REPARACIÓN DE FENDEDURA LABIAL E PADAL 1,0972 1 1,16 1,00

Descrición do GRD

2002 2003 %
Altas codificadas 88 86 -2,27
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 0,6430 0,6859 6,67
U.P.H.s 56,59 58,97 4,21

Produción en U.P.H.

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA CIRÚRXICA

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 1,54 0,91 -40,76
Habilitadas 0,01 0,19 3.114,29
Ectópicas propias 0,39 0,24 -37,47
Ectópicas alleas 1,05 0,84 -20,79
Útiles 0,88 0,51 -42,31

Quirófanos
Horas asignadas 207,30 334,30 61,26
Monográficos 0 0 -

2002 2003 %
Quirofaniños

Horas asignadas 79,60 145,00 82,16
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 1.876,10 1.258,10 -32,94

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 1,81 2,00 10,50
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ÁREA CIRÚRXICA

Traumatoloxía

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 370 368 -0,54

Programados 142 160 12,68
Urxentes 228 208 -8,77
T. internos (entradas) 6 2 -66,67

Réxime económico de ingresos
S. Social 347 336 -3,17
Acc. de tráfico 17 16 -5,88
Acc. laborais 4 11 175,00
Outros 2 5 150,00

Total estadías 2.101 2.355 12,09
Total altas 373 360 -3,49

Fin de coidados 362 349 -3,59
Tras. de centro 8 8 0,00
Voluntarias 0 1 -
Éxitus 3 2 -33,33
T. internos (saídas) 3 4 33,33

Indicadores

2002 2003 %
E. media 5,59 6,36 13,91
Índ. ocupación 47,22 54,60 15,64
Índ. reocupación 6,19 4,33 -29,96
Índ. rotación 31,14 38,25 22,80
Frec. hospitalaria 5,31 5,28 -0,54
Índ. programación 38,38 43,48 13,29
Taxa mortalidade 0,81 0,54 -32,97

2002 2003 %
Intervencións totais 525 664 26,48
Programadas 364 498 36,81

Con estadía 199 210 5,53
Ambulatorias 165 288 74,55

Urxentes 161 166 3,11
Con estadía 115 108 -6,09
Ambulatorias 46 58 26,09

Suspendidas 24 15 -37,50

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Horas de quirófano

Dispoñibles 570,10 955,30 67,57
Utilizadas 591,37 687,45 16,25
Utilizadas en int. amb. 153,90 281,38 82,83

Inervencións por tipo de anestesia
Xeral 124 94 -24,19
Local-rexional 326 468 43,56
Local 75 102 36,00

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA CIRÚRXICA

2002 2003 %
Rendemento - - -
Interv. / quirófano e día 0,00 0,00 -
Interv. prog. / sesión - - -

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,56 0,56 0,00
% de programación por lista 84,62 88,55 4,65
Rendemento cirúrxico 103,73 71,96 -30,63
Intervencións prog./día 1,47 2,01 36,81
Intervencións urx./día 0,44 0,45 3,11
% de anulación 6,19 2,92 -52,73

2002 2003 %
Intervencións totais 0 3 -

Programadas 0 0 -
Urxentes 0 3 -
Suspendidas 0 0 -

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 0,00 0,00 -
Utilizadas 0,00 0,00 -

Indicadores cirúrxicos

Indicadores 

Indicadores 

Consultas externas

Actividade cirúrxica en quirofaniño

2002 2003 %
Total consultas 9.915 11.159 12,55

Primeiras 4.398 4.631 5,30
Sucesivas 5.517 6.528 18,33

Pacientes fóra da área 192 214 11,46
Altas primeiras consultas 784 1.233 57,27
Total altas de consulta 2.229 3.833 71,96
Pacientes vistos sen cita 116 124 6,90
Non asisten á cita 897 712 -20,62

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,25 1,41 12,37

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 1.116 1.121 0,45
Ingresos de urxencias 189 187 -1,06
Traslados outros centros 25 12 -52,00

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 3,06 3,07 0,45
Urxencias ing./atendidas 0,17 0,17 -1,50
Presión de urxencias 51,08 50,82 -0,52

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Primeiras Sucesivas
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ÁREA CIRÚRXICA

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,80 0,56 -30,93
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 373 360 -3,49
Altas codificadas 373 360 -3,49
Altas válidas 373 360 -3,49
Media de diag./alta 2,64 3,08 16,67
Media de proc./alta 1,36 1,40 2,94

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 232 62,20 5,99 183 50,83 8,08
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO E TECIDO CONECTIVO 123 32,98 4,84 160 44,44 4,41
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV .SANIT. 5 1,34 12,60 8 2,22 2,00
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 4 1,07 1,50 3 0,83 1,33
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 2 0,54 3,50 2 0,56 15,00
NEOPLASIAS 2 0,54 12,00 2 0,56 1,50
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 1 0,28 20,00
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, METABÓLICAS E INMUNI. 1 0,27 7,00 1 0,28 2,00
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 2 0,54 1,50
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 1 0,27 1,00
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 1 0,27 0,00
TOTAL 373 100 5,62 360 100 6,28

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
715 OSTEOARTROSE E ENFERMIDADES AFÍNS 50 8,76 13,89 13,89
820 FRACTURA DO COLO DO FÉMUR 40 15,08 11,11 25,00
735 DEFORMACIÓN ADQUIRIDA DE DEDA GORDA DO PÉ 39 1,62 10,83 35,83
824 FRACTURA DE NOCELLO 27 3,74 7,50 43,33
813 FRACTURA DE RADIO E CÚBITO 23 3,35 6,39 49,72
717 TRASTORNO INTERNO XEONLLO 17 2,12 4,72 54,44
823 FRACTURA DE TIBIA E PERONÉ 16 7,00 4,44 58,89
728 TRASTORNO DE MÚSCULO, LIGAMENTO E FASCIA 13 1,69 3,61 62,50
726 TENDINITE INTERSECCIÓNS PERIFÉRICAS E SÍNDROMES CONEXAS 10 2,30 2,78 65,28
996 COMPLICACIÓNS PROPIAS DE CERTOS PROCEDEMENTOS ESPECIFICADOS 10 13,10 2,78 68,06

Atendidas Ingresadas
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ÁREA CIRÚRXICA

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
79.1 REDUCIÓN PECHADA DE FRACTURA CON FIXACIÓN INTERNA 69 9,46 22,33 22,33
81.5 SUBSTITUCIÓN DAS ARTICULACIÓNS DE EXTREMIDADES INFERIORE 58 10,52 18,77 41,10
77.5 EXCISIÓN, REPARAC. HALLUX VALGUS E OUTRAS DEFORMID. DEDAS PÉ 42 1,98 13,59 54,69
79.3 REDUCIÓN ABERTA DE FRACTURA CON FIXACIÓN INTERNA 22 6,00 7,12 61,81
82.3 OUTRA EXCISIÓN DE TECIDO BRANDO DE MAN 13 1,69 4,21 66,02
81.8 ARTROPLASTIA E REPARACIÓN DE OMBRO E CÓBADO 12 2,17 3,88 69,90
79.0 REDUCION PECHADA DE FRACTURA SEN FIXACIÓN INTERNA 10 1,00 3,24 73,14
78.5 FIXACIÓN INTERNA DE ÓSO SEN REDUCIÓN DE FRACTURA 8 4,63 2,59 75,73
78.6 EXTRACCIÓN DE DISPOSITIVOS IMPLANTADOS EN ÓSO 8 1,63 2,59 78,32
80.6 EXCISIÓN DE CARTILAXE SEMILUNAR DE XEONLLO 8 1,63 2,59 80,91

Descrición do GRD

GRD Peso Núm. % EM
225 PROCEDEMENTOS SOBRE O PÉ 1,1299 46 12,78 1,93
219 PROC. EXTR.INFERIOR E ÚMERO EXC. CADEIRA, 

PÉ,FÉMUR IDADE>17 SEN CC 1,2802 38 10,56 4,95
818 SUBSTITUCIÓN DE CADEIRA EXCEPTO POR COMPLICACIÓNS 3,7557 33 9,17 10,24
211 PROC. DE CADEIRA E FÉMUR EXCEPTO 

ARTICULACIÓN MAIOR IDADE>17 SEN CC 2,1658 20 5,56 14,15
209 REIMPLANTACIÓN MAIOR ARTICULACIÓN E MEMBRO 

EXTR.INFERIOR, EXCEPTO CADEIRA SEN CC 3,4427 19 5,28 9,16
229 PROC. SOBRE MAN OU PULSO, EXCEPTO PROC.MAIORES 

S.ARTICULACIÓN SEN CC 0,8115 18 5,00 1,89
222 PROCEDEMENTOS SOBRE XEONLLO SEN CC 1,0769 17 4,72 2,29
224 PROC. OMBRO, CÓBADO OU ANTEBRAZO, EXC. 

PROC.MAIOR DE ARTICULACIÓN SEN CC 0,8417 13 3,61 4,00
223 PROC. MAIORES OMBRO/CÓBADO, OU OUTROS 

PROCEDEMENTOS EXTR.SUPERIOR CON CC 0,8902 12 3,33 2,50
243 PROBLEMAS MÉDICOS DAS COSTAS 0,7697 11 3,06 5,09

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 373 360 -3,49
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,5589 1,8078 15,97
U.P.H.s 581,48 650,80 11,92

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA CIRÚRXICA

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 11,88 9,62 -19,01
Habilitadas 0,15 1,20 717,05
Ectópicas propias 2,34 3,14 34,12
Ectópicas alleas 5,38 5,79 7,62
Útiles 8,99 8,17 -9,09

Quirófanos
Horas asignadas 570,10 955,30 67,57
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 0,00 0,00 -
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 1.710,59 1.642,31 -3,99

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 4,07 4,99 22,60

 



Uroloxía
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ÁREA CIRÚRXICA

Hospitalización Indicadores

2002 2003 %
Ingresos totais 54 34 -37,04

Programados 28 26 -7,14
Urxentes 26 8 -69,23
T. internos (entradas) 2 0 -100,00

Réxime económico de ingresos
S. Social 54 34 -37,04
Acc. de tráfico 0 0 -
Acc. laborais 0 0 -
Outros 0 0 -

Total estadías 291 110 -62,20
Total altas 55 34 -38,18

Fin de coidados 54 34 -37,04
Tras. de centro 1 0 -100,00
Voluntarias 0 0 -
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 1 0 -100,00

2002 2003 %
E. media 5,20 3,24 -37,74
Índ. ocupación 81,57 - -
Índ. reocupación 1,21 -2,49 -305,56
Índ. rotación 55,48 - -
Frec. hospitalaria 0,77 0,49 -37,04
Índ. programación 51,85 76,47 47,48
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Intervencións totais 340 311 -8,53
Programadas 320 296 -7,50

Con estadía 34 25 -26,47
Ambulatorias 286 271 -5,24

Urxentes 20 15 -25,00
Con estadía 10 3 -70,00
Ambulatorias 10 12 20,00

Suspendidas 21 18 -14,29

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 16 14 -12,50
Local-rexional 32 29 -9,38
Local 292 268 -8,22

Horas de quirófano
Dispoñibles 198,45 256,30 29,15
Utilizadas 194,47 120,47 -38,05
Utilizadas en int. amb. 144,70 112,10 -22,53

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA CIRÚRXICA

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,93 0,44 -52,69
% de programación por lista 98,13 99,66 1,57
Rendemento cirúrxico 97,99 47,00 -52,03
Intervencións prog./día 1,29 1,19 -7,50
Intervencións urx./día 0,05 0,04 -25,00
% de anulación 6,16 5,73 -6,92

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

2002 2003 %
Intervencións totais 120 213 77,50

Programadas 107 207 93,46
Urxentes 13 6 -53,85
Suspendidas 16 22 37,50

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 88,45 179,30 102,71
Utilizadas 45,26 84,25 86,15

2002 2003 %
Rendemento 51,17 46,99 -8,17
Interv. / quirófano e día 0,22 0,41 91,15
Interv. prog. / sesión 3,96 7,96 100,90

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 5.622 6.673 18,69

Primeiras 1.964 2.029 3,31
Sucesivas 3.658 4.644 26,95

Pacientes fóra da área 158 113 -28,48
Altas primeiras consultas 181 212 17,13
Total altas de consulta 1.058 1.618 52,93
Pacientes vistos sen cita 860 719 -16,40
Non asisten á cita 505 473 -6,34

Actividade de urxencias Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 55 19 -65,45
Ingresos de urxencias 16 1 -93,75
Traslados outros centros 2 0 -100,00

2002 2003 %
Urxencias/día 0,15 0,05 -65,45
Urxencias ing./atendidas 0,29 0,05 -81,91
Presión de urxencias 29,63 2,94 -90,07

Indicadores 

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,86 2,29 22,89

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Primeiras Sucesivas
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ÁREA CIRÚRXICA

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 55 34 -38,18
Altas codificadas 55 34 -38,18
Altas válidas 55 34 -38,18
Media de diag./alta 2,40 2,71 12,92
Media de proc./alta 1,02 1,15 12,75

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

NEOPLASIAS 19 34,55 5,37 17 50,00 2,65
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 27 49,09 6,70 13 38,24 4,15
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 1 1,82 3,00 2 5,88 1,00
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 1 2,94 8,00
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 7 12,73 2,29 1 2,94 1,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 1 1,82 2,00
TOTAL 55 100 5,53 34 100 3,24

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
188 NEOPLASIA MALIGNA DA VEXIGA 16 2,31 47,06 47,06
600 HIPERPLASIA PROSTÁTICA 6 6,17 17,65 64,71
603 HIDROCELE 4 1,00 11,76 76,47
752 ANOMALÍAS CONXÉNITAS DE ÓRGANOS XENITAIS 2 1,00 5,88 82,35
185 NEOPLASIA MALIGNA PRÓSTATA 1 8,00 2,94 85,29
595 CISTITE 1 8,00 2,94 88,24
596 OUTROS TRASTORNOS DA VEXIGA 1 4,00 2,94 91,18
599 OUTRAS ALTERACIÓNS DE URETRA E VÍAS URINARIAS 1 1,00 2,94 94,12
790 ACHADOS INESPECÍFICOS NA ANÁLISE DO SANGUE 1 1,00 2,94 97,06
998 OUTRAS COMPLICACIÓNS DE PROCEDEMENTOS, NCOC 1 8,00 2,94 100,00

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
57.4 EXCISIÓN OU DESTRUCIÓN TRANSURETRAL DE TECIDO DA VEXIGA 17 2,65 53,13 53,13
60.6 OUTRA PROSTATECTOMÍA 4 8,50 12,50 65,63
63.1 EXCISIÓN DE VARICOCELE E HIDROCELE DE CORDÓN ESPERMÁTICO 4 1,00 12,50 78,13
60.1 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE PRÓSTATA E

VESÍCULAS SEMINAIS 3 1,33 9,38 87,50
62.5 ORQUIDOPEXIA 2 1,00 6,25 93,75
57.9 OUTRAS OPERACIÓNS SOBRE VEXIGA 1 4,00 3,13 96,88
60.2 RESECCIÓN TRASURETRAL DE PRÓSTATA 1 8,00 3,13 100,00

Atendidas Ingresadas
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ÁREA CIRÚRXICA

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 1,75 2,00 14,29

Descrición do GRD

GRD Peso Nº % EM
311 PROCEDEMENTOS TRANSURETRAIS SEN CC 0,7345 13 38,24 2,38
310 PROCEDEMENTOS TRANSURETRAIS CON CC 1,2843 4 11,76 3,50
339 PROCEDEMENTOS SOBRE TESTÍCULO, PROCESO NON MALIGNO IDADE>17 0,7121 4 11,76 1,00
345 OUTROS PROC.CIRÚRXICOS DE AP.XENITAL MASC. 

EXC. PARA NEOPLASIA MALIGNA 0,9473 3 8,82 8,33
348 HIPERTROFIA PROSTÁTICA BENIGNA CON CC 0,9465 2 5,88 1,50
308 PROCEDEMENTOS MENORES SOBRE VEXIGA CON CC 2,4097 1 2,94 4,00
326 SIGNOS E SÍNTOMAS DE RIL E TRACTO URINARIO IDADE>17 SEN CC 0,5411 1 2,94 1,00
336 PROSTATECTOMÍA TRANSURETRAL CON CC 1,4976 1 2,94 8,00
340 PROCEDEMENTOS SOBRE TESTÍCULO, PROCESO NON MALIGNO IDADE<18 0,5941 1 2,94 1,00
341 PROCEDEMENTOS SOBRE O PENE 1,5973 1 2,94 1,00

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 55 34 -38,18
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,0503 1,0268 -2,24
U.P.H.s 57,77 34,92 -39,55

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 0,97 0,00 -100,00
Habilitadas 0,00 0,07 1.975,00
Ectópicas propias 0,46 0,23 -49,73
Ectópicas alleas 0,36 0,00 -100,00
Útiles 1,08 0,30 -72,01

Quirófanos
Horas asignadas 198,45 256,30 29,15
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 88,45 179,30 102,71
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 1.756,10 1.627,40 -7,33

U.P.H.s Peso medio
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ANÁLISE POR SERVIZOS FINAIS

Área Médica

Cardioloxía

Dermatoloxía

Dixestivo

Hematoloxía

Medicina interna

Rehabilitación

Unidade de curta estancia
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Cardioloxía

Indicadores 

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas - 2.358 -

Primeiras - 925 -
Sucesivas - 1.433 -

Pacientes fóra da área - 26 -
Altas primeiras consultas - 1 -
Total altas de consulta - 2 -
Pacientes vistos sen cita - 25 -
Non asisten á cita - 116 -

2002 2003 %
Relación suc./primeiras - 1,55 -

Recursos físicos

2002 2003 %
Consultas

Horas asignadas 461,00 -

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS * 6,00 -
* Facultativos de programa de colaboración co persoal
do SERGAS.

ÁREA MÉDICA

Primeiras Sucesivas



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 200364

ÁREA MÉDICA

Dermatoloxía

Actividade cirúrxica en quirófanos

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %
Intervencións totais 114 40 -64,91
Programadas 114 39 -65,79

Con estadía 3 0 -100,00
Ambulatorias 111 39 -64,86

Urxentes 0 1 -
Con estadía 0 0 -
Ambulatorias 0 1 -

Suspendidas 14 2 -85,71

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,00 0,00 -
% de programación por lista 99,12 100,00 0,88
Rendemento cirúrxico 75,35 39,89 -47,06
Intervencións prog./día 0,46 0,16 -65,79
Intervencións urx./día 0,00 0,00 -
% de anulación 10,94 4,88 -55,40

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

2002 2003 %
Intervencións totais 1002 982 -2,00

Programadas 934 712 -23,77
Urxentes 68 270 297,06
Suspendidas 113 65 -42,48

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 185,35 283,40 52,90
Utilizadas 124,10 134,03 8,00

2002 2003 %
Rendemento 66,95 47,29 -29,36
Interv. / quirófano e día 1,88 1,42 -24,68
Interv. prog. / sesión 16,68 16,56 -0,72

2002 2003 %
Intervencións por tipo de anestesia

Xeral 3 1 -66,67
Local-rexional 0 0 -
Local 111 39 -64,86

Horas de quirófano
Dispoñibles 101,45 63,30 -37,60
Utilizadas 76,44 25,25 -66,97
Utilizadas en int. amb. 72,29 25,25 -65,07

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 2003 65

ÁREA MÉDICA

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 4.588 4.342 -5,36

Primeiras 2.611 2.650 1,49
Sucesivas 1.977 1.692 -14,42

Pacientes fóra da área 92 94 2,17
Altas primeiras consultas 864 1.073 24,19
Total altas de consulta 1.553 2.009 29,36
Pacientes vistos sen cita 114 77 -32,46
Non asisten á cita 656 341 -48,02

Recursos físicos

Quirófanos
Horas asignadas 101,45 63,30 -37,60
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 185,35 283,40 52,90
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 796,59 843,35 5,87

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 1 1 0,00

Indicadores 

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 0,76 0,64 -15,68

Primeiras Sucesivas
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ÁREA MÉDICA

Dixestivo

Actividade endoscópica

2002 2003 %
Endoscopias programadas 392 1.237 215,56
Endoscopias urxentes 55 91 65,45
Endoscopias totais 447 1.328 197,09

Con estadía 120 262 118,33
Ambulatorias 327 1.066 225,99

Endoscopias suspendidas 56 130 132,14
Horas de sala de endoscopias

Dispoñibles 330,30 1.106,30 234,94
Utilizadas 234,26 702,17 199,74

Recursos físicos

2002 2003 %
Sala de endoscopias

Horas asignadas 330,30 1.106,30 234,94
Monográficas 1 1 0,00

Consultas
Horas asignadas 368,50 715,65 94,21

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 0,62 1,00 61,29
FEAS (cupo) 1,00 -
Total FEAS 0,62 2,00 222,58

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 432 3.302 664,35

Primeiras 130 1.415 988,46
Sucesivas 302 1.887 524,83

Pacientes fóra da área 7 62 785,71
Altas primeiras consultas 0 138 -
Total altas de consulta 1 566 56.500,00
Pacientes vistos sen cita 118 165 39,83
Non asisten á cita 23 191 730,43

Indicadores

2002 2003 %
Rendemento cirúrxico 70,92 63,47 -10,51
Endos. prog. / día 1,58 4,93 211,79

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 2,32 1,33 -42,59

Primeiras Sucesivas

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias
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ÁREA MÉDICA

Hematoloxía

Outra actividade

2002 2003 %
Núm. unidades hematíes 562 737 31,14
Plaquetas 3 9 200,00
Plasma 35 35 0,00
Albúmina 618 481 -22,17
Probas cruzadas 1.085 1.373 26,54
Anticoagulación oral* 614 1.454 136,81
Anticoag. con heparina* 31 113 264,52
* Datos xa incluídos en actividade de consultas externas

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 636 1.454 128,62

Primeiras 133 173 30,08
Sucesivas 503 1.281 154,67

Pacientes fóra da área 2 25 1.150,00
Altas primeiras consultas 7 10 42,86
Total altas de consulta 13 21 61,54
Pacientes vistos sen cita 148 108 -27,03
Non asisten á cita 34 59 73,53

Recursos físicos

2002 2003 %
Consultas

Horas asignadas 135,60 151,30 11,58

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 1,32 1,26 -4,55

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 3,78 7,40 95,79

Primeiras Sucesivas
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ÁREA MÉDICA

Medicina interna

Indicadores

2002 2003 %
E. media 9,01 10,43 15,71
Índ. ocupación 100,99 97,61 -3,35
Índ. reocupación -0,09 -0,39 -527,61
Índ. rotación 39,80 22,40 -43,72
Frec. hospitalaria 24,17 15,04 -37,78
Índ. programación 1,11 3,79 241,52
Taxa mortalidade 9,38 12,72 35,71

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 1.440 896 -37,78

Programados 16 34 112,50
Urxentes 1424 862 -39,47
T. internos (entradas) 52 504 869,23

Réxime económico de ingresos
S. Social 1.437 896 -37,65
Acc. de tráfico 2 0 -100,00
Acc. laborais 1 0 -100,00
Outros 0 0 -

Total estadías 13.442 14.595 8,58
Total altas 1.445 1.378 -4,64

Fin de coidados 1.128 1.130 0,18
Tras. de centro 173 129 -25,43
Voluntarias 9 5 -44,44
Éxitus 135 114 -15,56
T. internos (saídas) 47 16 -65,96

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 3,07 3,89 26,87

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 2.665 2.980 11,82

Primeiras 655 609 -7,02
Sucesivas 2.010 2.371 17,96

Pacientes fóra da área 42 36 -14,29
Altas primeiras consultas 29 26 -10,34
Total altas de consulta 122 196 60,66
Pacientes vistos sen cita 248 633 155,24
Non asisten á cita 269 173 -35,69

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías

Primeiras Sucesivas
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ÁREA MÉDICA

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 1.282 940 -26,68
Ingresos de urxencias 1.059 819 -22,66
Traslados outros centros 59 29 -50,85

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 3,51 2,58 -26,68
Urxencias ing./atendidas 0,83 0,87 5,47
Presión de urxencias 73,54 91,41 24,29

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 9,34 8,27 -11,45
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 1.445 1.378 -4,64
Altas codificadas 1.445 1.378 -4,64
Altas válidas 1.445 1.378 -4,64
Media de diag./alta 6,31 8,67 37,40
Media de proc./alta 0,67 1,39 107,46

Atendidas Ingresadas

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 470 32,53 10,40 548 39,77 10,78
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 376 26,02 8,92 364 26,42 11,53
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 87 6,02 12,13 96 6,97 11,88
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 93 6,44 6,86 65 4,72 8,11
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 93 6,44 9,05 59 4,28 8,95
NEOPLASIAS 85 5,88 7,86 58 4,21 13,34
TRASTORNOS MENTAIS 33 2,28 8,79 37 2,69 11,97
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, METAB. E INMUNI. 44 3,04 11,86 36 2,61 10,36
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 56 3,88 6,45 31 2,25 10,03
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 30 2,08 8,57 28 2,03 11,93
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 21 1,45 6,19 27 1,96 6,22
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO E TECIDO CONECTIVO 19 1,31 8,89 12 0,87 11,58
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 27 1,87 3,26 11 0,80 11,91
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 8 0,55 12,75 4 0,29 8,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 2 0,14 16,00 1 0,07 3,00
COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO, PARTO E PUERPERIO 1 0,07 1,00 1 0,07 8,00
TOTAL 1.445 100 9,27 1.378 100 10,90
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ÁREA MÉDICA

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
491 BRONQUITE CRÓNICA 212 11,46 15,38 15,38
428 INSUFICIENCIA CARDÍACA 111 10,70 8,06 23,44
486 PNEUMONÍA POR ORGANISMO SEN ESPECIFICAR 111 11,72 8,06 31,49
434 OCLUSIÓN DE ARTERIAS CEREBRAIS 91 13,54 6,60 38,10
519 OUTRAS ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 75 10,33 5,44 43,54
402 CARDIOPATÍA HIPERTENSIVA 52 9,40 3,77 47,31
38 SEPTICEMIA 51 13,84 3,70 51,02
496 OUTRAS OBSTRUCIÓNS CRÓNICAS VIAS RESPIRATORIAS NCOC         40 9,63 2,90 53,92
780 SÍNTOMAS XERAIS 31 7,71 2,25 56,17
250 DIABETES MELLITUS 30 10,67 2,18 58,35

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
38.2 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE VASOS SANGUÍNEOS 9 18,56 31,03 31,03
40.2 EXTIRPACIÓN SIMPLE DE ESTRUTURA LINFÁTICA 3 5,67 10,34 41,38
34.0 INCISIÓN DE PAREDE TORÁCICA E PLEURAL 2 29,00 6,90 48,28
38.9 PUNCIÓN DE VASO 2 31,00 6,90 55,17
40.1 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE ESTRUTURAS LINFÁTICAS 2 11,50 6,90 62,07
57.3 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE VEXIGA 2 17,00 6,90 68,97
31.4 PROCEDEMENTOS DIAGNÓSTICOS SOBRE LARINXE E TRAQUEA 1 20,00 3,45 72,41
38.5 LIGADURA E EXTIRPACIÓN DE VEAS VARICOSAS 1 4,00 3,45 75,86
49.0 INCISIÓN OU EXCISIÓN DE TECIDO PERIANAL 1 47,00 3,45 79,31
49.4 PROCEDEMENTOS SOBRE HEMORROIDES 1 7,00 3,45 82,76

Descrición do GRD

GRD Peso Núm. % EM
541 TRAST.RESP. EXC. INFECCIÓNS, BRONQUITE, ASMA CON CC MAIOR 2,3654 305 22,13 11,88
544 ICC E ARRITMIA CARDÍACA CON CC MAIOR 3,4787 102 7,40 11,20
88 ENFERMIDADE PULMONAR OBSTRUTIVA CRÓNICA 1,1655 95 6,89 10,08
127 INSUFICIENCIA CARDÍACA E CHOQUE 1,4851 68 4,93 8,97
14 TRAST. CEREBROVASCULARES ESPECÍFICOS EXCEPTO AIT E HEM. INTRACRAN. 2,0507 46 3,34 11,39
15 ACCIDENTE ISQUÉMICO TRANSITORIO E OCLUSIÓN PRECEREBRAL 0,8860 46 3,34 8,65
584 SEPTICEMIA CON CC MAIOR 3,8232 34 2,47 14,03
101 OUTROS DIAGNÓSTICOS DE APARELLO RESPIRATORIO CON CC 1,0020 32 2,32 10,13
533 OUTROS TRAST. SIST. NERV. EXC. AIT, 

CONVULSIÓNS E CEFALEA CON CC MAIOR 4,6815 30 2,18 23,37
89 PNEUMONÍA SIMPLE E PLEURITE IDADE>17 CON CC 1,3692 28 2,03 9,61
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ÁREA MÉDICA

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 1.445 1.378 -4,64
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,6353 2,0047 22,59
U.P.H.s 2.362,97 2.762,50 16,91

U.P.H.s Peso medio

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 36,18 40,00 10,56
Habilitadas 0,29 0,94 225,65
Ectópicas propias 5,34 2,71 -49,32
Ectópicas alleas 0,61 0,68 11,44
Útiles 41,20 42,97 4,29

Consultas
Horas asignadas 796,59 710,18 -10,85

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 4,02 5,03 25,12
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ÁREA MÉDICA

Rehabilitación

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 3.695 3.645 -1,35

Primeiras 1.259 1.163 -7,63
Sucesivas 2.436 2.482 1,89

Pacientes fóra da área 100 79 -21,00
Altas primeiras consultas 73 59 -19,18
Total altas de consulta 860 876 1,86
Pacientes vistos sen cita 1.251 1.212 -3,12
Non asisten á cita 321 261 -18,69

Fisioterapia

Cinesiterapia Número técnicas 15.525
Cinesiterapia Pacientes 907
Electroterapia Número técnicas 9.410
Electroterapia Pacientes 551
Hidroterapia Número técnicas 217
Hidroterapia Pacientes 11
Logoterapia Número técnicas 0
Logoterapia Pacientes 0
Masoterapia Número técnicas 1.526
Masoterapia Pacientes 117
Mecanoterapia Número técnicas 1.041
Mecanoterapia Pacientes 94
Técnicas especiais Número técnicas 152
Técnicas especiais Pacientes 7
Terapia ocupacional Número técnicas 0
Terapia ocupacional Pacientes 0
Termoterapia Número técnicas 1.308
Termoterapia Pacientes 103

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,93 2,13 10,30

Recursos físicos

2002 2003 %
Consultas

Horas asignadas 864,30 836,30 -3,24

Recursos humanos

2002 2003 %
Rehabilitación
FEAS 1,00 1,00 0,00
Auxiliar enfermaria 1,00 1,00 0,00
Fisoterapia
Fisoterapeutas 2,50 2,24 -10,40

Primeiras Sucesivas
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ÁREA MÉDICA

Unidade de curta estancia

Indicadores

2002 2003 %
E. media 0,92 1,06 15,51
Índ. reocupación -0,57 -0,64 12,51
Frec. hospitalaria 1,21 16,10 1.235,71
Índ. programación 0,00 0,00 -
Taxa mortalidade 4,76 1,16 -75,67

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 84 1122 1.235,71

Programados 0 0 -
Urxentes 84 1122 1.235,71
T. internos (entradas) 0 0 -

Réxime económico de ingresos
S. Social 81 1094 1.250,62
Acc. de tráfico 2 19 850,00
Acc. laborais 0 3 -
Outros 1 6 500,00

Total estadías 77 1.188 1.442,86
Total altas 55 587 967,27

Fin de coidados 46 489 963,04
Tras. de centro 5 84 1.580,00
Voluntarias 0 1 -
Éxitus 4 13 225,00
T. internos (saídas) 27 532 1.870,37

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 7,27 2,21 -69,55
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 55 587 967,27
Altas codificadas 55 587 967,27
Altas válidas 55 587 967,27
Media de diag./alta 2,82 3,65 29,43
Media de proc./alta 1,13 0,40 -64,60

Estadía media Ingresos Estadías
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ÁREA MÉDICA

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 10 18,18 0,50 133 22,66 1,01
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 12 21,82 0,83 111 18,91 1,05
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 8 14,55 0,88 88 14,99 1,00
ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 7 12,73 1,43 77 13,12 1,12
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 3 5,45 1,00 44 7,50 1,02
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 3 5,45 1,67 39 6,64 1,18
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, METABÓLICAS E INMUNI. 1 1,82 1,00 28 4,77 1,11
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 4 7,27 0,50 21 3,58 1,05
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 1 1,82 1,00 13 2,21 1,00
NEOPLASIAS 11 1,87 1,00
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 2 3,64 0,50 9 1,53 1,00
TRASTORNOS MENTAIS 4 7,27 1,25 8 1,36 1,00
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 3 0,51 1,00
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO E TECIDO CONECTIVO 1 0,17 1,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 1 0,17 1,00
TOTAL 55 100 0,91 587 100 1,05

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
427 DISRITMIAS CARDÍACAS 38 0,97 6,47 6,47
780 SÍNTOMAS XERAIS 35 0,91 5,96 12,44
786 SÍNTOMAS DO APARELLO RESPIRATORIO E OUTROS SÍNTOMAS TORÁCICOS 33 1,03 5,62 18,06
788 SÍNTOMAS QUE AFECTAN O APARELLO URINARIO 30 1,03 5,11 23,17
850 CONTUSIÓN (INCLÚE CONMOCIÓN CEREBRAL) 29 1,00 4,94 28,11
789 OUTROS SÍNTOMAS QUE IMPLICAN O ABDOME E PELVE 25 1,04 4,26 32,37
250 DIABETES MELLITUS 23 1,13 3,92 36,29
491 BRONQUITE CRÓNICA 20 1,15 3,41 39,69
599 OUTRAS ALTERACIÓNS DE URETRA E VÍAS URINARIAS 18 1,06 3,07 42,76
519 OUTRAS ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 17 1,06 2,90 45,66

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
57.1 CISTOTOMÍA E CISTOSTOMÍA 1 1 50,00 50,00
59.8 CATETERISMO URETRAL 1 1 50,00 50,00
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ÁREA MÉDICA

Descrición do GRD

GRD Peso Nº % EM
139 ARRITMIAS CARDÍACAS E TRASTORNOS DE CONDUCIÓN SEN CC 0,7345 33 5,62 0,97
814 GASTROENTERITE NON BACTERIANA E DOR 

ABDOMINAL IDADE > 17 SEN CC 0,4302 33 5,62 1,03
143 DOR TORÁCICA 0,5830 28 4,77 1,04
88 ENFERMIDADE PULMONAR OBSTRUTIVA CRÓNICA 1,1655 24 4,09 1,13

765 CONMOCIÓN, LESIÓN INTRACRANIAL 
CON COMA<1H. OU SEN COMA IDADE>17 SEN CC 0,3987 22 3,75 1,00

294 DIABETE IDADE>35 0,9527 19 3,24 1,11
140 ANXINA DE PEITO 0,8910 18 3,07 0,94
65 ALTERACIÓNS DO EQUILIBRIO 0,5697 17 2,90 1,00

324 CÁLCULOS URINARIOS SEN CC 0,3884 17 2,90 1,00
25 CONVULSIÓN E CEFALEA IDADE>17 SEN CC 0,7904 16 2,73 0,94

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 55 587 967,27
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 1,1339 0,9022 -20,43
U.P.H.s 62,37 529,59 749,11

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 0,00 0,00 -
Habilitadas 0,08 1,30 1.507,22
Ectópicas propias 0,01 0,03 150,00
Ectópicas alleas 0,00 0,00 -
Útiles 0,09 1,33 1.315,04

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS * 3,24 10,98 238,89
* Compartido con Urxencias

U.P.H.s Peso medio
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ANÁLISE POR SERVIZOS FINAIS

Área de Obstetricia e Xinecoloxía

Obstetricia

Xinecoloxía
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Obstetricia

Indicadores

2002 2003 %
E. media 2,86 3,01 5,49
Índ. ocupación 139,39 -9,53 -106,84
Índ. reocupación -0,77 0,13 -117,09
Índ. rotación 185,90 183,02 -1,55
Frec. hospitalaria 32,48 30,56 -5,93
Índ. programación 5,35 11,35 112,03
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 523 555 6,12

Programados 28 63 125,00
Urxentes 495 492 -0,61
T. internos (entradas) 39 1 -97,44

Réxime económico de ingresos
S. Social 523 555 6,12
Acc. de tráfico 0 0 -
Acc. laborais 0 0 -
Outros 0 0 -

Total estadías 1.605 1.675 4,36
Total altas 558 543 -2,69

Fin de coidados 550 536 -2,55
Tras. de centro 6 4 -33,33
Voluntarias 2 3 50,00
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 7 10 42,86

Partos 334 342 2,40
Cesáreas 116 116 0,00

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 13 15 15,38
Local-rexional 112 115 2,68
Local 0 0 -

Horas de quirófano
Dispoñibles 0,00 38,30 -
Utilizadas 48,39 20,50 -57,64
Utilizadas en int. amb. 0,00 0,00 -

2002 2003 %
Intervencións totais 125 130 4,00
Programadas 23 16 -30,43

Con estadía 23 16 -30,43
Ambulatorias 0 0 -

Urxentes 102 114 11,76
Con estadía 102 114 11,76
Ambulatorias 0 0 -

Suspendidas 0 0 -

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Indicadores cirúrxicos

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,82 1,00 21,95
% de programación por lista 95,65 100,00 4,55
Rendemento cirúrxico - 53,52 -
Intervencións prog./día 0,09 0,06 -30,43
Intervencións urx./día 0,28 0,31 11,76
% de anulación 0,00 0,00 -

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 4.549 4.965 9,14

Primeiras 570 620 8,77
Sucesivas 3.979 4.345 9,20

Pacientes fóra da área 93 171 83,87
Altas primeiras consultas 17 18 5,88
Total altas de consulta 131 70 -46,56
Pacientes vistos sen cita 341 302 -11,44
Non asisten á cita 228 246 7,89

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 6,98 7,01 0,39

Indicadores

2002 2003 %
Rendemento 0,00 - -
Interv./quirófano e día 0,00 0,00 -
Interv. prog./sesión 0,00 - -

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 621 719 15,78
Ingresos de urxencias 419 430 2,63
Traslados outros centros 4 9 125,00

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 1,70 1,97 15,78
Urxencias ing./atendidas 0,67 0,60 -11,36
Presión de urxencias 80,11 77,48 -3,29

Actividade cirúrxica en quirofaniño

2002 2003 %
Intervencións totais 0,00 2 -

Programadas 0,00 0,00 -
Urxentes 0,00 2 -
Suspendidas 0,00 0,00 -

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 0,00 0,00 -
Utilizadas 0,00 0,00 -

Primeiras Sucesivas

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias

Atendidas Ingresadas
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 558 543 -2,69
Altas codificadas 558 543 -2,69
Altas válidas 558 543 -2,69
Media de diag./alta 2,65 2,84 7,17
Media de proc./alta 1,55 2,06 32,90

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO, PARTO E PUERPERIO 549 98,4 3,11 540 99,4 3,05
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 4 0,7 2,00 3 0,6 1,67
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 3 0,5 1,00
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 1 0,2 2,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 1 0,2 1,00
TOTAL 558 100 3,09 543 100 3,04

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
658 OUTRAS ALTERACIÓNS DA CAVIDADE E MEMBRANAS AMNIÓTICAS 131 3,22 24,13 24,13
650 PARTO NORMAL 94 2,47 17,31 41,44
644 PARTO PREMATURO OU AMEAZA DE PARTO 60 2,12 11,05 52,49
648 OUTRAS ENFERMIDADES QUE COMPLICAN EMBARAZO, 

PARTO OU PUERPERIO 47 2,49 8,66 61,14
662 PARTO LONGO 43 3,44 7,92 69,06
645 EMBARAZO PROLONGADO 29 3,97 5,34 74,40
656 OUTROS PROBLEMAS FETAIS E DE PLACENTA QUE AFECTAN A NAI 24 3,79 4,42 78,82
652 SITUACIÓN E PRESENTACIÓN ANÓMALA DO FETO 20 4,15 3,68 82,50
659 OUTRAS INDICACIÓNS DE ASISTENCIA AO PARTO NCOC 14 3,29 2,58 85,08
646 OUTRAS COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO NCOC 12 2,17 2,21 87,29

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
73.5 PARTO ASISTIDO MANUALMENTE 274 2,63 59,83 59,83
74.0 CESÁREA CLÁSICA 70 4,76 15,28 75,11
72.7 EXTRACCIÓN CON VENTOSA OBSTÉTRICA 63 2,83 13,76 88,86
74.9 CESÁREA DE TIPO NON ESPECIFICADO 42 4,79 9,17 98,03
72.8 OUTRO PARTO INSTRUMENTADO ESPECIFICADO 5 3,20 1,09 99,13
69.5 LEGRADURA POR ASPIRACIÓN DE ÚTERO 3 3,33 0,66 99,78
67.5 REPARACIÓN DE ORIFICIO CERVICAL INTERNO 1 2,00 0,22 100,00

 



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 200380

ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Descrición do GRD

GRD Peso Núm. % EM
373 PARTO SEN COMPLICACIÓNS 0,5474 235 43,28 2,63
372 PARTO CON COMPLICACIÓNS 0,7167 106 19,52 2,76
371 CESÁREA, SEN COMPLICACIÓNS 0,8330 54 9,94 4,65
379 AMEAZA DE ABORTO 0,3942 35 6,45 2,71
370 CESÁREA, CON COMPLICACIÓNS 1,0525 28 5,16 5,18
382 FALSO TRABALLO DE PARTO 0,1346 21 3,87 0,81
383 OUTROS DIAGNÓSTICOS ANTEPARTO CON COMPLICACIÓNS MÉDICAS 0,5353 20 3,68 2,95
650 CESÁREA DE ALTO RISCO CON CC 1,4992 15 2,76 4,60
651 CESÁREA DE ALTO RISCO SEN CC 1,0475 15 2,76 4,60
384 OUTROS DIAGNÓSTICOS ANTEPARTO SEN COMPLICACIÓNS MÉDICAS 0,3946 5 0,92 2,40

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 558 543 -2,69
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 0,6187 0,6477 4,69
U.P.H.s 345,23 351,68 1,87

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 2,81 3,03 7,79
Habilitadas 0,48 1,76 269,35
Ectópicas propias 2,29 1,63 -28,74
Ectópicas alleas 0,61 1,11 82,51
Útiles 4,97 5,31 6,80

Quirófanos
Horas asignadas 0,00 38,30 -
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 0,00 0,00 -
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 688,43 1.581,29 129,70

Recursos Humanos

2002 2003 %
FEAS * 4,96 2,84 -42,84
* Recursos humanos compartidos entre Xinecoloxía e
Obstetricia

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Xinecoloxía

Indicadores

2002 2003 %
E. media 2,93 2,59 -11,73
Índ. ocupación 35,45 27,33 -22,90
Índ. reocupación 4,99 4,99 -0,15
Índ. rotación 47,17 53,19 12,75
Frec. hospitalaria 5,67 4,99 -11,93
Índ. programación 36,93 45,81 24,03
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 176 155 -11,93

Programados 65 71 9,23
Urxentes 111 84 -24,32
T. internos (entradas) 8 14 75,00

Réxime económico de ingresos
S. Social 175 155 -11,43
Acc. de tráfico 0 0 -
Acc. laborais 0 0 -
Outros 1 0 -100,00

Total estadías 539 437 -18,92
Total altas 146 165 13,01

Fin de coidados 144 163 13,19
Tras. de centro 1 2 100,00
Voluntarias 1 0 -100,00
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 38 4 -89,47

2002 2003 %
Intervencións totais 199 241 21,11
Programadas 119 129 8,40

Con estadía 49 65 32,65
Ambulatorias 70 64 -8,57

Urxentes 80 112 40,00
Con estadía 66 95 43,94
Ambulatorias 14 17 21,43

Suspendidas 11 8 -27,27

Actividade cirúrxica en quirófanos

2002 2003 %
Inervencións por tipo de anestesia

Xeral 125 216 72,80
Local-rexional 38 19 -50,00
Local 36 6 -83,33

Horas de quirófano
Dispoñibles 174,00 284,30 63,39
Utilizadas 144,31 181,12 25,51
Utilizadas en int. amb. 51,27 47,07 -8,19

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

2002 2003 %
EM preoperatoria 0,68 0,78 14,71
% de programación por lista 98,32 99,22 0,92
Rendemento cirúrxico 82,94 63,71 -23,19
Intervencións prog./día 0,48 0,52 8,40
Intervencións urx./día 0,22 0,31 40,00
% de anulación 8,46 5,84 -30,99

2002 2003 %
Intervencións totais 509 510 0,20

Programadas 248 174 -29,84
Urxentes 261 336 28,74
Suspendidas 39 33 -15,38

Horas de quirofaniño
Dispoñibles 149,30 160,00 7,17
Utilizadas 113,13 86,30 -23,72

2002 2003 %
Rendemento 75,77 53,94 -28,82
Interv. / quirófano e día 0,50 0,35 -30,68
Interv. prog. / sesión 6,89 6,69 -2,85

Actividade cirúrxica en quirofaniño Indicadores

Indicadores cirúrxicos

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 8.725 8.372 -4,05

Primeiras 3.221 3.536 9,78
Sucesivas 5.504 4.836 -12,14

Pacientes fóra da área 153 160 4,58
Altas primeiras consultas 268 215 -19,78
Total altas de consulta 3.203 3.080 -3,84
Pacientes vistos sen cita 347 320 -7,78
Non asisten á cita 830 611 -26,39

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,71 1,37 -19,96

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 498 419 -15,86
Ingresos de urxencias 98 84 -14,29
Traslados outros centros 4 2 -50,00

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 1,36 1,15 -15,86
Urxencias ing./atendidas 0,20 0,20 1,88
Presión de urxencias 55,68 54,19 -2,67

Primeiras Sucesivas

Total Urxentes

Programadas Ambulatorias
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 146 165 13,01
Altas codificadas 146 165 13,01
Altas válidas 146 165 13,01
Media de diag./alta 1,79 2,04 13,97
Media de proc./alta 1,43 1,55 8,39

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

COMPLICACIÓNS DO EMBARAZO, PARTO E PUERPERIO 64 43,84 1,83 65 39,39 1,54
NEOPLASIAS 26 17,81 4,92 47 28,48 4,04
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 51 34,93 3,31 45 27,27 2,73
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 2 1,37 5,00 3 1,82 1,67
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 2 1,21 4,00
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 1 0,68 1,00 2 1,21 1,50
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 1 0,61 24,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO COS SERV.SANIT. 1 0,68 4,00
ANOMALÍAS CONXÉNITAS 1 0,68 5,00
TOTAL 146 100 2,97 165 100 2,75

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
218 LEIOMIOMA UTERINO 30 4,43 18,18 18,18
632 ABORTO DIFERIDO 25 1,28 15,15 33,33
620 TRAST. NON INFLAMATORIOS DE OVARIO, TROMPA,LIGAMENTO LARGO 21 2,52 12,73 46,06
634 ABORTO ESPONTÁNEO 18 1,17 10,91 56,97
220 NEOPLASIA BENIGNA OVARIO 12 3,25 7,27 64,24
637 ABORTO NON ESPECIFICADO 10 1,10 6,06 70,30
616 INFLAMACIÓN DE CÉRVIX, VAXINA E VULVA 6 1,00 3,64 73,94
614 INFLAMACIÓN DE OVARIO, TROMPA DE FAL., TEC.CEL.PELV. E PERIT. 5 4,40 3,03 76,97
621 TRASTORNOS DE ÚTERO NCOC 5 3,80 3,03 80,00
633 EMBARAZO ECTÓPICO 5 3,80 3,03 83,03

Atendidas Ingresadas
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
69.5 LEGRADURA POR ASPIRACIÓN DE ÚTERO 50 1,28 35,46 35,46
68.4 HISTERECTOMIA ABDOMINAL TOTAL 32 5,28 22,70 58,16
65.2 EXCISIÓN LOCAL OU DESTRUCIÓN DE LESIÓN EN TECIDO DE OVARIO 16 2,00 11,35 69,50
65.4 SALPINGO-OOFORECTOMÍA UNILATERAL 11 2,18 7,80 77,30
69.0 DILATACIÓN E LEGRADURA DE ÚTERO 6 1,50 4,26 81,56
68.2 EXCISIÓN OU DESTRUCIÓN DE LESIÓN EN TECIDO DE ÚTERO 5 2,00 3,55 85,11
65.3 OOFORECTOMÍA UNILATERAL 4 2,75 2,84 87,94
68.5 HISTERECTOMÍA VAXINAL 4 4,00 2,84 90,78
71.2 OPERACIÓNS SOBRE GLÁNDULA DE BARTHOLÍN 4 1,00 2,84 93,62
54.1 LAPAROTOMÍA 2 4,50 1,42 95,04

Descrición do GRD

GRD Peso Núm. % EM
359 PROC. SOBRE ÚTERO E ANEXOS POR CA.IN SITU 

E PROCESO NON MALIGNO SEN CC 1,1034 59 35,76 3,42
381 ABORTO CON DILATACIÓN E LEGRADO, 

ASPIRACIÓN OU HISTEROTOMÍA 0,4915 49 29,70 1,20
358 PROC. SOBRE ÚTERO E ANEXOS POR CA.IN SITU 

E PROCESO NON MALIGNO CON CC 1,4288 6 3,64 4,83
368 INFECCIÓNS, APARELLO XENITAL FEMININO 0,7188 6 3,64 2,33
378 EMBARAZO ECTÓPICO 1,0239 5 3,03 3,80
573 PROCEDEMENTOS NON RADICAIS APARELLO XENITAL 

FEMININO CON CC MAIOR 2,9463 5 3,03 5,40
360 PROCEDEMENTOS SOBRE VAXINA, CÉRVIX E VULVA 0,7780 4 2,42 1,00
380 ABORTO SEN DILATACIÓN E LEGRADO 0,3147 4 2,42 1,25
357 PROC. SOBRE ÚTERO E ANEXOS POR NEOPLASIA 

MALIGNA DE OVARIO OU ANEXOS 2,0942 3 1,82 2,33
369 TRASTORNOS MENSTRUAIS E OUTROS PROBLEMAS 

DO APARELLO XENITAL FEMININO 0,3677 3 1,82 2,00

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 146 165 13,01
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 0,8386 0,9631 14,85
U.P.H.s 122,44 158,92 29,79

U.P.H.s Peso medio
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ÁREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXÍA

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 3,73 2,91 -21,89
Habilitadas 0,15 0,40 160,00
Ectópicas propias 0,78 0,62 -20,96
Ectópicas alleas 2,09 2,10 0,60
Útiles 2,58 1,84 -28,92

Quirófanos
Horas asignadas 174,00 284,30 63,39
Monográficos 0 0 -

Quirofaniños
Horas asignadas 149,30 160,00 7,17
Monográficos 0 0 -

Consultas
Horas asignadas 2.481,30 3.619,21 45,86

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS * 4,96 2,84 -42,84
* Recursos humanos compartidos entre Xinecoloxía e
Obstetricia
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ANÁLISE POR SERVIZOS FINAIS

Área de Pediatría

Pediatría
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ÁREA PEDIÁTRICA

Pediatría

Indicadores

2002 2003 %
E. media 3,01 3,00 -0,50
Índ. ocupación 31,30 31,43 0,41
Índ. reocupación 5,77 5,50 -4,72
Índ. rotación 43,43 45,49 4,75
Frec. hospitalaria 18,76 20,63 10,00
Índ. programación 1,05 1,44 36,36
Taxa mortalidade 0,00 0,00 -

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 190 209 10,00

Programados 2 3 50,00
Urxentes 188 206 9,57
T. internos (entradas) 2 3 50,00

Réxime económico de ingresos
S. Social 187 204 9,09
Acc. de tráfico 1 5 400,00
Acc. laborais 0 0 -
Outros 2 0 -100,00

Total estadías 578 635 9,86
Total altas 194 210 8,25

Fin de coidados 186 197 5,91
Tras. de centro 5 12 140,00
Voluntarias 3 1 -66,67
Éxitus 0 0 -
T. internos (saídas) 1 1 0,00

Consultas externas

2002 2003 %
Total consultas 1.316 2.218 68,54

Primeiras 650 841 29,38
Sucesivas 666 1.377 106,76

Pacientes fóra da área 25 101 304,00
Altas primeiras consultas 4 66 1.550,00
Total altas de consulta 18 233 1.194,44
Pacientes vistos sen cita 455 994 118,46
Non asisten á cita 58 63 8,62

Indicadores

2002 2003 %
Relación suc./primeiras 1,02 1,64 59,80

Estadía media Ind. de ocupación Ingresos Estadías
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ÁREA PEDIÁTRICA

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 332 782 135,54
Ingresos de urxencias 144 153 6,25
Traslados outros centros 18 6 -66,67

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 0,91 2,14 135,54
Urxencias ing./atendidas 0,43 0,20 -54,89
Presión de urxencias 75,79 73,21 -3,41

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 0,00 -
% Altas con informe 100 100 0,00

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 194 210 8,25
Altas codificadas 194 210 8,25
Altas válidas 194 210 8,25
Media de diag./alta 1,81 1,80 -0,55
Media de proc./alta 0,13 0,26 100,00

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

ENFERMIDADES DO APARELLO RESPIRATORIO 53 27,32 3,45 59 28,10 3,39
CERTAS ENFERMIDADES CON ORIXE NO PERÍODO PERINATAL 35 18,04 3,89 43 20,48 3,33
ENFERMIDADES INFECCIOSAS E PARASITARIAS 23 11,86 3,57 21 10,00 3,57
LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 18 9,28 1,44 21 10,00 1,33
SÍNTOMAS, SIGNOS E ESTADOS MAL DEFINIDOS 22 11,34 2,41 18 8,57 2,56
ENFERMIDADES DO APARELLO DIXESTIVO 14 7,22 1,36 15 7,14 2,00
ENFERMIDADES DO APARELLO XENITOURINARIO 9 4,64 3,78 12 5,71 3,58
ENFERMIDADES DO SISTEMA NERVIOSO E ÓRGANOS SENSORIAIS 6 3,09 2,50 8 3,81 4,50
ANOMALÍAS CONXENITAS 1 0,52 4,00 3 1,43 0,33
ENFERMIDADES ENDÓCRINAS, NUTRICIONAIS, METABÓLICAS E INMUNI. 4 2,06 2,50 3 1,43 6,67
ENFERMIDADES DO APARELLO CIRCULATORIO 2 0,95 0,50
ENFERMIDADES DOS MÚSCULOS, ESQUELETO E TECIDO CONECTIVO 5 2,58 2,40 2 0,95 3,00
ENFERMIDADES DA PEL E DO TECIDO SUBCUTÁNEO 2 1,03 2,50 1 0,48 3,00
ENFERMIDADES DO SANGUE E DOS ÓRGANOS HEMATOPOÉTICOS 1 0,48 1,00
FACTORES DO ESTADO DA SAÚDE E CONTACTO 
COS SERV.SANIT. 2 1,03 4,00 1 0,48 0,00
TOTAL 194 100 3,03 210 100 3,01

Primeiras Sucesivas

Atendidas Ingresadas
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ÁREA PEDIÁTRICA

Recursos físicos

2002 2003 %
Camas

Asignadas 4,38 4,59 5,01
Habilitadas 0,21 0,30 38,13
Ectópicas propias 0,16 0,19 20,31
Ectópicas alleas 0,72 0,63 -12,93
Útiles 4,03 4,45 10,59

Consultas
Horas asignadas 395,05 624,40 58,06

Descrición do GRD

GRD Peso Nº % EM
775 BRONQUITE E ASMA IDADE<18 SEN CC 0,6157 30 14,29 3,43
773 PNEUMONÍA SIMPLE E PLEURITE IDADE<18 SEN CC 0,6914 22 10,48 3,27
629 NEONATO, PESO AO NACER >2499 G, SEN P.CIR.SIGNIF., 

DIAG NEONATO NORMAL 0,2393 21 10,00 1,95
816 GASTROENTERITE NON BACTERIANA 

E DOR ABDOMINAL IDADE < 18 SEN CC 0,4571 20 9,52 1,85
762 CONMOCIÓN, LESIÓN INTRACRANIAL 

CON COMA<1H OU SEN COMA IDADE<18 0,3047 15 7,14 1,33
322 INFECCIÓNS DE RIL E TRACTO URINARIO IDADE<18 0,8504 9 4,29 3,44
422 ENFERMIDADE VÍRICA E FEBRE DE ORIXE DESCOÑECIDA IDADE<18 0,5656 8 3,81 2,25
769 CONVULSIÓNS E CEFALEA IDADE<18 SEN CC 0,7337 7 3,33 2,29
70 OTITE MEDIA E INF. TRACT. RESP. SUPERIOR  IDADE<18 0,5726 6 2,86 2,67
620 NEONATO, PESO AO NACER 2000-2499 

G, SEN P.CIR.SIGNIF., DIAG. NEONATO NORMAL 0,4298 6 2,86 2,83

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
486 PNEUMONÍA POR ORGANISMO SEN ESPECIFICAR 23 3,87 10,95 10,95
466 BRONQUITE E BRONQUIOLITE AGUDAS 19 3,42 9,05 20,00
558 OUTRAS GASTROENTERITES E COLITES NON INFECCIOSAS 15 2 7,14 27,14
774 OUTRAS ICTERICIAS PERINATAIS 15 2,07 7,14 34,29
850 CONTUSIÓN (INCLÚE CONMOCIÓN CEREBRAL) 15 1,33 7,14 41,43
780 SÍNTOMAS XERAIS 12 1,83 5,71 47,14
493 ASMA 10 3,4 4,76 51,90
590 INFECCIÓNS RENAIS 6 4 2,86 54,76
764 CRECEMENTO INTRAUTERINO RETARDADO E DESNUTRICIÓN FETAL 6 4 2,86 57,62
765 TRAST. RELACI. CON XESTAC CURTA/BAIXO PESO NON ESPEC. EN NAC. 6 3,5 2,86 60,48

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 194 210 8,25
% de codificación 100 100 0,00
Peso medio 0,6769 0,6857 1,30
U.P.H.s 131,32 144,01 9,67

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 2,98 3,98 33,56

U.P.H.s Peso medio
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ANÁLISE POR SERVIZOS FINAIS

Área de Urxencias

Urxencias
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ÁREA DE URXENCIAS

Urxencias

Actividade de urxencias

2002 2003 %
Total urxencias 21.971 26.197 19,23
Total urxen. - E. de porta 17.316 21.452 23,89
Urxencias con P-10 7.103 7.690 8,26
Urxencias de fóra da área 1.562 1.992 27,53
Ingresos urxentes 2.725 3.329 22,17

Neonatos patolóxicos 35 41 17,14
Tras. doutros centros 14 23 64,29
Carácter xudicial 0 0 -

Éxitus intramuros 32 41 28,13
Éxitus extramuros 3 3 0,00
Réxime económico

Seguridade social 20.835 25.091 20,43
Acc. de tráfico 663 622 -6,18
Acc. de traballo 314 362 15,29
Outros 159 122 -23,27

Indicadores de urxencias

2002 2003 %
Urxencias/día 60,19 71,77 19,23
Urxencias ing./atendidas 0,12 0,13 2,46
Presión de urxencias 75,72 79,85 5,46

2003

Núm. Atencións Financiamento
Atendidas Ingresadas Non ámbito Seg. Social A. Tráfico A. Traballo Outros

Cirurxía 671 488 39 659 5 5 2
Xinecoloxía 419 84 36 417 0 0 2
Medicina interna 940 819 32 939 0 0 1
Obstetrícia 719 430 54 714 3 0 2
Oftalmoloxía 41 2 2 37 0 4 0
Otrorrinolaringoloxía 33 0 1 33 0 0 0
Pediatría 782 153 48 773 6 0 3
Traumatoloxía 1.121 187 94 1.047 32 33 9
Uroloxía 19 1 2 19 0 0 0
Equipo de porta 21.452 1.165 1.684 20.453 576 320 103
Totais 26.197 3.329 1.992 25.091 622 362 122

Recursos físicos

2002 2003 %
Boxes 9 9 0,00
Postos de observación 6 6 0,00
Salas de xesos 1 1 0,00

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 10,34 10,98 6,19

Atendidas Ingresadas
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ANÁLISE POR SERVIZOS INTERMEDIOS

Área de Admisión
Admisión / Documentación clínica

Área de Bloque cirúrxico
Anestesia e Reanimación
Quirófano
Esterilización

Área de Consultas Externas
Consultas externas

Área de Farmacia
Farmacia

Área de Hospitalización
Hospitalización

Área de Laboratorios
Análises clínicas / Bioquímica / Microbioloxía
Lab. Hematoloxía / Hemoterapia

Área de Radiodiagnóstico
Radiodiagnóstico

Área de Medicina Preventiva
Medicina Preventiva

Área de Loxística
Administración
Informática
Mantemento
Persoal
Subministracións
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ÁREA DE ADMISIÓN

Admisión

Urxencias

2002 2003 %
Total altas 21.971 26.197 19,23

Hospitalización 2.725 3.329 22,17
Traslado 813 642 -21,03
Domicilio/outros 18.398 22.182 20,57
Éxitus 35 44 25,71

Notificacións xulgado 1.465 1.465 0,00

2.002 2.003 %
Ingresos 3.599 4.169 15,84

Urxentes 2.985 3.512 17,65
Programados 614 657 7,00

Total altas 3.605 4.153 15,20
Fin de coidados 3.214 3.720 15,74
Tras. de centro 226 282 24,78
Voluntarias 16 14 -12,50
Éxitus 149 137 -8,05

Tramitación probas

2002 2003 %
C. H. XERAL-CÍES 30 32 6,67
C.H. DE PONTEVEDRA 12.217 10.829 -11,36
C.H. J. CANALEJO-M. 2 6 200,00
C.H.U. DE SANTIAGO 21 38 80,95
OUT.  HOSP. OURENSE 1 -
H. MEIXOEIRO 20 57 185,00
H. PSIQ. DE CONXO 2 0 -100,00
MEDTEC-MEIXOEIRO 135 164 21,48
MEDTEC. XERAL-CÍES 537 209 -61,08
OUT.  HOSP. CORUÑA 7.367 8.697 18,05
OUT.  HOSP. ESPAÑA 11 9 -18,18
POVISA 17 24 41,18
S. DOMÍNGUEZ, S.L. 3 1 -66,67
S. SANTA RITA 1 0 -100,00

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 0,32 0,00 -100,00
PSX 11,9 13,51 13,53

Lista de espera *

2003
Entradas 2.548
Saídas 2.302

Lista de espera **

2003
Entradas 2.612
Saídas 2.538

* Datos previos á entrada en vigor da orde do 19 maio de
2003
** Datos posteriores á entrada en vigor da orde do 19 maio
de 2003

Hospitalización
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ÁREA DE ADMISIÓN

Arquivo historias clínicas

Documentación clínica

Prest. historias

2002 2003 %
Número préstamos 94.534 110.955 17,37

Hospitalización 2.607 3.283 25,93
Consultas 72.508 84.838 17,01
Urxencias 2.887 3.750 29,89
Estudio e Invest. 1.350 2.191 62,30
Fíns administ. 32 173 440,63
Codificación 1.903 2.839 49,19
Pet. Inmediata 11.405 9.100 -20,21
Serv. centrais 0 2 -
Cirurxía 1.842 4.779 159,45
Custodia 0 0 -

Dos. creados 16.027 12.307 -23.21
Dos. recuperados 94.481 111.081 17,57

Recursos humanos

2002 2003 %
Empresa concertada 2 2 0,00

Produtividade

2002 2003 %
U.P.H.s producidas 4.555,56 5.672,75 24,52
U.P.H.s axustadas 4.317,71 5.383,02 24,67

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 0,32 0,37 17,46

Actividade

2002 2003 %
Altas producidas 3.605 4.153 15,20
Altas codificadas 3.605 4.153 15,20
Altas válidas 3.605 4.153 15,20
Med. diag/alta 5,18 4,90 -5,41
Med. proc/alta 0,99 1,30 31,31
% codificación 100,00 100,00 0,00
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ÁREA DE BLOQUE CIRÚRXICO

Actividade asistencial Anestesia e Reanimación

Quirófano

Esterilización

Anestesias

2002 2003 %
Total anestesias 2.586 2.620 1,31

Xeral 764 809 5,89
Local-rexional 742 846 14,02
Local 1.080 965 -10,65

Anestesias urxentes 614 714 16,29
Xeral 296 319 7,77
Local-rexional 190 224 17,89
Local 128 171 33,59

Intervencións realizadas

2002 2003 %
Total intervencións 13 -

Consultas externas

2002 2003 %
Consultas pre-anestesia 1.400 1.620 15,71

Recursos físicos

2002 2003 %
Consultas
Horas asignadas 570,30 710,30 24,55

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 4,17 4,46 6,95

Recursos Humanos

2002 2003 %
Coordinador 1 1 0,00
Enfermaría 14,81 14,27 -3,65
Aux. enfermaría 9,88 10,25 3,74

Recursos humanos

2002 2003 %
Aux. enfermaría 1,20 0,92 -23,33

Total consultas
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ÁREA DE BLOQUE CIRÚRXICO

Unidade coidados críticos

Hospitalización

2002 2003 %
Ingresos totais 1 -

Programados 0 -
Urxentes 1 -
T. internos (entradas) 0 -

Total estadías 1 -

Indicadores de calidade

2002 2003 %
% Éxitus sobre altas 0,00 -
% Necropsias/éxitus 0,00 -
% Altas con informe 100 -

Calidade de bases de datos

2002 2003 %
Altas producidas 1 -
Altas codificadas 1 -
Altas válidas 1 -
Media de diag./alta 4,00 -
Media de proc./alta 3,00 -

2002 2003 %
Total altas 1 -

Fin de coidados 0 -
Tras. de centro 1 -
Voluntarias 0 -
Éxitus 0 -
T. internos (saídas) 0 -

Altas por capítulo CIE-9 MC

2002 2003
Núm. % EM Núm. % EM

LESIÓNS E ENVELENAMENTOS 1 100,00 1,00
TOTAL 1 100 1,00

Diagnóstico principal

Cód. Frec. EM % % acum.
825 FRACT. DE UN OU MÁIS ÓSOS TARSIANOS/METATARSIANOS 1 1,00 100,00 100,00

Procedemento principal

Cód. Frec. EM % % acum.
79.3 REDUCIÓN ABERTA DE FRACTURA CON FIXACIÓN INTERNA 1 1,00 100,00 100,00

Descrición do GRD

GRD Peso Núm. % EM
225 PROCEDEMENTOS SOBRE O PÉ 1,1299 1 100,00 1,00
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ÁREA DE BLOQUE CIRÚRXICO

Produción en U.P.H.

2002 2003 %
Altas codificadas 1 -
% de codificación 100 -
Peso medio 1,1299 -
U.P.H.s 1,13 -

U.P.H.s Peso medio



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 200398

ÁREA DE CONSULTAS EXTERNAS

Consultas externas

Recursos humanos

2002 2003 %
Coordinador * 1 1 0,00
Enfermaría 3,01 3,63 20,60
Aux. enfermaría 5,48 5,48 0,00
*Común con serv. centrais
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ÁREA DE FARMACIA

Farmacia*

2002 2003 %
Total adquisicións 681.045,78 772.887,11 13,49
Total consumo 643.481,25 746.907,17 16,07
Dispensación pacientes ambulatorio 4.601,84 19.585,73 325,61
Peticións stocks en planta 456.027,83 374.320,18 -17,92
Dispensación en unidose

Nº camas incluídas en unidose 42 80 90,48
Unidoses preparadas 5.161 24.556 375,80

Dispensación medicamentos en ensaio clínico 0 0 -
Nº unidades elaboradas formulación maxistral 52 61 17,31
Nº revisións stock en planta 6 60 900,00
Mesturas intravenosas preparadas

Nº de dosificacións de citostáticos preparadas 77 28 -63,64
Nº de unidades reenvasadas 31.561 29.304 -7,15
Recontos stock completo farmacia 6 6 0,00
Devolucións a laboratorios (aboamentos) 12 36 200,00
Dispensacións pacientes amb. 354 4752 1.242,37

Recursos humanos

2002 2003 %
Farmacéutico 1,00 1,00 0,00
Aux. enfermaría 1,00 1,63 62,50
PSX 1,00 1,00 0,00

*Datos obtidos aplicativo de farmacia
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ÁREA DE HOSPITALIZACIÓN

Hospitalización

Recursos humanos

Unidade Enf. PO*
2002 2003 %

Coordinador** 1,00 1,00 0,00
Enfermaría 11,68 12,11 3,68
Aux. enfermaría 12,17 10,48 -13,89
Total 24,85 23,59 -5,07
* Persoal en común coa porta de urxencias
** En común con sercios centrais

Unidade Enf. P1
2002 2003 %

Coordinador*** 1,00 1,00 0,00
Enfermaría 11,68 12,18 4,28
Aux. enfermaría 12,17 10,08 -17,17
Total 24,85 23,26 -6,40
*** En común ás unidades de enfermaría P1 e P2

Unidade Enf. P2
2002 2003 %

Coordinador*** 1,00 1,00 0,00
Enfermaría 11,68 12,09 3,51
Aux. enfermaría 12,17 12,53 2,96
Total 24,85 25,62 3.10
*** En común ás unidades de enfermaría P1 e P2

Actividade

Unid. Enf. P0 1.127 1.127 2 1.129 594 85 2 13 534 1.128 1.191
Unid. Enf. P1 2.243 623 1.670 153 2.396 2.280 87 8 17 102 2.382 11.039
Unid. Enf. P2 799 34 765 522 1.321 1.279 110 4 107 41 1.320 13.517
Total 4.169 657 3.512 677 4.846 4.153 282 14 137 677 4.830 25.747

Unidade
Enfermaría

Total

Externos

Ingresos Altas

Externas

Prog. Non
Prog.

Trasl.
Interno Total

Altas
ext.

Trasl.
inter. Total Exitus

Trasl.
internos Total

Estadías
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ÁREA DE LABORATORIOS

Análises clínicas - Bioquímica - Hematoloxía - Microbioloxía

Pacientes

2002 2003 %
Urxentes 10.913 12.209 11,88
Programados 5.287 7.020 32,78
Ambulatorios 11.761 13.797 17,31
Ingresados 3.723 4.210 13,08
Total * 13.400 15.649 16,78

Mostras Hemat.

2002 2003 %
Urxentes 23.220 21.712 -6,49
Programados 9.476 13.975 47,48
Ambulatorios 21.524 21.943 1,95
Ingresados 11.172 13.744 23,02
Total * 13.400 15.649 16,78
Total Hematoloxía 32.696 35.687 9,15
Determinacións 434.955 494.331 13,65

Mostras Microb.

2002 2003 %
Urxentes 2 1 -50,00
Programados 2.324 1.896 -18,42
Ambulatorios 878 1.007 14,69
Ingresados 1.448 890 -38,54
Total Microbioloxía 2.326 2.652 14,02
Determinacións 2.514 2.359 -6,17
Bact. deriv. CHOP 2.157 2.652 22,95
Seroloxía deriv. CHOP 508 590 16,14

Hemoterapia

2002 2003 %
Conc. hematíes 562 737 31,14
Plasma 35 35 0,00
Plaquetas 3 9 200,00

Coagulación

2002 2003 %
Anticog. oral 698 1.454 108,31
Anticog. Heparina 51 113 121,57

Peticións

2002 2003 %
Urxentes 19.659 21.467 9,20
Programados 9.552 14.415 50,91
Ambulatorios 16.972 20.432 20,39
Ingresados 12.239 15.450 26,24
Total 29.211 35.882 22,84

Mostras Bioquím.

2002 2003 %
Urxentes 22.191 25.819 16,35
Programados 4.783 7.028 46,94
Ambulatorios 19.349 22.779 17,73
Ingresados 7.629 10.068 31,97
Total Bioquímica 26.976 35.709 32,37
Determinacións 195.775 241.627 23,42
Mostras deriv.  CHOP 2.674 2.862 7,03

Determinacións

2002 2003 %
Total 633.244 738.317 16,59

Recursos humanos

2002 2003 %
FEAS 2,46 2,26 -8,13
Téc. especialista sanit. 6,12 6,53 6,70
PSX 1,00 1,00 0,00

* Un mesmo doente só constará unha vez, independente-
mente dos estudos que se lle realicen
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ÁREA DE RADIODIAGNÓSTICO

Radiodiagnóstico

Ecografías

2002 2003 %
Total 3.196 3.392 6,13
Urxente 1.114 1.415 27,02

Outros

2002 2003 %
Total 619 924 49,27
Urxente 129 247 91,47

Rx. convencional abdome

2002 2003 %
Total 2.366 2.836 19,86
Urxente 2.260 2.715 20,13

Rx. telemando outros

2002 2003 %
Total 6 4 -33,33
Urxente 3 3 0,00

Rx. convencional mama

2002 2003 %
Total 1.673 1.343 -19,73
Urxente 41 41 0,00

Rx. convencional ósea

2002 2003 %
Total 12.435 11.230 -9,69
Urxente 8.591 7.305 -14,97

Rx. convencional torácica

2002 2003 %
Total 8.405 10.205 21,42
Urxente 7.024 8.617 22,68

Rx. telemando dixestivo

2002 2003 %
Total 211 164 -22,27
Urxente 49 42 -14,29

Rx. telemando uroloxía

2002 2003 %
Total 111 112 0,90
Urxente 22 14 -36,36

TAC con contraste

2002 2003 %
Total 1.437 1.577 9,74
Urxente 716 776 8,38

TAC sen contraste

2002 2003 %
Total 2.605 2.785 6,91
Urxente 1.411 1.624 15,10

Total estudos

2002 2003 %
Total 33.064 34.572 4,56
Urxente 21.360 22.799 6,74

Recursos humanos

2002 2003 %
Persoal facultativo
FEAS 3,79 3,66 -3,43
Persoal sanitario non facultativo
Enfermaría 1,00 0,48 -52,00
TER 6,94 7,33 5,62
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ÁREA DE  MEDICINA PREVENTIVA

Medicina preventiva

Vacinacións

2002 2003
Hepatite B 123 32
Antigripal 50 57
Antipneumocócica 12 7

2002 2003
Meningococo 3 4
Haemofilus 4 4
Rexistro e seguimento de accidentes con exposición a fluídos biolóxicos 18 29
Sistema xeral de declaración obrigatoria de enfermidades (notificacións) 29 21
Quimioprofilaxe en conviventes de doentes diag. de menixite bacteriana 2 2
Rexistro e illamento de doentes portadores de xermes de alerta 4 4

Recursos humanos

2002 2002 %
FEAS 0,75 0,63 -16,00

Vacinacións doentes esplenectomizados
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ÁREA DE LOXÍSTICA

Administración

Informática

Administración

2002 2003 %
Facturas recibidas (Núm.) 3.518 3.892 10,63
Prazo medio de pago (días) 93 101 8,60
Facturas emitidas (Núm.) 858 1.129 31,59
Facturación a terceiros 188.826 279.219 47,87
Particulares 4.731 10.169 114,92
Mutuas de asistencia 
sanitaria 13.489 25.547 89,39
Mutuas ATEP 68.869 97.954 42,23
Comp. aseg. de 
acc. tráfico 101.736 127.507 25,33
Outras entidades 0 18.041 -

Servidores

Equipo Aplicación
HP9000 Xestión

Clínica
Farmacia

DELL POWEREDGE 1650 - UNISIS 3020
HPSAL07S Servidor de ficheiros

Servidor de impresión
HPSAL05S Correo

Contabilidade
HPSAL04S DC
HP NETSERVER E60 Mensatel

Inventario Informática
HP NETSERVER E60 Laboratorio

Perifericos

Ordenadores 100
Portátiles 3
Impresoras 15
Impresoras de rede 11
Swiches 7
Racks (armarios de comunicacións) 6

Volumen de Usuarios

Usuarios dominio SERGAS 308
Contas de correo 308
Clínica 536
Rehabilitación 5
Gacela 329
Farmacia 2
Informes 86
Laboratorios 95
Persoal e nómina 38
Subministracións 37
Contabilidade 3
Quendas 10
Nota: Dentro dos usuarios de clinica contabilízanse os
usuarios de gacela e informes.
En gacela están creados todos os usuarios de POOL,
activándose ou desactivándose en función dos seus
contratos.

Recursos humanos

2002 2003 %
Téc. superiores 1,00 1,00 0,00
PSX 2,04 2,00 -1,96

Recursos humanos

2002 2003 %
PSX 2 2,89 44,50
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ÁREA DE LOXÍSTICA

Mantemento

Consumos

2002 2003 %
Auga (m3) 15.473 17.402 12,47
Electricidade (KwH) 2.238.421 2.235.250 -0,14
Oxíxeno (m3) 44.344 69.438 56,59
Aire Medicinal (m3) 4.406 4.293 -2,57
Protóxido (Kg) 537 355 -33,89
Nitróxeno (m3) 15 4 -74,93
Nitróxeno Líquido (Lts) 220 210 -4,55
Anhídrido Carbónico (Kg) 58 26 -56,07
Baleiro (m3) 45.794 44.564 -2,69
Gas natural (m3) 341.112 368.088 7,91

Mantemento xeral do edificio e instalación

2002 2003 %
Partes correctivos realizados 2.056 5,63 * 2.387 6,54 * 16,10
Horas partes correctivos 3.477 36,24% 3.971 45,13% 14,21
Horas mantemento preventivo 2.649 27,61% 3.210 36,48% 21,18
Horas de obras,  reformas e varios 2.190 22,28% 1.579 17,94% -27,90
Horas localización 1.278 13,32% 40 0,45% -96,87
* Partes día

Xestión de lenzaría residuos e limpeza

2002 2003 %
Limpeza (m2) 12.000 12.000 0,00
Xestión de lenzaría (kg) 154.309 172.998 12,11
Xestión de residuos (kg) 486.866 522.724 7,37
Residuos clase I e II (non reciclables) 443.550 472.960 6,63
Residuos clase I e II (reciclables) 25.937 30.386 17,15
Residuos clase III 10.080 11.706 16,13
Residuos clase IV 7.118 7.712 8,34

Seguridade (vixilancia)

Superficie total hospitalaria (m2) 15.000
Superficie urbanizada (m2) 14.640
Superficie verde (m2) 6.085
Prazas de aparcamento 233
Accesos 17

Electromedicina (partes)

2002 2003 %
Partes mantemento correctivo 320 605 89,06
Partes mantemento preventivo 674 926 37,39
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ÁREA DE LOXÍSTICA

Hostalaría (cociña e cafetaría)

2002 2003 %
Almorzos doentes 20.981 24.110 14,91
Xantares doentes 20.542 23.547 14,63
Merendas doentes 19.277 22.227 15,30
Ceas doentes 19.675 22.657 15,16
Almorzos persoal 4.104 2.600 -36,65
Xantares persoal 3.576 3.735 4,45
Ceas persoal 3.555 2.842 -20,06
Extras doentes: 58.216 105.113 80,56

Lavandaría

2002 2003 %
Lavado roupa lisa (kg) 126.728 139.106 9,77
Lavado roupa de forma (kg) 27.580 33.892 22,89

Realización de obras e melloras:
- Sinalización interior e exterior.
- Sinalización de evacuación e emerxencia.
- Instalación de proxectores na fachada do hospital.
- Sistema de detección e alarma de fuga de gas natu-

ral en cociña e cafetaría.
- Reformas do C.P.D. con instalación dun novo S.A.I. e

máquina de frío autónoma.
- Dous novos cuartos para os médicos de garda.
- Posto de atención ao público sala de espera U.C.M.A.
- División cama de observación de Urxencias.
- Reforma de local para triaxe de Urxencias.
- Desprazamento de todos os armarios dos cuartos de

hospitalización.
- Pintura de marcos e embelecedores con cores cor-

porativas do hospital.
- Colocación de xuntas de P.V.C. na entrada dos

baños dos cuartos de hospitalización.
- Instalación de andeis de aceiro inox nos baños dos

cuartos de hospitalización.
- Extractores das cámaras de cociña.
- Conexión da cambota de cafetaría coa extracción

de cociña e comportas cortalumes.
- Reconfiguración e posta ao día da central de detec-

ción e alarma de incendios, así como colocación de
detectores de incendios.

- Percheiros de lenzaría.
- Ampliación da iluminación de emerxencia e sinali-

zación.

- Ampliación de extintores en determinadas zonas.
- Chamada de enfermeiras de camas de observación

de urxencias.
- Posta en marcha do sistema de control de accesos a

Farmacia.
- Posta en marcha do sistema de control biolóxico da

agua potable.
- Instalación de “Bay-Pass” no grupo de presión de

fontanaría para alimentación alternativa da rede de
incendios.

- Posta en marcha dos teléfonos de emerxencias 8100
e 061.

- Instalación do repetidor da central de incendios en
Admisión de Urxencias.

- Instalación de apertura de emerxencias das portas
automáticas.

- Novo sistema de alimentación para a central de
incendios e comportas cortalumes.

 



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 2003 107

ÁREA DE LOXÍSTICA

Recursos humanos

2002 2003
Xefe de Xestión de Estrutura Física

Enxeñeiro técnico industrial 1 1
Mantemento xeral do edificio e instalacións

Oficiais de 1ª 5 5
Xestión de lencería residuos e limpeza

Encargado 1 1
Limpadoras 19 19
Peóns 3 3

Electromedicina
Oficial de 1ª 1 1

2002 2003
Seguridade

Vixiantes de seguridade 4 4
Hostalaría

Dietista 1 1
Xefe de cociña 1 1
Cociñeiros 2 2
Axudantes 6 5

Relación de empresas

Mantemento xeral do edificio e instalacións
INGESAN

Xestión de lenzaría residuos e limpeza
MACONSI

Electromedicina
GALAIMANTSA (dende 01/01/03 ata 13/01/03)
MATELEC (dende 16/01/03)

Seguridade
P.D.P.

Hostalaría
AGUINCHOS

Lavandaría
LAR (externa)
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ÁREA DE LOXÍSTICA

Actividade

2002 2003 %
Nóminas elaboradas 6.657 6.032 -9,39
Comunicacións a intervención 1.342 2.494 85,84
Nº de contratos 1.462 2.502 71,14
Incidencias de nómina 5.657 7.353 29,98
Outra actividade
Procesos de selección (D.O.G. 30/04/03)
Persoal facultativo Plazas

Anestesia 2
Xinecoloxía 1
ORL 1
Traumatoloxía 2
M.Interna 1
Radioloxía 1
Hematoloxía 1
Pediatría 1
Urxencias 2

Persoal sanitario non facultativo
DUE 20
Matronas 2
Auxiliar de enfermaría 20
Fisioterapia 1
TER 3
TEL 4

Persoal non sanitario
PSX 8

Recursos humanos

2002 2003 %
Téc. superiores 1,00 1,00 0,00
PSX 1,74 2,00 14,94
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Subministracións

Consumos

Grupo Descrición 2002 2003 %
01 Material sanitario 611.778,42 663.660,23 8,48
04 Hematoloxía 22,00 0,00 -100,00
09 Laboratorio hospital 168.048,58 184.528,22 9,81
10 Material de radioloxia 52.090,66 54.279,80 4,20
11 Material de limpeza, aseo e desinfecc. 17.227,87 21.987,29 27,63
12 Lenzaría e vestiario 24.761,58 24.191,50 -2,30
13 Material oficina 41.710,01 32.530,42 -22,01
14 Impresos e modelaxe 45.738,57 37.434,60 -18,16
15 Alimentación 147,35 0,00 -100,00
16 Material de mantemento 109.700,45 55.693,10 -49,23
18 Instrumental e ferramenta 9.373,58 15.638,47 66,84
20 Hemoderivados 58.607,69 75.991,32 29,66
21 Servizos externos e concertados 14.710,98 1.911,02 -87,01
23 Servizos externos-contratas 1.347.164,28 1.922.858,63 42,73
24 Gases, combustibles, enerxías, 335.156,91 374.647,03 11,78
90 Implantes 175.476,62 257.111,25 46,52

Total año 3.011.715,55 3.904.864,82 29,66

2002 2003 %
Número de pedidos 1.939,00 2.384 22,95
Número de artigos almacenables 1.046,00 1.177 12,52
Número de entradas 3.083,00 4.229 37,17
Número de recontos / reposicións 697 -
Stock medio de almacén 113.001
Rotación de mercadorías (veces) 6,38
Rotación de mercadorías (días) 57,23

Contratación

Tipo Cantidade Importe
Concurso aberto Subministracións sucesivas 4 209.129,81

Subministracións 1 77.270,00
Servizos 6 1.969.873,35

Concurso negociado Subministracións 1 28.576,28
Servizos 1 48.000,00

Contrato menor Subministracións sucesivas 1 7.858,34
Subministracións 6 39.630,46
Servizos 3 23.772,58

TOTAIS 23 2.404.110,82

Recursos humanos Almacén*

2002 2003 %
PSX 2,00 2,00 0,00

2002 2003 %
Aux. administrativo 2,00 2,00 0,00
*Empresa subcontrata dende o 01/07/02
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ANÁLISE POR SERVIZOS ESTRUTURAIS

Área de Xerencia e Dirección

Atención ao doente

Calidade

Control de xestión

Dirección
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Atención ao doente

Motivo reclamación

2002 2003 %
Lista de espera de consultas externas 77 101 31,17
Funcionamento de consultas externas 53 74 39,62
Cambio de citas 88 53 -39,77
Outros 29 28 -3,45
Lista de espera dos servizos centrais 24 25 4,17
Persoal facultativo 17 21 23,53
Funcionamento do servizo de Urxencias 18 9 -50,00
Funcionamento de Hospitalización 11 9 -18,18
Libre elección de facultativo 1 5 400,00
Persoal de enfermaría 2 4 100,00
Funcionamento do servizo de Admisión 4 1 -75,00
Funcionamento do servizo de Rehabilitación 7 0 -100,00
Funcionamento do servizo de Radiodiagnóstico 3 0 -100,00
Motivos sociais 1 0 -100,00
Pesoal non sanitario 1 0 -100,00

Total reclamacións 336 330 -1,79
Nº de reclamacións resoltas a favor do doente 55 116 110,91

Recursos humanos

2002 2003 %
PSX 1 1 0,00
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Actividade

Número de demandas atendidas 377
Clasificación por sexo

Homes 33,69%
Mulleres 66,31%

Clasificación por grupos de idade
De 0 a 14 anos 39
De 15 a 29 anos 93
De 30 a 64 anos 126
Máis de 65 anos 119

Demandas por procedencia
Doente e/ou familiares 86
Hospitalaría 248
Externa 22
Iniciativa propia* 21

*Por iniciativa da traballadora social do F.P. Hospital do
Salnés.

Actividade por tipo

Información e orientación 141
Derivación de prazas a Socio-Sanitario 8
Mobilización de recursos 84
Derivación (asociacións, ONXs, outros org.) 5
Coordinación 82
Xestión documental 57

Unidade de Asistencia Social

Núm. Atencións Actividade por tipo
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Calidade

No ano 2003 comezáronse a desenvolver os programas
recollidos no plan de calidade para o bienio 2003-
2004. Os ditos programas correspondían á concreción
dos obxectivos estratéxicos establecidos no dito plan:
• Orientar a organización ao enfermo e a súa familia,

propiciando un contorno terapéutico e confortable,
facilitando unha información permanente e propor-
cionando canles de comunicación

• Propiciar un compromiso de todos os profesionais
para ofertar un proceso asistencial que garanta un
plan diagnóstico-terapéutico e un modelo de coida-
dos adaptado ás necesidades individuais do paciente
e tan actualizado como o estado actual do coñece-
mento o permita.

• Desenvolver unha organización capaz de detectar
oportunidades de mellora e articular accións efecti-
vas para optimizar a xestión de recursos, nun marco
organizacional planificado e estruturado

• Propiciar a implantación dos profesionais no proceso
de xestión do proxecto Hospital do Salnés, garantin-
do mecanismos de participación activa e de detec-
ción de necesidades vinculadas á mellora da estrutu-
ra, da organización e dos resultados.

Partindo destes obxectivos estratéxicos definíronse
catro áreas de intervención estratéxica: paciente, cali-
dade científico-ténica, , desenvolvemento organiza-
cional e cliente interno.

Ao longo do ano 2003 realizáronse un total de 216
avaliacións dos distintos programas recollidos no plan
de calidade, nas que se avaliaron indicadores de estru-
tura, proceso e resultado. O total de indicadores ava-
liados foi de 236.

Todos os resultados obtidos foron trasladados ás comi-
sións correspondentes á Comisión Central de Garantía
de Calidade  para a súa análise e posterior elaboración
de accións de mellora. Os resultados da avaliación e as
accións propostas eran trasmitidas ás unidades e servi-
zos implicados na consecución dos obxectivos.

1. ÁREA PACIENTE

1.1 Programa de benvida e adaptación ao medio

• Implantación do programa de benvida e adaptación
ao medio nas unidades de hospitalización. Durante o
ano 2003 realizáronse un total de once avaliacións
de proceso, nas que se entrevistou un total de 334

pacientes ingresados. O grao de implantación do
protocolo foi de 84,7%

• Elaboración de 5 folletos informativos e 2 protocolos
de benvida e adaptación ao medio.

1.2 Programa de sistematización e mellora da infor-
mación vinculada co proceso cirúrxico.

Dentro deste programa recibiron unha visita precirúr-
xica por parte do persoal de enfermaría un total de 560
pacientes (o 98,9% dos pacientes intervidos de forma
programada con ingreso). Así mesmo, nunha enquisa
que se lles pasaba a os ditos doentes o 95,6% manifes-
taba estaren satisfeitos ou moi satisfeitos co trato e
información recibida no pre e postoperatorio

1.3 Programa de avaliación da calidade percibida

Co fin de introducir a voz do paciente como unha
ferramenta de mellora, durante o ano 2003 relizáron-
se dúas enquisas:

• Avaliación da calidade percibida na atención obsté-
trica
Durante os catro meses nos que se realizou, recibí-
ronse un total de 88 enquisas (61,5% dos partos
totais).  O 98,6% dos pacientes manifestaron que a
atención recibida na atención obstétrica fora boa ou
moi boa

• Avaliación da calidade percibida na hospitalización
Durante o ano 2003 entregouse unha enquisa enca-
miñada a avaliar a calidade percibida polos doentes
que ingresaban nas unidades de hospitalización
(exceptuando a de curta estancia).
Entregáronse un total de 1748 enquisas (57,5% dos
ingresos totais), das cales se recibiron cubertas un
total de 789 (porcentaxe de resposta do 45,1 %).
A puntuación media que outorgaron os pacientes ao
hospital en conxunto foi de 7,31 puntos, manifestan-
do o 91,2% dos doentes que lles gustaría, en caso ter
que ser atendido nun hospital, volver a ingresar no
Hospital do Salnés e un 91,4% recomendaría este
hospital a outras persoas.
Por colectivos, o persoal de enfermaría obtén unha
puntuación de 83,46 puntos sobre 100 e o persoal
facultativo unha puntación de 79,48.
Nas mencionadas enquisas os pacientes sinalaron 88
aspectos do funcionamento do hospital, organiza-
ción e confort ambiental que consideraban que
poderían mellorar. Delas seleccionáronse as 14 áreas
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de aparición máis frecuente para analizar e pór en
marcha accións correctoras.

1.4 Programa de xestión de reclamacións e suxestións

No ano 2003 recibíronse un total de 330 reclamacións,
cun tempo medio de resposta do 6,76 días.

1.5 Programa de acreditación Hospital Amigo dos
Nenos

Co obxectivo de obter a acreditación como Hospital
Amigo dos Nenos, ao longo do 2003 realizáronse as
seguintes accións:

•Constitución da Comisión de lactación materna
• Elaboración do protocolo de fomento da lactación

materna
• Realización de dous cursos formativos
• Elaboración de guías informativas para as consultas

prenatais e a alta hospitalaria
• Establecemento dun sistema de monitorización de

indicadores relevantes, no que se obtivo os seguintes
resultados: 69,54% de lactación materna á alta, 80%
das xestantes informadas dos beneficios da lactación
materna nas consultas prenatais, o 100% das nais
recibiron o seu neno antes dos trinta minutos seguin-
tes ao parto polo menos durante trinta minutos, o
95,45% das nais que optaran pola lactación materna
recibiron información  adicional nas seis horas
seguintes ao parto, o 83,33% recibiron información
adicional no momento da alta.
A finais do ano realizouse a preavaliación, na que se
deron como superados seis dos dez pasos que recolle
a iniciativa, estando prevista a avaliación definitiva
para o ano 2004.

2. ÁREA DE CALIDADE CIENTÍFICO-TÉCNICA

2.1 Programa de estandarización dos procedementos.
Durante o ano 2003 elaboráronse un total de 88 pro-
tocolos e guías de actuación, por parte dos servizos
médicos e as unidades de enfermaría.

2.2 Programa de implantación da planificación de coi-
dados de enfermaría

•Valoración de enfermaría ao ingreso
Durante o ano 2003 realizáronse un total de once
avaliacións do grao de realización da valoración de
enfermaría. Nestas avaliacións revisáronse un total
de 725 historias (sobre un total de 3042 ingresos en

unidades de hospitalización), sendo o resultado obti-
do dun 64,5 % de valoración feita.

• Planificación de coidados de enfermaría
Unha vez definidos os criterios para dar como reali-
zada a planificación de coidados de enfermaría de
forma completa, realizouse unha revisión de todos
os pacientes dados de alta no ano 2003 (excepto o
mes de agosto). Sobre 3386 altas revisadas, en 1901
casos planificáranse coidados de enfermaría e des-
tes, 992 tiñan a planificación cuberta en todos os
seus puntos, o que supón un 29,3% do total de
ingresos. No último trimestre do ano esta porcenta-
xe foi superior ao 40% fixado como obxectivo
anual.

• Realización de informes de alta de enfermaría
Durante o ano 2003 realizáronse un total de 113
informes de alta (3,5% sobre o total de altas).

2.3 Programa de prevención de úlceras por presión

Realizáronse ao cabo do ano un total de 11 estudos de
avaliación de indicadores de proceso e resultado, para
avaliar a porcentaxe de implantación do protocolo de
prevención de UPP implantado no centro.
Tras a realización dos estudos de resultado, a preva-
lencia de UPP intrahospitalaria sitúase nun 3,6%. A
cobertura do protocolo de prevención sitúase nun
71,06%.

2.4 Programa de prevención de caídas

Declaráronse un total de 64 caídas, das cales o 96,1%
producírense en paciente de risco.  A cobertura do
protocolo de prevención de caídas sitúase nun 65,99
%.

2.5 Programa de prevención de flebite periférica

Ao longo do ano realizáronse 11 estudos de avaliación
do cumprimento do protocolo de prevención, cunha
cobertura global do 87,8%

2.6 Programa de prevención de erroes de medica-
ción

• Avaliación da prescrición
Realizouse un estudo de avaliación do grao de
cobertura da folla de prescrición de medicación,
con base nos doce indicadores establecidos pola
Comisión de Farmacia. No mencionado estudo revi-
sáronse un total de 133 follas de prescrición (con-
signación do 70,3% dos indicadores) e 1183 pres-
cricións (consignación 97,9% dos indicadores).

• Avaliación de dispensación
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Realizáronse un total de 10 avaliacións da concor-
dancia entre a medicación prescrita e a medicación
mecanizada no aplicativo de unidose, sendo a por-
centaxe de concordancia do 99,7%

• Avaliación da implantación do protocolo de preven-
ción de erros de medicación derivados da prepara-
ción e administración
O cumprimento xeral dos indicadores de avaliación
do mencionado protocolo sitúase nun 86,4%.

• Declaración de erros derivados da preparación e
administración
Declaráronse un total de 42 erros, dos cales a mei-
rande parte foron derivados da administración de
medicación non prescrita (45,2%).

3. ÁREA DE DESENVOLVEMENTO 
ORGANIZACIONAL

3.1 Programa de normativización organizacional

Dentro deste programa leváronse a cabo dous tipos
de accións, a elaboración de manuais de organiza-
ción interna nas unidades que carecían deles e a ava-
liación do cumprimento dos indicadores recollidos
nos manuais de organización xa elaborados.
A finais de 2003 elaboráronse un total de cinco
manuais novos e realizáronse un total de cen avalia-
cións, nas que se recollían datos de cobertura de 92 cri-
terios referidos ás normativas recollidas nos manuais
de organización. En todos os casos as porcentaxes de
cobertura foron superiores aos obxetivos formulados.

3.2 Programa de xestión dos recursos humanos

Dentro deste programa leváronse a cabo as seguintes
accións:

• Elaboración dun Manual de Xestión de RRHH
• Elaboración de criterios de reforzo e a súa monitori-

zación
• Monitorización do emprego dos RRHH

3.3 Programa de xestión de recursos materiais

As accións acometidas foron:

• Elaboración dos procedementos e circuítos de xes-
tión de RRMM

• Seguimento dos pactos de consumo establecidos
• Elaboración do circuíto e criterios para a intro-

ducción de materias de nova implantación

4. ÁREA DE CLIENTE INTERNO

Dentro desta área leváronse a cabo as seguintes
accións e programas:

• Programa de adaptación e acollida ao traballador de
nova incorporación: elaborouse unha guía informati-
va destinada aos traballadores que se incorporaban
ao traballo no Hospital

• Establecemento de pactos de obxectivos coas unida-
des e servizos: levouse a cabo un pacto de obxectivos
con cada unha das unidades de enfermaría, servizos
médicos e unidades da área de xestión, en que se
concretizaban as accións que dentro do plan de cali-
dade da fundación correspondíalles acometer ao
longo do ano 2003. O final do ano celebráronse reu-
nións con cada unha delas, nas que se chegou a un
pacto de cumprimento, en virtude dos resultados
obtidos nas avaliacións realizadas ao longo do ano,
dándose por cumprido en todos os casos o mencio-
nado pacto de obxectivos

• Realización de reunións entre a dirección do centro e
os grupos de participación das unidades.
Celebráronse un total de 39 reunións, como meca-
nismo de partipación dos profesionais na xestión do
centro e como ferramenta de detección de áreas de
mellora e avaliación das acción correctoras levadas a
cabo.
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Control de xestión

Actividade

• Confeción e revisión da Memoria Anual do
Hospital.

• Elaboración da memoria do servizo.
• Elaboración da guía básica do servizo.
• Seguimento periódico de obxectivos.
• Seguimento periódico de obxectivos propios do

Hospital.
• Confección e revisión do Protocolo de Actividade

Asistencial SISINFO.

• Elaboración da “Estadística anual de establecimien-
tos sanitarios con régimen de internado” do
Ministerio de Sanidade e Consumo.

• Elaboración do Cadro de Mandos mensual de activi-
dade.

• Rexistro e verificación da actividade cirúrxica.
• Elaboración de informes especificos para as distintas

direccións e servizos do hospital.
• Notificación diaria de actividade e recursos

Recursos humanos

2002 2003 %
PSX 1 1 0,00
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Dirección

Outras actividaes

- Participación no “Salón internacional de la salud”.
Do 26 ó 29 de marzo de 2003. Silleda.

- Curso de formación de todos os traballadores do
hospital como equipo de primeira intervención. 1ª
quincena maio, 2003.

- Formación dos traballadores que forman parte do
equipo de segunda intervención. 2ª quincena maio,
2003.

- Realización do simulacro de emerxencia e evacua-
ción, coa participación dos bombeiros do Salnés,
policía local, equipo 1ª intervención e equipo de 2ª
intervención, 25 de maio, 2003.

- Celebración da “IV Reunión de cirujanos de hospita-
les comarcales del noroeste”, Hospital do Salnés,
Vilagarcía de Arousa, 6 e 7 de xuño de 2003.

Recursos humanos

2002 2003 %
Persoal directivo

Director 1,00 1,00 0,00
Director Organización 
e Enfermaría 0,00 0,44 -
Director Asistencial 0,08 0,00 -100,00
Director de Enfermaría 1,00 0,56 -44,00
Director Xestión 1,00 1,00 0,00

Total 3,08 3,00 -2,75
Persoal non sanitario 2002 2002 %

PSX 2,00 2,00 0,00
Total 2,00 2,00 0,00
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Cirurxía xeral e dixestiva

Otorrinolaringoloxía

Asistencia a cursos e congresos

• “Jornadas de actualización en cirugía”. Dr.
Luis Baltar -  “Eventraciones de la pared abdo-
minal y su reparación con prótesis”. Complexo
Hospitalario Universitario de Santiago, abril 2003.
Martínez-Almeida Fernández R M.
• “Reunion extraordinaria de la asociacion espa-
ñola de cirujanos”. Valencia, Outubro 2003.
Martínez-Almeida Fernández R M.

Outras actividades

• “IV reunión de cirujanos de hospitales comar-
cales”.  Presidente del comité organizador
Martínez-Almeida Fernández R M. . Hospital do
Salnés. Xuño 2003.
• Vogal do consello editorial da revista da Sociedade
de Cirurxía de Galiza.

Comunicacións a congresos

• “54 Congreso de la Sociedad Española de
Otorrinolaringología y Patología Cérvico-
Facial”:

- “Tratamiento de la Otitis Media Serosa con
Carbocisteinato de Lisina”. Comunicación oral.
Madrid, Novembro 2003. Castro Ruiz M P, Pérez
Villar J.

- “Alta incidencia de Carcinoma de Nasofaringe
en la Ría de Arosa”. Comunicación oral. Madrid
Novembro 2003. Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.

- “Colesteatoma de Conducto Auditivo
Externo”. Comunicación oral. Madrid, Novembro
2003. Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.

• “XXXII Congreso da Sociedad Gallega de
Otorrinolaringología” – “Incidencia alta de
Carcinoma de Nasofarinxe en el área de
Villagarcía de Arosa”. Póster. Ferrol, Xuño 2003.
Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.

Asistencia a cursos e congresos

• “Curso de perfeccionamento de Lingua
Galega”. Xunta de Galiza, Consellaría de Educación
e Ordeación Universitaria. Santiago de Compostela.
Abril – xuño 2003. Castro Ruiz M P.

• “Curso de formación continuada para audio-
protesistas” – “Audiometría protésica, umbral
de inconfort, campo libre”.  Barcelona, maio 2003.
Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.

• “Planes de Emergencia y Evacuación”.
Fraternidade Muprespa – Hospital do Salnés. Maio
2003. Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.
• “Curso de disección anatomo-quirúrgica del
hueso temporal”. Barcelona. Abril 2003. Castro Ruiz
M P, Pérez Villar J.

Publicacións

• “Carbocisteinato de lisina y Otitis Media
Serosa”.  “Otoneumoalergia”. Práctica. Vol. 12,
número 3. Maio. 2003. Castro Ruiz M P, Pérez Villar, J

Outra actividade

• Tese de doutoramento: “Análisis computariza-
do del flujo aéreo en la cavidad nasal”.
Departamento de Cirurxía da Facultade de Medicina
da Universidade Autónoma de Madrid. Enero 2003.
Castro Ruiz M P.
• “Estudio ACS en Rinitis”. Membro do Comité
Asesor. Otubro 2003. Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.
• “Vértigo y enfermedades del equilibrio”.
Sesión Clínica en Centro de Saúde de Vilagarcía de
Arousa. Castro Ruiz M P, Pérez Villar J.
• “Urgencias Otorrinolaringología”. Sesión Clínica
en Centro de Saúde de Vilagarcía de Arousa. Castro
Ruiz M P, Pérez Villar J.
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ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Traumatoloxía

Dermatoloxía

Asistencia a cursos e congresos

• “XII Curso Internacional de Cirugía
Reconstructiva Ostearticular”. Organizado polo
departamento de “Traumatología y Cirugía
Ortopédica” do Hospital “La Paz”. “Cirugía de
Hombro y Codo”. Madrid, Abril 2003. Dobarro
Buitrago R, Dopazo González J A.
• “XXI Congreso de la Asociación Española de
Artroscopia”. Zaragoza, Maio 2003. Varela Mallou J
A, Dobarro Buitrago R.
• “Xestion dunha Unidade de Cirurxía Maior
Ambulatoria”. Santiago de Compostela (impartido
pola FEGAS), Outubro 2003. Dobarro Buitrago R.
• “Planes de Emergencia y Evacuación”. F.P.
Hospital do Salnés, maio 2003. Dobarro Buitrago
R, Dopazo González J A, Varela Mallou J A, González
Osorio J A.

Outras actividades

• Colaboración con outros centros “Programa espe-
cialista enlace – consultor con Atención
Primaria”.
• “Patología de rodilla”. Centro de Saúde de
Cambados, Novembro 2003. Dobarro Buitrago R.
• “Columna dolorosa toraco-lumbar”. Centro de
Saúde de Cambados, Decembro 2003. Dobarro
Buitrago R.
• “Patología mas común en ortopedia infantil”.
Centro de Saúde de Vilagarcia de Arousa, Novembro
2003. González Osorio J A.
• “Hombro doloroso”. Centro de Saúde de
Vilagarcia de Arousa, Outubro 2003. Dobarro
Buitrago R.

Actividade docente

• Rotación do Dr. Ossama Al-Azmeh Al-Daker. Centro
de Saúde de San Roque, Vilagarcía de Arousa.
• “Cirugía dermatológica”. Sesión con A. Primaria.
Centro de Saúde do Grove, Novembro 2003.
• “Erupcións medicamentosas: cómo distinguir
lo grave de lo banal”. Sesión hospitalaria. F. P.
Hospital do Salnés, Novembro 2003.

Asistencia a cursos e congresos

• “9 th. World congres of Concers of the skin.”.
Sevilla Maio 2003.
• “Desafios diagnósticos y terapéuticos. IV
Simposium de dermatología”. Complexo
Hospitalario Juan Canalejo, Abril 2003.
• “1ª Jornadas de derecho Sanitario. Ley de
derechos de los pacientes. ¿Cómo afectará al
dermatólogo?. Madrid, Marzo 2003.

Actividade de investigación

• Participante no estudo observacional sobre a reper-
cusión dunha intervención informativa na expectati-
va, cumprimento e satisfacción dos pacientes con oni-
comicose en tratamentos con tersinfafina. Estudio
Teresa Saa. Novartis.
• Estudio Calipso Laboratorio ISDIN. Calidad de vida y
psoriasis. Estudio de calidade de vida en pacientes
psoriásicos tratados con tacaceiton.
• Estudio “Tolerancia y efectividad de Diferine
gel en acné”. Laboratorios Garderus.
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ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Medicina Interna

Comunicacións a congresos

• “XX Congreso de la SOGAMI (Sociedad Gallega
de Medicina Interna)”.
Ferrol. Abril 2003:
- “Presencia de marcadores de necrosis miocár-

dica en asusencia de infarto cardíaco: utilidad
en otras patologías”, comunicación oral. Núñez
M J, Sieira C, Garcia A, Fraile J, López A, García J C,
Castro B.

- “Estudio prospectivo de la población hiperten-
sa ingresada en un hospital comarcal”. Póster.
Núñez M J, García J C, Castro B, López A, Fraile J.

- “Ruptura atraumática de aneurisma de la arte-
ria esplénica: causa infrecuente de hemoperi-
toneo”. Póster. Núñez M J, Sieira C, Garcia A, Fraile
J, López A, García J C, Castro B.

- “Histiocitoma fibroso maligno: presentación
como masa retroperitoneal asintomática”.
Póster. Castro B, García J C, Núñez M J, Fraile J,
López A, García A.

- “Tumor carcinoide bronquial: a propósito de
dos casos”. Póster. García J C, García A, Núñez M J,
Castro B, Fraile J, Bernaldo de Quirós J M.

- “SR3PE: a propósito de un caso”. Comunicación
oral. Castro B,  Núñez M J, Fraile J, García J C.

• “II Congreso Galego Portugués de
Enfermedades Infecciosas”.
“II Encontro Académico S.Paulo-Porto-Coimbra-
Santiago de Compostela”. 
Santiago de Compostela. Xuño 2003:
- “Ehrliquiosis Granulocítica Humana”.

Comunicación oral. García J C, Núñez M J, Castro B,
Fraile J, López A, Sieira C, Loureiro E, Otero J A.

- “Estudio de infecciones urinarias en un hos-
pital comarcal de reciente apertura”.
Póster. García J C, Núñez M J, Castro B, Fraile J,
López A, Sieira C, Pulián M V, Álvarez P, García M,
Hernández M.

- “Esporotricoide por Mycobacterium marinum”.
Póster. García J C, Núñez, Castro B, Fraile J, López A,
Campello M.

• “II Congreso Galaico-Duriense de Medicina
Interna”.
Porto. Xuño 2003:
- “Análisis de trastornos oculomotores no neo-

plásicos en una Unidad de Medicina Interna de
un Hospital Comarcal”. Comunicación oral. Núñez
M J, Castro B, Fraile J, García A, López A, García J C.

- “Hiperhomcisteinemia como factor de riesgo
vascular: a propósito de 4 casos”. Comunicación
oral. Castro B, Núñez M J, García J C, López A, Fraile J.

- “La historia clínica como pieza clave diagnósti-
ca. A propósito de un caso de linfoma intesti-
nal”. Comunicación oral. Castro B, García A, López
A, García J C, Núñez M J.

Outras actividades

• Organización de reunións científicas
- “Segundo Encuentro de Actualización

Médica”. Organizado pola unidade de Medicina
Interna, sobre Neumología. Xaneiro 2003. Relatores
invitados:
C.H. de Pontevedra: Dr. Baloira, Dr. Vilariño.
C.H. Xeral-Cíes: Dr. Fernández, Dra. Núñez.

• Participacións e sociedades científicas
- Dra. B. Paredes, vogal da “Sociedad Gallega de

Medicina Interna (SOGAMI)”. Para os hospitais
comarcais, elixida na Reunión da SOGAMI de Ferrol
2003.

- Dr. M.J. Núñez, representante do Hospital do Salnés
no “RIETE (Registro Informatizado de la
Enfermedad Tromboembólica”. Rexistro multi-
céntrico e internacional con máis de 5.000 casos.

- Dr. M.J. Núñez, participante no estudo multicéntrico
español “ARCADE (Análisis del Riesgo
Cardiovascular Asociado a Dislipemia en
España)”.
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ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Rehabilitación

Urxencias

Asistencia a cursos e congresos

• “Plan Nacional para la enseñanza y formación
de técnicas y tratamiento del dolor” –
“Cefaleas, dolor muscular, miofascial y vasculo-
ar”. Marzo 2003. Gallego González S.
• “I Jornada sobre actualización de materiales y
ayudas técnicas” – “Sistema de sedestación
para enfermedades neurológicas”. Abril 2003. .
Gallego González S.
• “Segundo encuentro internacional en osteo-
porosis: de la investigación básica a la clínica”.
Hospital del Mar, Barcelona, Xullo 2003.
• “41 Congreso Nacional de la SERMEF”.
Santander, Xuño 2003 . Gallego González S.
• “Congreso Gallego de Rehabilitación”. Ribeira,
Xuño 2003. Gallego González S.

Outras actividades

• Elaboración de protocolos (Gallego González S.):

- “Protocolo de actuación y tratamiento rehabi-
litador en los accidentes cerebro-vasculares
agudos”.

- “Protocolo de actuación y tratamiento rehabi-
litador en las prótesis totales de rodilla”.

- “Protocolo de actuación y tratamiento rehabi-
litador en las prótesis totales de cadera”.

- “Normas para el cuidado de las prótesis de
cadera.

- “Protocolo de actuación y tratamiento rehabi-
litador en las fracturas de tobillo”

Actividade docente

• Profesor de Fisioloxía do mergullo en diversos cur-
sos de mergullo profesional avalados pola Consellaría
de Pesca da Xunta de Galiza.  Setembro-Outubro
2003. Vázquez Lima M J.
• “1 Curso de RCP avanzada”. Hospital do Salnés
(avalado pola FEGAS). Mayo 2003. Vázquez Lima M J.
• “Curso de primeiros auxilios e R.C.P.”. Plan de
Autoprotección. I.E.S. Vilalonga-Sanxenxo, Abril 2003.
Barreiro Paz R.

Asistencia a cursos e congresos

• Curso de Homologación de “Instructores en RCP
avanzada por la AHA” American Herat Asociation).
Obtención do título de provedor (equivalente a ins-
trutor) de AVB (Apoio Vital Básico) e AVCA (Apoio
Vital Cardiopulmonar Avanzado) pola AHA. Oviedo,
Maio 2003. Vázquez Lima M J.

• “XV Congreso Nacional de la Sociedad Española
de Medicina de Urgencias y Emergencias”.
Valencia, Xuño 2003. Vázquez Lima M J.
• “XI Congreso Regional de la Sociedad Gallega
de Medicina de Urgencias y Emergencias”.
Pontevedra, Outubro 2003. Vázquez Lima M J.
• “Atención Cardiovascular de Urgencia (ACU)”.
Fundación Marqués de Valdecilla-CEMU. Xaneiro
2003. Barreiro Paz R.
• “Soporte Vital Avanzado”. Hospital do Salnés-
FEGAS. Maio 2003. Barreiro Paz R.
• “II Curso de atención al Paciente Crítico”.
U.C.C. Complexo Hospitalario de Pontevedra. Maio
2003. Barreiro Paz R.
• “Planes de Emergencia y Evacuación”.
Fraternidade Muprespa – Hospital do Salnés. Maio
2003. Barreiro Paz R.
• “Actualización en Neurología”. Colexio Médico
de Pontevedra – OMC Formación – FSE. Xuño 2003.
Barreiro Paz R.
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ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Participación en congresos

• “XXV Congreso Nacional SEMES”:
- “Traslado del Paciente Crítico

Interhospitalario: distribución por patologías”,
Póster exposto no nome de GEMUHC. Valencia,
Xuño 2003. Vázquez Lima M J.

- “Tiempo y recursos humanos empleados en
traslados interhospitalarios de hospitales
comarcales”. Poster exposto no nome de
GEMUHC. Valencia, Xuño 2003. Vázquez Lima M J.

- “Tratamiento del dolor en los Hospitales
Comarcales”. Comunicación oral na mesa temática
sobre a dor. Valencia, Xuño 2003. Vázquez Lima M J.

• “1ªs Jornadas de Atención Sanitaria del Área
del Bierzo”
- “Traslado del Paciente Crítico

Interhospitalario”. Póster exposto no nome de
GEMUHC. Ponferrada, Novembro 2003. Vázquez
Lima M J.

- “Recursos Humanos empleados en el Traslado
de Pacientes Críticos”. Póster exposto no nome
de GEMUHC. Ponferrada, Novembro 2003. Vázquez
Lima M J.

• “XIV Congreso de SEMES-Galicia”
- “Tomografía helicoidal: ¿Primer escalón diag-

nóstico del tromboembolismo pulmonar?.
Pontevedra, Outubro 2003. Barreiro Paz R.

- “Empiema torácico: ¿Qué hacer en el S.U.
Hospitalario”. Pontevedra, Outubro 2003. Barreiro
Paz R.

- “Punción intraósea mediante pistola de inyec-
ción”. Pontevedra, Outubro 2003. Barreiro Paz R.

• Relatorios:
- “XV Congreso Regional Gallego de la Sociedad

Española de Medicina de Urgencias y
Emergencias” - “Asistencia Inicial al Paciente
Politraumatizado”. Pontevedra, Novembro 2003.
Vázquez Lima M J.

- “1as Jornadas de Atención Sanitaria del Área
del Bierzo” - “El Paciente Hiperfrecuentador”.
Ponferrada, Novembro 2003. Vázquez Lima M J.

Publicacións

• Publicación do libro “Guía Rápida de Soporte
Vital Avanzado” (1ª edición). Manual de peto sobre
a patoloxía urxente. Coordinador do libro. Deposito
Legal: C – 392 / 2004. ISBN: 84- 609- 0454- 7. Vázquez
Lima M J. Barreiro Paz R.
• “Cuerpo extraño intracraneal”. Revista
“Emergencias” vol. 14 nº 2. Sección “Imágenes”.
Abril 2003. Barreiro Paz R.

Outras actividades

• Elaboración do protocolo de “Fibrinolisis en el
IAM”, actualmente de aplicación no Hospital do
Salnés. Vázquez Lima M J.



FUNDACIÓN PÚBLICA HOSPITAL COMARCAL DO SALNÉS      Memoria 2003124

Administración

ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Enfermaría

Actividade docente

• “Curso de soporte vital avanzado”. Hospital do
Salnés. Maio 2003. González Casares N.
• “Curso de Técnicos de transporte sanitario”.
Vigo abril, maio 2003. González Casares N.
• “Curso de soporte vital avanzado  en
Traumatología para A.P.”. Redondela, Pontevedra,
Decembro 2003. González Casares N.

Relatorios, comunicación e pósters

“Congreso SEMES Galicia”
- “Vías venosas periféricas: la vía venosa difí-

cil”. Poñencia. González Casares N.
- “Procedimiento: punción intraósea mediante

pistola de inyección”. Comunicación. Neira Otero
L, Castro Barragáns D, González Casares N.

- “Protocolo de Triage de Enfermaría en
Urgencias”. Comunicación. Martínez Lores F,
García Arias B, Ureta Guzmán C, Alonso Juanes S,
Villar Mouriño M.

- Optimización de los recursos humanos y mate-
riales en un Box de Críticos”. Comunicación.
González Casares N.

“Congreso Nacional SEMES”. Valencia, Xuño
2003.
- “Convulsiones y Stokes-Adams: la importancia

de la monitorización EKG continua”.
Comunicación. González Casares N, Martínez Lores
F, García Arias B, Poses Sobral, E.

- “Guía de Enfermaría para la fibrinolosisis en el
IAM”. Comunicación. Abellás Álvarez C., Alonso

Juanes S, Fernández-Herrerín Álvarez T, González
Casares N.

“Congreso nacional de hospitales”. Valencia,
2003

- "Desarrollo de una organización asistencial
orientada al paciente". Póster. Costa Cruz L,
Recamán Lagos, J M, Nodar Ron, C, Barrientos
Cancelo A, Muñoz Mella, M A, Soler Bordoy,P.

- "Desarrollo de un Manual de Organización
Interna en el contexto de un Plan de Calidad".
Póster, Barrientos Cancelo A, Nodar Ron C, Costa
Cruz L, Recamán Lagos J M, Muñoz Mella M A,
Soler Bordoy P.

“XXI Congreso de la Sociedad Española de
Calidad Asistencial”. Oviedo, Outubro 2003.

- “Establecimiento de un sistema de monitoriza-
ción de la planificación de cuidados de enfer-
maría”. Comunicación. Muñoz Mella M A,
Recamán Lagos J M, Soler Bordoy P, Gomariz Rego
N, Romero Cardalda A B, López Triguero A R.

- “Grupos de mejora en la enfermaría: de la pro-
tocolización a la evaluación”. Póster. Muñoz
Mella M A, Recamán Lagos J M, Soler Bordoy P,
Iglesias Santiago M R, Mariño Álvarez A, Eiras
Barros M.

- “Sistemas de información del seguimiento de
objetivos de calidad de enfermaría”. Póster.
Muñoz Mella M A, Recamán Lagos J M, Soler
Bordoy P, Barrientos Cancelo A, Nodar Ron C.

- “Diseño e implantación de un programa de
errores de medicación”. Póster. Muñoz Mella M
A, Recamán Lagos J M, Soler Bordoy P, Cal Bouzón
S, Garcia Freijeiro Y.

Asistencia a cursos e congresos

• “Curso de Tarxeta Sanitaria”. Hospital do Salnés.
Abril 2003. Nogueira Rapariz-Vázquez C, Nieto
Novais M.
• “Curso de Habilidades Sociales”. Hospital do
Salnés. Mayo 2003. Nogueira Rapariz-Vázquez C.
• “Curso de Redes Relacionales”. Hospital do
Salnés. Marzo 2003. Nogueira Rapariz-Vázquez C,
Nieto Novais M, Rodríguez Pérez P.

• “Curso de Informática Aplicada”. Hospital do
Salnés. Febreiro 2003. Nogueira Rapariz-Vázquez C,
Nieto Novais M, Rodríguez Pérez P.
• “Técnicas de relajación”. Vilagarcía de Arousa.
Abril 2003. Rodríguez Pérez P.
• “Contratación Administrativa”. Santiago de
Compostela. Febreiro 2003. . Nogueira Rapariz-
Vázquez C, Rodríguez Pérez P.
• “Como hacer presentaciones eficaces”.
Pontevedra. Maio 2003. Rodríguez Pérez P.
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ÁREA DE ACTIVIDADE CIENTÍFICO-DOCENTE

Mantemento

Persoal

Actividade docente

• Formación de todos os traballadores do Hospital
como Equipo de Primeira Intervención.
• Formación do persoal de Información, Seguridade e
Mantemento segundo protocolo do Manual de
Autoprotección.

Asistencia a cursos

• “Gestión de fundaciones”. Berredo Gosenge N.
Santiago de Compostela.
• “Redes Relacionales”. Berredo Gosenge N,
Afonso Barral M. Vilagarcía de Arousa.
• “Habilidades Sociales”. Berredo Gosenge N.
Vilagarcía de Arousa.
• “Tarxeta Sanitaria”. Berredo Gosenge N.
Vilagarcía de Arousa.

• “Presentacións eficaces”. Afonso Barral M.
Pontevedra
• “Nóminas e Seguros Sociais”. Afonso Barral M,
Núñez Castiñeira R. Vigo
• “Informatica Aplicada”. Berredo Gosenge N.
Vilagarcía de Arousa.
• “Técnicas de Relaxación”. Afonso Barral M.
Vilagarcía de Arousa.

Cursos e formación

• Reunións sobre o programa de Inventario A4 (SER-
GAS).
• Reunións sobre a implantación da norma de calida-
de Aproviso 9MIL (SERGAS)

Subministracións

Asistencia a cursos

• Curso de Rehabilitación de Instalacións
Hospitalarias. FEGAS
• Curso de Equipo de Segunda Intervención.
Bombeiros do Salnés.

 








