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1. INTRODUCCION

El 5 de mayo es el Dia Mundial de la Higiene de Manos. Dado que este afio
coincide en domingo, se celebrara el dia 3 de mayo.

Este afio el lema de la campania eligido por la OMS es:

“Por qué sigue siendo tan importante compartir conocimientos sobre la
higiene de manos?

Porque ayuda a detener la propagacion de gérmenes”.

Para una comunicacion mas directa, desde el Ministerio de Sanidad se eligese el
eslogan:

" La higiene de manos previene las infecciones”.

La Conselleria de Sanidad y el Servicio Gallego de Salud se suman a la
conmemoracién de la Jornada Mundial de Higiene de Manos.

La OMS hace hincapié en que la higiene de manos sigue siendo la medida mas
efectiva para la prevencion de infecciones y llama a la implicacidn directa de los
profesionales sanitarios y pacientes, el compromiso decidido de los lideres,
gestores sanitarios y el respaldo de los responsables de las politicas sanitarias,
para conseguir que la higiene de manos se sitie como medida preventiva
prioritaria en los centros sanitarios.

Esperamos que la campafa deste afio una y anime a los profesionales a ser
constantes y a perseverar en esta practica segura:

» Utilizar produtos de base alcohdlica.

* Formarse en la correcta Higiene de Manos y en la prevencion de
infecciones.

* Colaborar en el sequimento y evaluacion de las medidas que facilitan la
Higiene de Manos.

* Compartir la importancia de la Higiene de Manos y el uso correcto de
guantes. Un uso indebido de guantes, aumenta el riesgo de infeccion e
incide negativamente en la seguridade de los pacientes.

* Promover la cultura de seguridad en su centro. Recibiendo el apoyo de
equipos directivos, para integrar la higiene de manos y el buen uso de los
guantes en la practica clinica del dia a dia.

DIRECCION XERAL DE ASISTENCIA SANITARIA

Subdireccion Xeral de Atencion Hospitalaria

Complexo Administrativo de San Lazaro

15781 Santiago de Compostela

T. 881542 866asistencia.sanitaria@sergas.gal 3
www.sergas.gal


http://www.sergas.gal/

ab» SERVIZO
M | GALEGO
¢4 | DE SAUDE

2. CONSELLERIA DE SANIDAD/SERVICIO GALLEGO DE SALUD

Se publica en la intranet y en la web de la Conselleria de Sanidad, informacion
sobre la Jornada Mundial de Higiene de Manos 2024, tanto dirigida a
profesionales sanitarios como a la poblacidn, y los recursos disponibles para ser
utilizados por los centros ( Servicio Gallego de Salud, Ministerio de Sanidad,
Organizaciéon Mundial de la Salud, Centro para el Control y Prevencién de
Enfermedades de los Estados Unidos (CDC), a la que se puede acceder a través
del siguiente enlace: https://www.sergas.gal/Asistencia-sanitaria/5-de-maio-
2024-Celebracion-do-Dia-Mundial-da-Hixiene-das-Mans

Se Incluira también en el carrusel de la pagina principal de la web, una imagen
de la conmemoracion de este dia.

Se publicara en la portada principal de la Agencia Gallega para la Gestion del
Conocimiento (ACIS), informacién destacada sobre la conmemoracién de este
dia, asi como el recordatorio del curso online de auto formacién “Higiene de
manos” disponible en su plataforma de formacion.

El Director General de Asistencia Sanitaria del Servicio Gallego de Salud enviara
un correo electrénico a todos los profesionales del Servicio Gallego de Salud el
dia 3 de mayo, dado que el dia 5 este afio es domingo, para recordarles la
importancia de realizar una correcta higiene de manos en los 5 momentos
adecuados, que recoge la estrategia de la OMS.

Se facilitara el acceso a la informacién sobre higiene de manos a través de la
Escuela Gallega de Salud para Ciudadanos, de é-Saude y en el portal de Xente
con Vida.
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3. AREAS SANITARIAS

3.1 Area Sanitaria de Corufia e Cee

» Sesiones formativas durante todo o mes de mayo en diferentes
unidades hospitalarias, dando feed-back sobre los resultados de las
auditorias llevadas a cabo en el primero cuatrimestre del afio en curso.

* Colocacion de carteleria tanto de la Conselleria de Sanidad como del
Ministerio de Sanidad.

 Difusidn del programa y o cartel de Higiene de manos de 2024 desde la
Intranet da area, en un lugar destacado da pagina principal (cémo
banner).

* Mesas informativas en las entradas principales de 3 centros (HUAC,
HTH y CEE). Nos otros 2 centros (AyL y OZA se realizaran rondas
informativas en cada una de las unidades de manera individual),
incorporando folletos, petacas de solucién alcohédlica y otros articulos
de promocion de la higiene de manos.

» Se ofrecera a las personas que lo deseen, por parte del personal de las
mesas, la posibilidad de cotejar el resultado de su practica de HM
mediante una ldmpara ultravioleta de demostracion, comparando el
antes y el después.

 Distribucién de merchandising de elaboracion propia tal como chapas,
calendarios, planing de turnos, marcapaxinas y carteleria donde se hara
hincapié en HM durante diferentes técnicas asépticas: -SONDEO
URINARIO -INTUBACION ENDOTRAQUEAL -HERIDA QUIRURGICA-
CATETER VENOSO PERIFERICO -CATETER VENOSO CENTRAL.

* Envio de informacién a la escuela de enfermeria para que refuercen en
esta semana a formacién en higiene de manos.

» Carta a todos los profesionales del area sanitaria sobre la importancia
de la higiene de manos como medida prioritaria para la prevencién de
las infecciones y el enlace al Curso de Higiene de Manos en la Atencion
Sanitaria 2024, (c6digo:2413910) en la Plataforma ACIS.

« Campanfas en prensa y redes sociales.
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3.2 Area Sanitaria de Santiago e Barbanza

EN TODA EL AREA:
1.

Divulgacién mediante el carrusel de la intranet del cartel informativo
conmemorativo del Dia Mundial de la Higiene de Manos.

Emision de los 5 momentos de la Higiene de Manos y del Cartel Informativo
en todas las pantallas del area sanitaria de acceso al publico en general.

Envio, mediante correo corporativo, de informacién y enlace al curso ACIS de
Higiene de Manos a todos a trabajadores del area.

. Realizacién de una charla de 10 minutos de duracién, a cargo de las

supervisoras, para el personal de la unidad incidiendo en los 5 momentos.

HOSPITAL CLiNICO

1.

Realizacion de una charla formativa tedrico-practica con soporte audiovisual
en el aula Hospitalario a las 12 horas, y, con la realizacién de un reporte
grafico transcurrida una semana de esta formacién para comprobar los
conocimientos adquiridos y la sensibilizaciéon de los niflos respecto de la
higiene de manos.

Mesa de concienciacion en el Hall del Hospital, a cargo de personal de
enfermeria y Medicina Preventiva, con material informativo-formativo sobre
higiene de manos y comprobacién in situ de manos mediante lamparas led.

Colocacion de una pantalla en el hall con los 5 momentos -en bucle
alternando con el cartel informativo- sobre higiene de manos.

HOSPITAL CONXO

1.

Mesa de concienciacion en el Hall del Hospital, a cargo de personal de
enfermeria y Medicina Preventiva, con material informativo-formativo sobre
higiene de manos y comprobacién in situ de manos mediante lamparas led.

HOSPITAL BARBANZA

1.

Mesa de concienciacién en el Hall del Hospital, a cargo de personal de
enfermeria y Medicina Preventiva, con material informativo-formativo sobre
higiene de manos y comprobacioén in situ de manos mediante lamparas led.

Realizacion de concurso de dibujos a cargo de los nifios de la guarderia, con
la posterior exposicidn en el hall.


http://www.sergas.gal/

SERVIZO
GALEGO
DE SAUDE

3.3 Area Sanitaria de Ferrol

1. Promover la participacién de los nifios hospitalizados con las siguientes
actividades:

ACTIVIDAD 1: Experimento esto pasa cuando te lavas las manos.

Realizaremos un experimento con agua, pimienta y jabén para poder observar y
comprobar que es lo que ocurre cuando lavamos las manos y, por lo tanto,
sefialar la importancia de esta accién.

ACTIVIDAD 2: Bolsa sensorial para limpiar las manos.

Elaboraremos una bolsa sensorial con gel y pompdns. En ella dibujaremos las
manos de los nifios/as, que deberan limpiar sacando los pompodns, que
representan los virus y bacterias, de ellas.

ACTIVIDAD 3: Cancion El baile de las manos.

Trabajaremos la importancia de lavar las manos y la forma en que lo debemos
hacer a través de una cancién. Primero, leeremos y cantaremos la cancion.
Después, deberan ilustrar cada estrofa de la cancion.

ACTIVIDAD 4: Secuencia Lava bien las manos!

Explicaremos la secuencia que debemos seguir para hacer un bueno lavado de
manos. Posteriormente, los nifios y nifias recortaran las diferentes imagenes de
la secuencia e intentaran colocarlas en el orden correcto.

2. La enfermera del Servicio de Medicina Preventiva y la Supervisora de
Esterilizacion y Medicina Preventiva realizaran demostraciones en las
diferentes unidades/servicios del hospital con solucién marcadora y ldmpara
de luz negra.

3. La enfermera del Servicio de Medicina Preventiva y la Supervisora de
Esterilizacion y Medicina Preventiva colocaran en el hall del hospital mesas
informativas y demostrativas de técnica de higiene de manos con camara y
reparto de petacas de solucion alcohdlica.

4. Desde el dia 3 hasta el 12 de mayo todos los fondos de pantalla de los
ordenadores contendran un cartel sobre la higiene de manos y los cinco
momentos de la misma.

5. Promover la participacion de los profesionales a través de la Asociacién
ADECASFE para la realizacion de fotografias relacionadas con la lema del Dia
Mundial de la Higiene de Manos.
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6. Facilitar acceso desde la intranet a enlaces de videos demostrativos de una
correcta técnica de lavado de manos y utilizacién de solucién hidroalcohdlica.

7. Se realizard un mailing a la totalidad de personal del area Sanitaria de Ferrol,
siguiendo como modelo a carta institucional de la Conselleria de Sanidad y
las directrices de la OMS.

8. Los dias 4 y 5 de mayo, en todas las pantallas de TURNOS de la ASF
(consultas Marcide, Centros de Salud (Fontenla M, Narén y Fene), Cita Previa
y HDD) y tétem se promovera la higiene de manos, con el fin de que todas
las personas puedan participar en la campana.

9. Se realizard un mailing a la totalidad de los centros sociosanitarios del
ambito territorial de la ASF con recomendaciones y enlaces a recursos sobre
la técnica para una correcta higiene de manos en atencion a la situacion
actual de pandemia por coronavirus.

10. Se realizard un mailing a la totalidad de las asociaciones de pacientes de la
ASF con recomendaciones y enlaces a recursos sobre la técnica para una
correcta higiene de manos en atencién a la situacion actual de pandemia por
coronavirus.

11.Salida a medios de comunicacién para promocion poblacional de la
importancia de la Higiene de manos.

3.4 Area Sanitaria de Lugo, A Marifia e Monforte de lemos

« Hospital Universitario Lucus Augusti

las actividades a llevar a cabo con el motivo de la celebracidon del dia mundial de
la higiene de manos seran las siguientes:

Actividades generales:

* Colocacion de carteleria tanto de la Conselleria de Sanidad como de la
OMS (3 carteles).

* Proyeccion del video Higiene de manos OMS 2024 en las pantallas de las
salas de espera.

» Banner a la apertura de la intranet del hospital.

e Impresion de huellas de manos con pintura lavable y firmas de
trabajadores, pacientes y/o acompafiantes, en soportes colocados con este
fin en el hall principal del hospital.

» Reparto de muestras de solucién hidroalcohélica y folletos informativos.
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* Mesa informativa con personal experto en higiene de manos del Servicio
de Medicina Preventiva.

Actividades en plantas de hospitalizacion:

* Test in situ de la higiene de manos del personal en 2 unidades de
hospitalizacion con lampara UV.

» Sesion formativa recordatorio sobre conceptos bdsicos en higiene de
manos con el apoyo, a ser posible, del referente de higiene de manos de la
planta elegida.

Actividades con alumnos de enfermeria y medicina:

e Envio de informacion al Servicio de Docencia y a la Escuela de Enfermeria
para que refuercen en esa semana la formaciéon en higiene de manos,
buscando asi que los alumnos se conviertan en embajadores de la
correcta higiene de manos.

Difusion:
En colaboracién con el Servicio de Humanizacién para dar publicidad a las
actividades a través de redes sociales e impresion de carteles.

1. Difusion de la Campaniia en la Intranet del Hospital:

» Salvapantallas con el lema de este afio “La higiene de manos previene
infecciones”.

2. Difusion por medio de correo electrénico a todos los trabajadores del
hospital, con informacién de interés sobre la higiene de manos:

« Enlaces a los protocolos internos de Higiene de manos y uso adecuado de
guantes.

« Enlace al Curso de Higiene de manos.

3. Reparto de carteleria por los distintos servicios del hospital y los accesos
principales.

4. Distribucion de soluciones de base alcohélica formato bolsillo.
5. Auditoria de los productos de HM en las habitaciones y controles de

enfermeria.

+ Distrito Sanitario Monforte de Lemos

1. Difusion de la Campafia en la Intranet del Hospital:
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 Salvapantallas con el lema de este afio
infecciones”.

La higiene de manos prevén

2. Difusion por medio de correo electrénico a todos los trabajadores del
hospital, con informacidn de interés sobre la higiene de manos:

* Enlaces a los protocolos internos de Higiene de Manos y uso adecuado de
guantes.

» Enlace al Curso de Higiene de Manos.

3. Reparto de carteleria por los distintos servicios del hospital y los accesos
principales.

4. Distribucion de soluciones de base alcohdlica formato bolsillo.

5. Auditoria de los productos de HM en las habitaciones y controles de
enfermeria.

+ Distrito Sanitario A Marina

Actividades generales:

* Envio de correo electronico a los usuarios del hospital con texto breve de
la importancia de la HM y comunicacién de la agenda de actividades.

» Colocacién de carteleria en el hospital: se colocaran los carteles propios
remitidos desde servicios centrales asi como carteleria propia de afios
previos.

* Anuncio en la intranet de mensajes sobre el dia 5 de mayo.

» Durante la semana previa se realizaran observaciones de adherencia a la
higiene de manos haciendo hincapié en momentos de bajo cumplimiento
como el “momento 5°.

Actividades en planta:

* Actividad de simulaciéon: a lo largo de la semana, se utilizara una
habitacién libre de la planta en la que se hara simulacién. Grupos mixtos
de trabajadores se acercaran durante 15 minutos y deberan realizar las
actividades tipicas de la planta. Se observara la higiene de manos que
realizan, indicando actividades bien y mal hechas con diferentes sonidos.

» Auditoria para comprobar el funcionamiento adecuado de dispositivos de
dispensacion de producto de base alcohélica (PBA).

10
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» Auditoria para comprobar uso incorrecto de guantes, joyas...
Difusion
* Se dara difusién de las actividades a través de redes sociales. Esta

difusion las permitiran llegar a la poblacion general y transmitirles la
importancia en sobre la HM.

3.5. Area Sanitaria de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras

1. Rondas de Seguridad:

Las Rondas de Seguridad son una practica recomendada para incrementar la
seguridad del paciente, y nos permiten conocer la adherencia a las buenas
practicas. Desde mediados del mes de marzo estamos realizando dichas rondas
por las distintas unidades de hospitalizacidon de los tres hospitales de nuestra
area. En ellas hacemos observaciones de la adherencia a las recomendaciones
de los distintos profesionales. Tras cada ronda, juntamos el responsable de la
unidad y al personal para realizar una retroalimentacion de los datos
observados y recogidos analizando los errores cometidos.

2. Premio "Manos de oro":

La correcta higiene de manos de profesionales sanitarios es una estrategia
clave para frenar también la diseminacién de bacterias resistentes a los
antibioticos.

Como el afio pasado, queremos agradecer las buenas practicas de los
profesionales de nuestra Area Sanitario de Ourense Verin y O Barco de
Valdeorras, para eso, otorgaremos un premio a la unidad de hospitalizacién (una
unidad por cada hospital) con los mejores resultados obtenidos en las rondas de
seguridad llevadas a cabo. El premio lleva como nombre “Manos de oro”, y
consistird en la entrega de un diploma y en la difusién del premio en las redes
sociales.

3. Hablemos de Higiene de Manos:

Durante los meses de marzo y abril, el grupo de trabajo de higiene de manos,
recorrera las distintas unidades, exponiendo aquellas situaciones donde se
comenten mas errores dentro de las recomendaciones de higiene de manos, en
formato de pildoras formativas bajo lo lema "Hablemos de Higiene de Manos".

1"
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4. Stands:

El dia 3 de mayo se instalara un “stand” en cada hospital donde se habian
realizado demostraciones de la técnica de higiene y de los momentos de la
higiene de manos. Esta actividad esta dirigida a los trabajadores. Ademas, se
repartiran folletos informativos, y merchandising.

5. Muro de reconocimientos:

Recompensar a las personas cuando hacen lo correcto incrementa las
probabilidades de animarlas a que lo hagan nuevamente y puede llevar a formar
habitos duraderos. En un entorno donde las redes sociales son comunes,
compartir fotos de personas que se lavan las manos con jabdn y elogiarlas
puede aumentar la motivacion del personal. Nuestra idea es compartir en
nuestras redes sociales fotografias de higiene de manos y manos correctas de
nuestros profesionales, para reconocer su bueno hacer con carteles que lleven
lemas o frases en relacion a la correcta higiene de manos y sus beneficios.

6. Actividades en la comunidad :

a) Obradoiro “Te cuidas para cuidar: importancia de la higiene de manos para
cuidadores”, dirigido al personal que trabaja en Viviendas Comunitarias. Vamos
a realizar un breve taller, explicando la importancia de lavarse las manos,
explicacion de como se deben lavar las manos correctamente, y haremos
algunas dinamicas para que vean lo que hace el jabon a las "bacterias”.

b) Obradoiro: Bichos fuera!l. Esta dindmica tiene como objetivo concienciar a los
mas pequefios de la importancia de la higiene de manos, explicando mediante
juegos sencillos y divertidos los pasos a sequir para llevar a cabo una correcta
higiene de las mismas. Estos talleres se llevaran a cabo en poblacion infantil en
los colegios

3.6 Area Sanitaria de Pontevedra e O Salnés

ACTIVIDADES CENTROS DE SALUD:

En todos los centros se instalara una mesa con folletos, productos para higiene
de manos, pruebas “in situ” de la correccidn de la higiene de manos mediante el
empleo de camara oscura y carteleria que se les envia desde el hospital.

Los que haran actividades formativas en los colegios son: CS de Vilagarcia, CS
La Parda, CS Lérez, CS Ribadumia, CS Cambados, CS de Pontecaldelas.

+CS VILAGARCIA. Mesa con material y folletos informativos el dia 3 de mayo.

12
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+ CS VIRXE PEREGRINA. Mesa con material y folletos informativos el dia 3 de
mayo.

+ CS VILANOVA AROUSA. Mesa con material y folletos informativos el 3 de
mayo.

» CS A PARDA. Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo.
« CS LEREZ. Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo.
*Iran al colegio de Campaiio el dia 3 de mayo.
* CS BALTAR:

- Mesa con material y folletos informativos el dia 3 mayo.

- Hara una simulacién de higiene de manos en el centro con las madres y
nifios que vayan a la consulta de Pediatria.

*CS MARIN:
- Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo
*CS PONTECALDELAS:
- Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo.
- Haran actividades en un colegio el dia 3 de mayo.
*CS RIBADUMIA:
- Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo.
- Haran actividades en un colegio el dia 3 de mayo.
*CS CAMBADOS:
- Mesa con material y folletos informativos el 3 de mayo.

- Haran actividades en un colegio el dia 3 de mayo.

ACTIVIDADES PARA LOS CENTROS HOSPITALARIOS:

1.- MESAS INFORMATIVAS EN LOS HOSPITALES: Montecelo, Provincial
y O Salnés con:

& Material divulgativo diverso para pacientes, visitantes y
profesionales.

& Muestras de diferentes productos para la higiene de manos,

13
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con demostracidon de su uso correcto.

& Pruebas "in situ” de la correccién de la higiene de manos

mediante el empleo de camara oscura.

3.- ELABORACION Y DIFUSION DE TRIiPTICOS INFORMATIVOS PARA

PROFESIONALES Y CIUDADANOS, por parte del Servicio de Medicina
Preventiva, a nuestros centros hospitalarios y A Atencion Primaria.

4.- RECORDATORIO GRAFICO EN LA INTRANET Y PANTALLA SESION INICIAL
DE ORDENADORES, durante la primera semana de mayo.

5.- Reiteracion pildoras formativas e informativas sobre Higiene de Manos a
través de la Intranet.

3.7. Area Sanitaria de Vigo

Durante este primer trimestre se cred el Comité de Higiene de Manos del area
Sanitaria de Vigo, con el objeto de liderar, coordinar e impulsar el programa de
HM entre profesionales, pacientes y familiares de las distintas unidades,
servicios y centros pertenecientes a nuestra drea. Las actividades para
celebrar el Dia Mundial de Higiene de Manos estan siendo lideradas y
coordinadas por el Comité, que este afio propone darle énfasis a la campafia
en el uso adecuado de guantes.

Se proponen las siguientes actividades:

1. Envio desde la Gerencia de un correo electronico dirigido a todos los
profesionales del area sanitaria, recordando la importancia de la higiene de
manos y el uso de guantes, e informando de las actividades que se llevardn a
cabo el propio dia de la celebracion (3 de mayo).

2. Envio de carteles oficiales de la campaifa 2024 a todas las unidades vy
centros de atencidn primaria.

3. Colocacién de banner de la campaiia 2024 en la entrada principal y de
consultas externas del hospital Meixoeiro, en la entrada de consultas
externas y cafeteria de personal del H. Alvaro Cunqueiro y en la entrada del
centro de salud Rosalia de Castro.
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4. Difusion durante la semana de la campaia, a través de los PC del area

Sanitaria de buenas practicas relacionadas con el uso correcto de guantes y
la higiene de manos.

. Publicaciones en prensa local con las fotos del dia.

Difusién en redes sociales y en la intranet corporativa de las fotografias y
videos realizados por los profesionales con motivo del dia mundial de la
higiene de manos

En el mismo dia de la campafia, se realizaran talleres
informativos/formativos por parte de residentes (medicina) y alumnos/as
de la escuela de enfermeria, dirigidos a todos los profesionales presentes
en las distintas unidades de hospitalizacidn, criticos, urgencias y retén de
celadores.

. Realizacion de sesiones informativas en centros de Atencion Primaria por

servicios (Caiiza, Rosalia, Redondela y Val Miior).

. Elaboracion de carteles e infografia con el uso adecuado de guantes.

Elaboracion de carteis e infografia co uso adecuado de luvas.

3.8. Hospital Ribera - Povisa

Introduccion con el compromiso Ribera de la higiene de manos.

Las actividades a realizar en el Hospital POVISA para el dia Mundial del Lavado
de Manos del presente afio 2024, se centraran exclusivamente en prevencion y
motivacion:

1.

Sesion audiovisual para el personal de salud. El objetivo de la sesidn es
principalmente la motivacién a la adhesiéon al lavado de manos, tanto
durante la actividad laboral como fuera de ella. Para esto se utilizaran
diversos medios audiovisuales informativos y descripcién de casos.

. Uso de herramientas audiovisuales informaticas. Como uso de salvapantallas

e informacion en monitores de sala de espera:

. Promocion de lavado de manos. Por medio del personal sanitario a pacientes

y visitantes, utilizando el material divulgativo propio de areas comunes.
* Se realizara feedback a las unidades de hospitalizacion.

* Colocacion de carteleria facilitada por la Conselleria de sanidad.
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* Divulgacion de los resultados de las auditorias internas de cada unidad en
formato poster, mostrando la cada unidad sus resultados.

» Manteleria especifica en la cafeteria.
4. Formacién en higiene de manos:

- Visitas a las unidades de hospitalizacion con el gel fosforescente y la
lintena de luz negra para mostrar las zonas de las manos que quedan
menos higienizadas.

- Invitacion a realizar el curso de higiene de manos del ministerio.
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