
Introducción:

En  el  proyecto  están  integrados  servicios  de  salud,  organizaciones  y  entidades
a�iliadas de  14  estados  miembros  de  la  Union Europea.  El  objetivo  del  proyecto
CIRCE-JA  es  transferir  e�icazmente  6  buenas  prácticas  de  4  Estados  (Bélgica,
Portugal, Eslovenia y España) a 44 regiones de 12 Estados miembros que las van a
implementar.

Las buenas prácticas, objeto de transferencia, fueron seleccionadas por la European
Health and Digital Executive Agency (HADEA) por delegación de la Comisión Europea
en la convocatoria lanzada en diciembre de 2020 y �inanciadas por el Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, en la que buscaba recopilar acciones llevadas a cabo en los
servicios de atención primaria de los distintos países. La buena práctica de nuestra
comunidad  seleccionada  por  la  institución  europea  fue  la  plataforma  de
teleasistencia domiciliaria TELEA.

La plataforma TELEA persigue facilitar el seguimiento y el contacto entre pacientes
crónicos  y  profesionales  sanitarios  del  SERGAS,  permitiendo  la  continuidad
asistencial  de  su estado de salud de  una manera  ágil,  e�icaz  y  sin  necesidad de
desplazamientos. Desde su implantación lleva registrados más de 1.248.000 datos
de pacientes. Además, demostró ser una herramienta esencial durante la gestión de
la pandemia provocada por la COVID-19. La Comisión Europea valoró positivamente
los  resultados  probados  de  la  plataforma,  su  impacto  en  el  sistema  sanitario
gallego, y la capacidad de adaptación la otros países. 

Telea fue seleccionada por Norrbotten de Suecia, Piemonte, Abruzzo y Módena de
Italia  para  llevar  a  cabo  a  replicación  de  Telea  y  adaptarla  su  realidad  con  la
colaboración y asesoramiento de Galicia en la implantación de la plataforma.

Esta iniciativa  europea,  cuya acción comenzó el  1  de  febrero  de  2023,  tiene  una
duración  de  3  años  en  lo  que  llevarán  a  cabo diversas  actividades  destinadas  a
fomentar  el  intercambio  de  conocimientos,  tales  como  talleres,  visitas  y
desplazamientos  de  personal,  cursos,  programas  de  formación  etc.  Además,  se
desarrollarán actividades piloto que replicar las buenas prácticas para monitorizar
su posible implantación en los sistemas sanitarios de los socios interesados. No caso
de  TELEA,  todas  estas  actividades  estarán  coordinadas  conjuntamente  por  el
SERGAS y el SERVICIO ANDALUZ DE SALUD (SANAS).

Páxina web do proxecto: https://circeja.nfz.gov.pl/
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