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éPor qué este maédulo?

¢Qué podemos encontrar en él?

¢A quién va dirigido?
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1' 1. Introduccion

e ¢Qué tienen todas estas cosas en comun?

e Todas estas cosas han sido proyectos!




™
I 1. Introduccion

e ¢{COomo definimos un proyecto?

“un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear
un producto, servicio o resultado unico”.

Temporal. Cada proyecto tiene un comienzo y un final definido. El final
se alcanza cuando se han logrado los objetivos del proyecto

Productos, servicios o resultados unicos. Un proyecto crea

entregables Unicos. La singularidad es una caracteristica de los
productos entregables de un proyecto.

Elaboracion gradual. Significa ejecutar en pasos e ir avanzando en el
desarrollo del proyecto mediante incrementos.
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Claves en la gestion de proyectos

 Definicion de Exito de un Proyecto
— Se cubre con el nivel de calidad previsto el alcance: se cumplen

los Requisitos y se realizan los Entregables previstos.

— Se realiza en el Plazo Previsto

— El Coste final es el Presupuestado
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Claves en |la gestion de proyectos

Factores que influyen en el fracaso de un El éxito del proyecto se basa en:

Proyecto:

. — Buenos requerimientos
— Mala definicidon del alcance o de los

Requerimientos — Buena planificacion

— No implicacion de los destinatarios — Bueha gestic')n: econémica

— Carencia o Inadecuacion de Recursos . .
) . . y de comunicacion

— Falta de compromiso o soporte de la
Direccion
— Carencia de Planificacion

— Jefe de Proyecto sin identificar o sin

experiencia

— Otras...
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Modelos de Referencia para la gestion de proyectos

Marco de Referencia para la gestion de proyectos:
PMBOK

Modelos para el control de la ejecucion.
Modelo clasico-predictivo

Metodologias agiles




II Modelos de Referencia para Gestion de Proyectos

[ Guia del PMBOK

EI MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS Areas de conocimiento

. ; Gestidn de la
Guia del PMBOK integracion del
proyecto

Grupo de procesos de la direccion de proyectos

Grupo del proceso de Grupo del proceso de Grupo del proceso de (Grupo del proceso de Grupo del proceso de Gestitn del alcance
iniciacion planificacian BjECAITION seguimiento y control GiEme del proyecto

Gestion del
tiempo del
proyecio

Gestion de los
costos del proyecto

Herramientas Gestion de la calidad
y Técnicas del proyects

Gestion de los

Identificar a los interesados recursos humanos
del proyecio

* FUNDAMENTOS PARA LA S—
DIRECCION DE PROYECTOS earurioostes

bsk

E DEL PMBOK ) Cuarta Edicion [E Analisis de los Interesados del proyecto

(&3 Juicio de Expertos Gestion de los
riesgos del proyvecto

Geastldn de las
adguisicicnes
del proyecio
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Iniciacion de un proyecto — Desarrollo
del acta de constitucion

=Con estos inputs el Project Manager desarrolla un documento (el Acta de
Constitucidn del Proyecto) con los siguientes puntos:

*Propdsito del Proyecto

=Descripcion del Proyecto

=Alcance

»Objetivos Entradas H:l:;:g:?cl:::s

»Requerimientos del Proyecto Conrane .

lEn‘tregables E‘unv:bduﬂeltrﬁux;: .

=Costes MR
Rc:'r\mdehspmce:cude_la ..

u RECUI’S DS organizecin

Faciores ambi=rial es de la
TS

Desarolar el acta de
CONSHTIEON 8l proyEcio

‘ .. ) Acta de constitucion del
k G Juicio d= Experios e proyed

=E| Acta de Constitucion del Proyecto la aprueba el Sponsor del Proyecto
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Iniciacion de un proyecto — Identificar
a los interesados

sMatriz de influencia

Poder Alto

Mantener Gestionar
Satisfecho Atentamente

Interés Bajo Interés Alto

Monitorizar
(esfuerzo
minimo)

Mantener
informado

Poder Bajo
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Planificacion del alcance — Definir el
alcance

=Descripcion detallada del proyecto y del producto.

*Durante el proceso de planificacion, el alcance del proyecto se define y se
describe de manera mas especifica conforme se va recopilando mayor
informacién acerca del proyecto. Se analizan los riesgos, los supuestos y las
restricciones existentes, para verificar que estén completos; segun sea
necesario, se iran agregando nuevos riesgos, supuestos y restricciones

Herramientas

¥ Técnicas Salidas

Defirir ol slcance

Acta de Comstitucian del . ~
Proyecin a Juicio de Expertoe v El“l.ll‘;l;;in-:‘!&l Alcarca dal

Documentacion de Requisitos : ' G Anglists 8al Producto
+_ 0 Achmlizaciones a los
Actwaa de los Procases de la E ldentificackin de= Allemativas Dhscurrmesn lers ded Progecio
Organzacion
[ Telleres Facikades
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

EDT = Estructura de Descomposicion del trabajo. = WBS.Work
Breakdown Structure

Planificacion del alcance - Crear la EDT

=La EDT es la agrupacion de elementos del proyecto orientada a entregables
que organiza y define el alcance total del trabajo del proyecto.

=Cada nivel descendiente representa una definicion cada vez mas detallada del
trabajo del proyecto.

Herramientas

Entradas y Técnicas

Craar la EDT Hg= EOT

Erurcada del Alcance del ]
Propeacto « ) Dicclonaris de s EOT

Documentazion de Requistos ]
+=_ ) Linea Bass del Alcance

Acivas de los Procesos de la -
Organizacian 3 Actualizaciones a s
Dicumenos del Proyecio
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Planificacion del cronograma —
Secuenciar las actividades

=|dentificar las relaciones entre las actividades del proyecto.
=L a secuencia de actividades se establece mediante relaciones légicas.

=Cada actividad e hito, a excepcion del primero y del ultimo, se conecta con al
menos un predecesor y un sucesor.

*Puede ser necesario incluir adelantos o retrasos entre las actividades para
poder sustentar un cronograma del proyecto realista y viable

Herramientas
Entradas y Técnicas Salidas

Lista e Arthvidades . Secuancier |as actividedes

Abiibiites de ks Actividad —
i — ) Diagramas de Red del

Lists e Hitos f " J muﬁgmmmm = Cronograma del Proyecio
| [ Ceterinaciin de 25

Erurciade oel Acarce del 5, | Precedsncias
Prayeso Apficackin de Adelanics y

Ralrasos * % Achmlizaciones a loe

Documentos del Prayecio

Aciives de ks Procesos de la Y
anizacon ] Plartillas de Red del Cronagrama
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

erramientas de planificacion?

sDiagrama de Gantt
sCalendario de Proyecto

sHitos

=

ol =i e | | ] R =

[Nombre de tarea

Determinar requerimientos
Dizeniar topologia del sistem:
Chtener nueva caneria
Obtener permisos
Pedirfrecibir piezas

Iretalar nuevo sistema
Probar nuevo sistema
Desactivar sistema antiguo

=Diagrama de red

Duracion

10 horas
15 horas
20 horas
32 horas
35 horas
5 horas
2 horas
1 hora

Comienzo

lun 1310408
mar 14/ 10/0€
mar 14/ 10/0€
jue 16/10/08
jue 16/10/08
mig 22/ 10/0¢
jue 23M10/08
jue 23M10/08

Fin

mar 14/ 10/0€
jue 16M10v08
jue 16M10v08
mie 22/10/0¢
mie 22/10/0¢
jue 23MvV08
jue 23M1v08
jue 23Mv08

13 oct DB

120 oct '08

JIvis[plLIM[x[a[v[sD/LIM[x[a]V
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Planificacion del cronograma — Estimar
los recursos de las actividades

=Estimacion del tipo y las cantidades de materiales, personas, equipos o
suministros requeridos para ejecutar cada actividad
Herramientas Saliclas

Entradas y Técnicas
Etimar Ioe rpcursos 4 a8 aalividades

Lista dia Actvidades ’

Aributos de ka Acividad o oni
[ Juicio de Experias * Requisidos de Racursos de la
Artividad

Galendarics de Recursas |y "
g [ Analisis oe Alierrativas
0 Estnciura de Desglose de

Faciores Ambiantales de |a [ Datos Publicades para Reairsos
Esfirnaciines

Emprasa -
. Acwalizmciones a os
Acivos de ks Procasos de la a L Documentos del Proyecia
anizacan
Org [ Softwese de Gestidn da Proyecios

=Determinar qué recursos fisicos (personal, equipamiento y materiales), qué
cantidades de cada uno y en qué momento seran necesarios para realizar las

actividades del proyecto
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Planificacion de costes — Determinar el
presupuesto

sAnalisis de reserva

Reserva de
gestion

Linea base
del coste

Reserva de
contingencias

Coste del Coste del
paquete 1 paquete 2
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TOS
El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYEC

Software de Gestion de proyectos:

Alcance y requerimientos:

Planlficacién de y
S0oftware de Planificacig
*Software de gestion

*Software g medida-
»Softw

N proyecto

N de proyectos

V WBS:
de oficina: BBDD. hojas de Calculo, documentos

Programas de gestion de proyectos de riesgos
are de presentacion de graficos '

Cronograma:
OlCMMIT g Grouswane pm|e.d-n'et

| == Control Ejecucion:
DJECT |PIER &&}(B&\LH —1 —
Memioranda ect SAE UANABN

A ) i ted ey

int  Achievo
lopen[==:-. g Onepoint Achievo

GCollab

i wheng
wtrac_ [Teambox EEHR b
’ .DPENPROJ Codendi (rTeamLa
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

n - i

¢Quién necesita saber qué?
*.Como se |o COmunicaran?
*¢Cuando y con que frecuencia?

i :
¢ Qué formaria parte de un registro permanente y como?

Entradas Herramientas ,
y Técnicas Salidas

Planificar las comunicaciones
‘v-{;.ps!p e n'arecaing

stratag@a de Gestidn da los
E 0 ! Interesacos Andiisis de Requisios de
’ 1 Comunicacionss

Plan de Geslitn de las
Comuncacknes

|
Facores Ambrentsies de I [ Tecnoiogia de s Comunicaciones

Empresa ». ) Actuslzacionas & loe

Dozumentos del Proyecio
l D Modelos de Comunicacis Doz

Acinvos de ks Procesos de la

OrganiTnGon D Métodos de Comuncaciin
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

OS riesgos —
gestion de riesgos

*Proporcionar los recursos y el tiempo suficientes para las actividades de
gestion de riesgos y para establ.

ecer una base acordada para evaluar los
riesgos

Entradas Herramientas

¥ Técnicas
Enunciado dol Aleance dicrf
Froyecio

Plan de Gesidn e Cosios Planificar la gevsfiin da nesgors

Fian oe Ges:ion def
nog)

&F Reurioras 0 Fap,

Flan da Gastidn de Resgos,
CRCION y
Annfss

ASNOE g fog Frocgsos do 12
Ogma.r.'ca n
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Seguimiento y control

=Procesos para monitorizar y analizar el progreso del proyecto, para identificar areas en las que el
plan requiera cambios y para iniciar los cambios correspondientes.

=El desemperfio del proyecto se observa y se mide de manera sistematica y regular, a fin de
identificar variaciones respecto del plan para la direccion del proyecto.

=El Grupo del Proceso de Seguimiento y Control permite:
scontrolar cambios y recomendar acciones preventivas para anticipar posibles problemas

smonitorizar las actividades del proyecto, comparandolas con el plan para la direccion del
proyecto vy la linea base de ejecucion del proyecto

syelar por que unicamente se implementen cambios aprobados

Grupe de procesed do | direcelén de progectes

Carwpa diel peoceas da oo B | proeesn oda blmlﬂpmeundn
i wecninisnin y ool
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El MARCO PMBOK PARA LA GESTION DE PROYECTOS

Cierre del proyecto — Cerrar el
proyecto o fase

=Finalizacion correcta
=Planificada en la EDT con recursos asignados

=Necesaria para todos los proyectos, también para los que se finalizan
anticipadamente o que quedan incompletos

=Verificacion de Alcance y Aceptacion de Cliente
=; Se hizo todo? .
=Checklist de comprobacion

= ecciones aprendidas
sOportunas
sRelevantes
sSignificativas
sDetalladas
s(Clasificadas y accesibles
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ACREDITACION PARA LA GESTION DE PROYECTOS

PMI

*Organizacién Sin animo de luero
*Fundada en 1969

*Propdsitos especificos:

*Fomentar la profesionalidad en la direccién de proyectos

sContribuir a la calidad y alcance de la direccion de proyectos

*Estimular la adecuada aplicacion glob

-Stl al de la direccion de proyectos para el beneficio del
publico en general '

*Proporcionar un foro reconocido para el libre intercambio de ideas, aplicaciones y soluciones a
temas de direccion de proyectos entre los miembros y otros interesados e involucrados en
direccion de proyectos

s|dentificar y promover los principios fundamentales dela direccion de proyectos y mejorar el
cuerpo de conocimiento para manejar proyectos coq exltg N I
s|dentificar, desarrollar, estimular y mantener profesionalidad en la practica, en ,

estandares y principios de acreditacion
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ACREDITACION PARA LA GESTION DE PROYECTOS

La certificacion PMP

=Certificacion de prestigio, reconocida a nivel mundial
*Mas de 450.000 PMPs en todo el mundo
*Mas de 2.600 PMPs en Espafia

=L a certificacion hay que mantenerla mediante PDUs (60 PDUs cada tres afios)

Acreditacion online
=Apply for PMP Credential

ification : Project Management Institute Certification Program

Apply for CAPM Credential
7 The CAPM crodsmial = 2 glatsl crodantial sustadia for project team memiser
ad eatey- ofect managers. as wel &s qualibed undergraduste and
och w the ebgiibly requiemerts and car pob
'
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