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ESCOLA DE DIRECTIVOS SANITARIOS DE GALICIA

Comisión de Dirección:
    - Rocío Mosquera Álvarez - Xerente do Servizo Galego de Saúde
    - Pablo Galego Feal - Director da FEGAS
    - Estrella López-Pardo y Pardo - Directora do Programa de Dirección Sanitaria
    - Antonio García Quintáns - Director da Escola de Directivos Sanitarios de Galicia

Dirixido a:
Directivos de servizos centrais e periféricos do Servizo Galego de Saúde.

Número de alumnos:
 25

Quendas:
Martes tarde de 16 a 20h. Xoves mañana de 10 a 14h. e tardes de 16 a 20h. con comida de 
traballo. Fins de semana de Venres mañana de 10 a 14h. e tarde de 16 a 20h. con comida 
de traballo, cea e aloxamento; Sábado mañana de 10 a 14h.

Datas:
29 de Marzo a 18 de Decembro de 2011
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    CURSO DE ORGANIZACIÓN DE SISTEMAS SANITARIOS:

§Xoves 12 de Maio
10 a 12h.: Estatuto marco

Luis Vázquez Fornos - Letrado Xefe da Asesoría Xurídica do SERGAS  A Coruña
12 a 14h.: Colaboración público-privada

Eduard Rius Rey - Director Xerente de Servizos Hospitalarios de Acciona

16 a 18h.: Políticas de saúde
Políticas sanitarias na UE
Sagrario Pérez Castellanos - Secretaria Xeral da Consellería de Sanidade

18 a 20h.: Organizacións corporativas sanitarias
Luciano Vidán Martínez - Presidente do Colexio Oficial de Médicos de A Coruña

§Venres 20 de Maio
10 a 14h.: Modelos comparados

O sistema sanitario español
Financiación, compra e provisión
Evolución dos sistemas de xestión sanitaria
Francisco López Rois - Subdirector Xeral de Planificación Sanitaria y Aseguramento

16 a 20h.: Economía da saúde
Beatriz González López-Valcarcel - Catedrática de Economía de la Salud, ULPGC

§Sábado 21 de Maio
10 a 14h.: Sistemas de salud: Cambios posibles, cambios necesarios.

Guillem López i Casasnovas - Catedrático de Economía y Empresa, U. Pompeu Fabra

§Martes 7 de Xuño
16 a 18h.: Responsabilidad de clínicos e xestores na asistencia sanitaria

José Mª Barreiro Díaz - Director Xeral da Función Pública, Consellería de Facenda

CURSO DE

ORGANIZACIÓN
SISTEMAS

SANITARIOS

D
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    MÓDULO MARCO XURÍDICO:

§Xoves 31 de Marzo
18 a 20h.: Documentación clínica

José Antonio Falagán Mota - Coordinador de Admisión do CH Pontevedra

§Martes 12 de Abril
16 a 18h.: Normativa básica do SERGAS

Tramitacion administrativa, normas e procedementos
Cristina Pérez Fernández - Subdirectora Xeral de Réxime Xurídico e Administrativo

18 a 20h.: A Inspección Sanitaria no marco da xestión
Raquel Vázquez Mourelle - Subdirectora Xeral de Inspección, Auditoría e Acredit.
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    MÓDULO XESTIÓN ECONÓMICO-FINANCIEIRA:

§Martes 20 de Setembro
16 a 18h.: Contabilidade presupuestaria

Compras e contratación de servicios. Proveedores
Pablo Torres Arrojo - Director de Recursos Económicos do SERGAS

18 a 20h.: Lei de contratos do sector público
Antonio Fernández-Campa - Secretario Xeral da Consellería de Cultura

§Xoves 22 de Setembro
10 a 12h.: Planes funcionais de centros sanitarios 

Belén Currás Prado - Subdirectora Xeral de Investimentos
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    MÓDULO XESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS:

§Xoves 22 de Setembro
12 a 14h.: Normativa básica

Retribucións
Javier Fernández Nistal - Director de Recursos Humanos da Area de Ferrol

16 a 20h.: Políticas de contratación
Promoción interna. Carreira profesional
Ordenación das profesións sanitarias do SERGAS
Esperanza Fernández Lago - Directora de Recursos Humanos do SERGAS
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    MÓDULO DE ORGANIZACIÓN DE SERVIZOS ASISTENCIAIS:

§Xoves 14 de Abril
10 a 12h.: Estructura funcional do SERGAS

Organismos complementarios
Rocío Mosquera Álvarez - Xerente do SERGAS

12 a 14h.: Organización da atención primaria
Organización da atención especializada
Nieves Domínguez González - Directora de Asistencia Sanitaria do SERGAS

16 a 20h.: Xestión clínica
Antonio Alemany López  - Director Xeral de Atención Primaria da CCAA de Madríd

§Martes 26 de Abril
16 a 20h.: Proxecto práctico de xestión clínica

José Miguel Cisneros Herreros - S. de Enf. Infecciosas do H. Virgen del Rocío,  Sevilla

§Xoves 28 de Abril
10 a 12h.: Xestión da prestación farmacéutica

Carolina González-Criado - Subdirectora Xeral de Farmacia
12 a 14h.: Obxectivos asistenciais

Eloína Núñez Masid - Xerente do Complexo Hospitalario de Ourense

16 a 18h.: Complementariedade de niveis
Nieves Domínguez González - Directora de Asistencia Sanitaria do SERGAS

18 a 20h.: Cometidos dos servicios asistenciais en Saúde Pública
Manuel Varela Rey - Director Xeral de Innovación e Xestión da Saúde Pública

CURSO DE

XESTION
SANITARIA
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    MÓDULO XESTIÓN INTEGRADA:

§Martes 29 de Marzo
16 a 18h.: Proxecto de xestión integrada do SERGAS

Rocío Mosquera Álvarez - Xerente do SERGAS
18 a 20h.: Bases organizativas da xestión integrada, ameazas e oportunidades

Luis Verde Remeseiro - Xerente da Área Sanitaria de Ferrol

§Xoves 31 de Marzo
10 a 12h.: Xestión por procesos, vías clínicas

José Rey Aneiros - Xerente de Procesos da Área de Ferrol
12 a 14h.: Xestión de servizos centrais de área

Angela Calderón de Arriba - Directora de RR.EE e Servizos Xerais da Área de Ferrol

16 a 18h.: Cadro de mando integral
Luis Verde Remeseiro - Xerente da Área Sanitaria de Ferrol
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    MÓDULO SISTEMAS DE INFORMACIÓN:

§Xoves 6 de Outubro
10 a 12h.: Aplicacións clínico-asistenciais

Benigno Rosón Calvo - Subdirector Xeral de Sistemas e Tecnoloxías da Información
12 a 14h.: Xestión da accesibilidade e listas de espera

Estrella López-Pardo y Pardo - Subd. X. de Análise, Aval. Asistencial e At. ao Paciente

16 a 18h.: SIGAP, SIACs, SIHGA
Jorge Prado Casal - Xefe do Servizo de Sistemas e Tecnoloxías da Información

18 a 20h.: Codificación diagnóstica
Aplicacións do entorno SERGAS
Gloria Rey García - Servizo de Admisión e Documentación Clínica CHU Vigo

§Xoves 20 de Outubro
19 a 20h.: O concepto de Tarxeta Sanitaria

Francisco López Rois - Subdirector Xeral de Planificación Sanitaria e Aseguramento
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    MÓDULO XESTION BASEADA NA EVIDENCIA:

§Martes 7 de Xuño
12 a 14h.: Prevención de riscos laborais

Carmen Balboa Salgado - Directora de Xestión da XAP de A Coruña

§Xoves 9 de Xuño
10 a 14h.: Medicina baseada na evidencia

Joan Genè Badía - Consorci d’Atenció Primària de Salut del Eixample

16 a 20h.: Acreditación práctica EFQM 
Laura Palacios Llamazares  - Directora del CAP de Salou

§Martes 28 de Xuño
16 a 18h.: Diseño de modelos de xestión da calidade 

Angel Facio Villanueva - Subdirector Xeral de Planificación e Ordenación Asist.
18 a 20h.: Bioética

José Noval Cinza - Comité de Bioética

§Xoves 20 de Outubro
10 a 12h.: Participación e seguridade do paciente 

Satisfacción do usuario, plans e avaliación
Mercedes Carreras Viñas - Subdireccion X. de Desenvolvemento e Seguridade Asist.

MÓDULO FORMACIÓN E INVESTIGACIÓN:

§Xoves 20 de Outubro
16 a 18h.: Investigación en saúde. Normas e procedemento

Plans de formación. Priorización de actividades. Acreditación
Javier Paz Esquete - Subdirector Xeral. S.X. de Investigación, Docencia e Innovación

MÓDULO PROXECTO ARTÍCULO DE XESTIÓN SANITARIA:
Tutoría (3h.)
Redacción (19h. non presenciais) CURSO DE

XESTIONE
ENTORNO

ASISTENCIAL

40HORAS
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    MÓDULO LIDERAZGO:

§Venres 17 de Xuño
10 a 14h.: Negociación

Xestión do tempo
16 a 20h.: Dinámica de reunións

Xestión de conflictos

§Sábado 18 de Xuño
10 a 14h.: Dirección de grupos de persoas e traballo en equipo

Planificacion da carreira profesional e persoal 
Mª Jesús Álava Reyes - Directora  de Álava Reyes Consultores y Apertia Consulting

    MÓDULO COMUNICACIÓN:

§Xoves 30 de Xuño
10 a 14h.: Coñecemento dos medios

Sistemas de comunicación
Habilidades básicas e transporte da información
Coordinación en comunicación
Arturo Merayo Pérez - Catedrático de Comunicación.

§Xoves 20 de Outubro
12 a 14h.: Comunicación e política sanitaria

Manuel Suárez Lemus - Xefe de Gabinete de Comunicación da C. de Sanidade

MÓDULO TÉCNICAS DE XESTIÓN:

§Xoves 30 de Xuño
16 a 20h.: Intelixencia emocional, Benchmarking, Xestión do coñecemento, Mentoring

Coaching, Enxeñería concurrente, Voice costumer vs value proposition, Sinéctica
Sonia Manget Velasco - Servicio Madrileño de Salud

§Xoves 20 de Outubro
18 a 19h.: Profesionalización directiva

Antonio García Quintáns - Director da Escola de Directivos Sanitarios de Galicia

CURSO DE

HABILIDADES
DIRECTIVAS

23HORAS
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    MÓDULO EXPERIENCIAS DE XESTIÓN:

§Martes 10 Maio
16 a 20h.: Gloria Forés Moreno - Xerente do Hospital de  Alcorcón

§Martes 4 Outubro
16 a 20h.: José M. Liendo Barquín - Xerente de Atención Primaria de Santander

§Martes 18 Outubro
16 a 20h.: Elisa Tarazona Ginés - Directora de Organización y Gestión Asistencial Grupo Ribera

§Martes 8 de Novembro
10 a 14h.: Jesús Hernández Díaz - Director Xeral de  Asistencia Sanitaria, Castilla La Mancha 

§Xoves 10 Novembro
10 a14h.: Ana Miquel Gómez - Xerente adxunta de planificación y calidad, D.G. de AP,  Madrid
16 a 20h.: Rafael Sánchez Herrero - Director Técnico de Atención Primaria de Castilla y León

§Martes 22 Novembro
16 a 20h.: Jaume Sellarés Salas - Director da EBA de Sardenya, Barcelona

§Xoves 24 Novembro
10 a 14h.: Montserrat Figuerola Batista - Directora Adj.d’Afers Assist.. Institut Català de la Salut
16 a 20h.: Josep Pomar Reynes - Xerente de Ib-Salut

§Venres 16 Decembro
10 a 14h.: Dolores Aguacil Herrero -Xerente do Hospital Puerta del Mar, Cádiz
16 a 20h.: Ignacio Pascual Morón - Director Unidad Servicios de Apoyo de Tarragona

MODULO PRACTICO DE XESTIÓN INTERNIVEIS:
Pr?ctica presencial (14 horas)

CURSO DE

EXPERIENCIAS
XESTION

SANITARIA
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RA

S



PROGRAMA
DIRECCION

SANITARIA

D
E

11
20

MA
RZ

O 
- D

EC
EM

BR
O

 

200HORAS
LECTIVAS

Curso de Organización de Sistemas Sanitarios  (22 horas)

Curso de Xestión Sanitaria do SERGAS  (57 horas)
- Marco xurídico
- Xestión económico-financieira
- Xestión de recursos humanos
- Organización de servizos asistenciais
- Xestión integrada
- Sistemas de información

Curso de Xestión e Entorno Asistencial  (40 horas)
- Xestión baseada na evidencia
- Formación e investigación
- Proxecto artículo de xestión sanitaria

Curso de Habilidades Directivas  (23 horas)
- Liderazgo 
- Comunicación 
- Técnicas de xestión 

Curso de Experiencias en Xestión Sanitaria  (58 horas)
- Experiencias de xestión 
- Práctica de xestión interniveis

ESCOLA DE DIRECTIVOS SANITARIOS DE GALICIA

XANEIRO FEBREIRO MARZO
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SETEMBRO OUTUBRO

XULLO

NOVEMBRO

AGOSTO

DECEMBRO
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